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WSTEP

Dotychczas rozwoj wsi byt bezposrednio powiazany z rozwojem rolnictwa,
ktore zapewnialo zatrudnienie i utrzymanie przewazajacej liczbie jej mieszkancow.
Jednakze, wraz ze zwigkszeniem si¢ produktywno$ci rolnictwa i wydajno$ci
zatrudnionych w nim o0so6b, w strukturze ludnosci wiejskiej stopniowo zaczat
zmniejszaé si¢ udzial osob pracujacych i utrzymujacych si¢ gtownie z rolnictwa.
Obecnie, jednym z podstawowych warunkoéw zapewnienia rozwoju obszarow
wiejskich jest zwigkszenie si¢ ich réznorodnosci poprzez rozszerzenie dotychczas
petionych funkcji zarowno gospodarczych, jak i spotecznych.

Zainteresowanie mieszkancow wsi w kierunku tworzenia przedsigbiorstw
na obszarach wiejskich spowodowane jest przede wszystkim spadkiem dochodow
w gospodarstwach rolnych, a tym samym poziomu zycia mieszkancéw wsi, ktory
zrodzit potrzebe poszukiwania nowych, alternatywnych zrédet dochodow w celu
finansowania potrzeb bytowych i produkcyjnych. Dlatego tez kazda forma
przedsigbiorczosci jest szczegdlnie pozadana, bowiem jest ona warunkiem
przezwycigzania wielu takich niekorzystnych zjawisk na wsi, jak: bezrobocie,
pogarszajaca si¢ sytuacja finansowa rodzin rolniczych, monofunkcyjnos¢ czy
postawy roszczeniowe.

W rozwoju spoteczno — gospodarczym obszarow wiegjskich wazna rola
wyznaczona zostala programom Unii Europejskiej wspierajacym rozwoj
przedsigbiorczosci. Skuteczno$¢ w pozyskiwaniu $rodkéw finansowych z tych
zrodet decydowac bedzie o tempie rozwoju przedsigbiorczosci na wsi.

W pracy podjeto probe odpowiedzi na nastgpujace pytania: kim jest
przedsigbiorca i jakie czynniki decyduja o efektywnosci jego dziatan? czy wiedza
przedsigbiorcéw dotyczaca zarzadzania ryzykiem jest wystarczajaca? jakie jest
znaczenie polityki komunikacyjnej przedsi¢biorstwa w sytuacji kryzysowej? jakie
formy dziatan przedsigbiorczych podejmuja mieszkancy wsi oraz ktére zrodia
finansowania maja najwigksze znaczenie? z jakich instrumentéw wsparcia
unijnego korzystaja mieszkancy obszarow wiejskich oraz jakie problemy
napotykajg przy przygotowywaniu i sktadaniu wnioskéw o dofinansowanie
dziatalno$ci przedsigbiorczej?

Praca sklada si¢ z trzech czes$ci. Sa nimi: I. Ryzyko w dziatalnosci
przedsiebiorczej, 1. Formy dziatan przedsicbiorczych, III. Wykorzystanie srodkow
Unii Europejskiej w rozwoju obszaréw wiejskich.

W czeSci pierwszej przedstawiono dwa elementy codziennego
doswiadczania przedsigbiorcy (dzialania w sytuacji ryzyka 1 wymogu



odpowiedzialno$ci) oraz wskazano, ze czynnikiem decydujacym o efektywnoSci
tych dziatan jest postawa odpowiedzialnosci, ktora wspotcze$nie wyraza si¢
w koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Przyblizono istotg ryzyka,
warunki podejmowania decyzji w organizacjach gospodarczych oraz stopien
zainteresowania przedsigbiorcow  zagadnieniami  dotyczacymi  zarzadzania
ryzykiem. Omoéwiono takze znaczenie polityki komunikacyjnej przedsigbiorstwa
w sytuacji kryzysowej.

Cze$¢ druga monografii dotyczy ekonomicznych uwarunkowan
przedsigbiorczosci rolniczej 1 pozarolniczej. Przybliza rodzaje dziatan
przedsigbiorczych podejmowanych przez mieszkancow wsi w roznych regionach
Polski oraz perspektywy rozwoju sektora matych i §rednich przedsiebiorstw na
obszarach wiejskich.

W czgsci trzeciej przedstawiono instrumenty wsparcia pozarolniczej
dziatalnoéci na obszarach wiejskich, a takze uwarunkowania procesu absorpcji
srodkow Unii Europejskiej przez przedsiebiorcow dziatajacych na wsi. Przyblizono
zardwno problemy zwigzane z przygotowaniem wniosku o dofinansowanie dziatan
przedsigbiorczych ze $rodkow unijnych, jak i trudnosci zwigzane z jego ocena.

Przedstawione w publikacji obszary problemowe nie wyczerpuja
wszystkich zagadnien dotyczacych ekonomicznych uwarunkowan rozwoju
obszaré6w wiejskich, niemniej jednak stanowig one podstawe¢ do dalszych
poszukiwan badawczych. Wskazuja rowniez na potrzebe podejmowania badan
naukowych o charakterze interdyscyplinarnym.

Pragng podzigkowa¢ Autorom za trud przygotowania opracowan,
Recenzentom za wklad pracy w podniesienie jakosci zamieszczonych
w monografii artykutlow oraz Pracownikom i Doktorantom Katedry Ekonomiki
Edukacji, Komunikowania i Doradztwa za poswigcony czas 1 pomoc
W przygotowaniu niniejszej publikacji.

Dr hab. Krystyna Krzyzanowska, prof. SGGW
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Franciszek Kampka
Wydzial Nauk Humanistycznych
Szkota Gtéwna Gospodarstwa Wiejskiego

Codziennos$¢ przedsiebiorcy —
miedzy ryzykiem a odpowiedzialnoscia

Entrepreneur’s everyday —
between risk and responsibility

Wstep

Codzienno$¢ przedsigbiorcy to nieustanna konfrontacja z ryzykiem,
konieczno$¢ roztropnego podejmowania decyzji w sytuacji niepewnosci. Wyrazem
najwyzszego poziomu tych dziatan jest zas odpowiedzialnos¢. Przedsigbiorca, ktory
u poczatkow polskiej transformacji stawal si¢ symbolem narodowej zaradnosci,
w czasach ostabienia wzrostu gospodarczego staje si¢ nierzadko znakiem sprytu
utozsamianego niemalze z cwaniactwem. W dyskursiec medialnym posta¢
przedsigbiorcy najczesciej pojawia si¢ w jednym z dwoch kontekstow. Pierwszy
kontekst ma wydzwiek nieco propagandowy, chodzi bowiem o wszelkie inicjatywy
1 debaty majace na celu pobudzenie polskiej przedsigbiorczosci, co przyczyni¢ ma si¢
do ogodlnego rozwoju, wzrostu dobrobytu i zwickszenia liczby miejsc pracy. Drugi
kontekst pokazuje przedsigbiorc¢ w zmaganiach z prawem. Jest on wowczas
przedstawiany albo jako pracodawca (nie zawsze uczciwie traktujacy swoich
pracownikow), albo jako ofiara bezdusznosci lub ghupoty urzednikoéw (chodzi przede
wszystkim o decyzje urzedow skarbowych), albo tez jako nieuczciwy lawirant czy
naciagacz. Naruszanie zasad konkurencji, wykroczenia podatkowe, przekupstwo,
dewastacja Srodowiska naturalnego — to niektére z zachowan przedsigbiorcow
naruszajace porzadek spoteczny. Inng jeszcze sferg sg relacje przedsigbiorcoOw
1 politykow, niejawne badz bezprawne finansowanie partii i oczekiwanie w zamian
rewanzu w postaci roznorodnych decyzji politycznych. Pomimo tych patologicznych
dziatan, stanowigcych pewien margines, nie ulega watpliwosci, ze przedsigbiorczosé¢
jest obecnie jednym z najcenniejszych kapitatéw wspotczesnych spoteczenstw.

Szczegodlna rola, jaka przypada do odegrania ludziom rzutkim, aktywnym
i odwaznym, czyli przedsiebiorczym, opiera si¢ na potencjale innowacyjnosci, ktory
w spoleczenstwie ponowoczesnym staje si¢ niezwykle pozadanym zasobem. Wartos¢
spoleczna przedsigbiorcow zasadza si¢ na dwoch elementach, ktore sg statym



sktadnikiem ich codziennego dos$wiadczenia. Chodzi o balansowanie pomiedzy
ryzykiem a odpowiedzialnoscia.

Kim jest przedsigbiorca

Gdy przeanalizujemy sposoby pojmowania przedsigbiorcy w historii mysli
ekonomicznej, okazuje si¢, ze lacza je te wlasnie elementy: ryzyko
i odpowiedzialnos¢. Jak bowiem definiowany jest przedsigbiorca? Samo stowo
»przedsiebiorca” ma w réznych jezykach odmienne konotacje. W jezyku angielskim,
na przyklad, entrepreneur odnosi si¢ przede wszystkim do malej, nowej firmy;
w literaturze niemieckojezycznej przedsiebiorca to kto§, kto jest wiascicielem
i kierownikiem'. Jednak to nie wiasno$é, ani nie kierowanie firma wyrdznia
przedsigbiorce. Jego wyjatkowym prawem jest bowiem dysponowanie zasobami na
wlasng odpowiedzialnos¢, to on ponosi cate ryzyko zwigzane z efektywnoscia firmy.
Jest to osoba, ktora samodzielnie podejmujgc odpowiedzialne decyzje, na podstawie
kalkulacji zyskow i strat, dokonujac wyboru srodkdéw proponowanych przez technike
oraz wyboru okreslonych sposobow produkcji, dazy do zaspokojenia potrzeb rynku®.
Do$¢ istotne bywa rozroznienie przedsigbiorcy, wiasciciela i menedzera, poniewaz
przedsigbiorca moze taczy¢ wszystkie te role lub ich nie penic.

Jako pierwszy o roli przedsiebiorcy pisal Richard Cantillon, ekonomista
i finansista zyjacy na przetomie XVII i XVIII wieku, autor jednego z pierwszych
traktatow o nowoczesnej ekonomii. Pokazywat on miejsce przedsigbiorcy w systemie
podziatu pracy, w gospodarce rynkowej, rzadzonej mechanizmem podazy i popytu.
Cantillon pisat o przedsigbiorcy jako o kim$, kto ma wizje przedsigwziecia
i $wiadomo$¢ ryzyka, ajednoczesnie podejmuje dziatania majace przynie$¢ zysk.
Przedsigbiorca ,,poluje na okazje”, dostrzega mozliwosci wynikajace z roznic cen
miedzy rynkami, szanse ,kupienia tanio, sprzedania drogo”. Rzemie$lnik, kupiec,
gospodarz zajazdu kupujg okre$lony czynnik produkcji (prace, ziemig, kapitat) ptacac
ustalong ceng, po to, by produkowac dobra, ktorych cena ustalona nie jest. Gotowos¢
do podjecia tego ryzyka wynikajacego z braku pewnosci przewidywan, z napiecia
miedzy pewna cena a niepewnym zyskiem, jest konstytutywna cecha przedsigbiorcy?.

Niemal w tym samym czasie Jean Batiste Say, francuski przemystowiec
i przedstawiciel klasycznej szkoty w ekonomii, jako pierwszy sformulowat roéznicg
pomigdzy przedsigbiorcg a kapitalista. Sprecyzowal tez zadania przedsigbiorcy, ktore
polegaja na umiejetnosci whasciwego dobierania srodkow produkcji dla osiggnigcia
celu. To rozréznienie wykorzystal takze John Stuart Mill, ktory okreslit wysokos¢
dochodéw przedsigbiorcy — procent od wlasnego kapitatu. O ile wigc zysk kapitalisty

L T. Gruszecki: Przedsigbiorca w teorii ekonomii. CEDOR, Lublin 1994, s. 24.

2 M. Blaug: Teoria ekonomii. Ujecie retrospektywne. PWN, Warszawa 1994, s. 466.

® D. Boggemann, Der Unternehmer — eine umstrittene Sozialgestalt. W: Kirche — Wirtschaft:
tiberwundene Berithrungséngste? Hrsg. F. M. Schmélz. Tyrolia-Verlag, Innsbruck-Wien 1989, s. 114.
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to procent wigzacy si¢ Z powstrzymywaniem si¢ od wydatkow, o tyle zysk
przedsiebiorcy jest wynagrodzeniem z tytutu ponoszenia ryzyka®.

Dla innych teoretykéw (np. Thorsteina Veblena czy Karola Marksa) nie
istniata zasadnicza réznica miedzy przedsigbiorcg a wiascicielem. Utozsamienie
osoby przedsigbiorcy z kapitalista przyczynito si¢ do negatywnego jego obrazu.
I whasciwie dopiero zmiany spoteczne i kulturowe XX wieku: rozwdj rynku ushug,
innowacje zapoczatkowane w niewielkich firmach, zmiana modelu kariery
(z akcentem na wtasng dziatalno$¢) sprawily, ze przetamany zostal stereotyp
przedsigbiorcy jako kapitalisty, od urodzenia dysponujacego majatkiem.

Stworzony przez Josepha Schumpetera ,idealny typ tworczego
przedsigbiorcy” opiera si¢ za$ na idei innowacyjnosci. Przedsigbiorca to ktos, kto
wywoluje zmiany, burzy dotychczasowa roéwnowage. Przedsigbiorca reformuje lub
rewolucjonizuje produkcje — albo przez produkcje nowego towaru, albo produkcje
towaru juz znanego, ale za pomoca nowych technik, albo przez odkrycie
(udostepnienie) nowych rynkow zbytu, albo przez zmiany organizacyjne w produkcji,
albo na inne jeszcze sposoby. Schumpeter podkresla, ze cecha wyrozniajaca
przedsigbiorce jest wychodzenie poza rutyne, tradycje i dotychczasowe
doswiadczenie, co z jednej strony wymaga kreatywnosci, a z drugiej odwagi. Nowos¢
budzi bowiem opor, przybierajacy rozne formy. Ludzie mogg odrzuci¢ nowy towar,
nie zaakceptowac¢ nowej ushugi, a nawet zaatakowaé tego, kto im je proponuje. Przy
czym nalezy odro6zni¢ przedsigbiorcow od wynalazcow, ktorzy rowniez spotykali sig
z takimi reakcjami. Przedsigbiorca nie jest odkrywca, on po prostu wprowadza
odkrycia w zycie®. Jednoczesnie Schumpeter wskazuje, Ze czasy wspotczesne wydaja
si¢ minimalizowa¢ te role przedsigbiorcy. Dzieje si¢ tak dlatego, ze w $wiecie
nieustannych zmian innowacja staje si¢ rutyng. W wiekszym stopniu takze postep
zalezy juz nie od indywidualnych wysitkéw, ale od pracy wyszkolonych zespolow
specjalistow, co sprawia, ze wiele spraw, ktore niegdys mozliwe byly do odkrycia
jedynie przez przypadek lub dzigki wyjatkowym zdolnosciom, dzisiaj staja si¢
przedmiotem standardowych analiz czy obliczen. W takim otoczeniu spotecznym
jednostka wprowadzajaca nowosci nie jest juz automatycznie narazona na opor
1 nieche¢ wobec zmian, jakie proponuje, traca wiec znaczenie cechy, jakimi dotad
musial dysponowa¢ przedsigbiorca. Schumpeter pokazuje rol¢ przedsigbiorcy
w dynamicznym ze swej natury systemie gospodarki rynkowej, wskazuje na
wyzwania, jakie wigzg si¢ z niezaspokojeniem obecnych potrzeb ekonomicznych,
a takze tworzeniem si¢ — wraz ze wzrostem poziomu zycia i wzrastajacym
znaczeniem czasu wolnego — nowych potrzeb oraz konieczno$cia ciaglej poprawy
metod produkcji. Gdyby mozliwe bylo osiggnigcie stanu, w ktorym wszystkie
potrzeby sa zaspokojone, a metody produkcji doskonate i nie wymagajace ulepszen —
»przedsiebiorcom nic juz nie zostanie do zrobienia. Znajda si¢ w sytuacji bardzo

4 M. Blaug: op. cit., s. 215.
% J. A. Schumpeter: Kapitalizm. Socjalizm. Demokracja. Tlum. M. Rusinski. PWN, Warszawa 1995,
s. 162 - 163.
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przypominajacej potozenie generalow w spoteczenstwie, ktore na trwale zapewnito
sobie pokoj™. Poniewaz jednak osiagnigcie takiego stanu przynajmniej na razie nie
wydaje si¢ realne — przedsigbiorcy wcigz maja do spetnienia wazng spotecznie
funkcje, poprzez swoje dziatania umozliwiaja wzrost gospodarczy.

Koncepcja Schumpetera, podkreslajaca znaczenie inicjatywy jednostki,
szczegolny wydzwigk uzyskuje w kontekscie doswiadczen drugiej potowy XX wieku.
Wprowadzenie w panstwach demokracji ludowej centralnie zarzadzanej gospodarki,
jej catkowite upanstwowienie i likwidacja inicjatywy prywatnej doprowadzily do
wynaturzen wiladzy panstwowej, zacofania gospodarczego oraz brakoéw dobr
konsumpcyjnych. Nieprzypadkowo wigc przedsicbiorcy bywaja postrzegani jako
»producenci bogactwa”. Poprzez organizowanie nowoczesnego przemyshu i ustug
przyczyniaja si¢ do ogdlnego rozwoju, stuzg postepowi.

Innym wymiarem spotecznym ich dziatalnosci jest tworzenie lub
utrzymywanie miejsc pracy. Czesto pojecia przedsigbiorca i pracodawca sa ze soba
laczone, a nawet traktowane zamiennie. Wprawdzie stwierdzenie, iz przedsigbiorca
odpowiada za przedsigbiorstwo jest truizmem, niemniej jednak wyraza ono
przekonanie, ze rentownos¢ firmy powigzana jest z inicjatywg przedsigbiorcy.
Rentowno$¢ jest za$ koniecznym warunkiem wywigzywania si¢ przedsigbiorcy
z obowigzkow wobec pracownikow. Przeciez tylko zyski zaktadu umozliwiajg
wyplacanie sprawiedliwych wynagrodzen. Zysk przedsigbiorcy, jest — jak zostato to
juz wspomniane — rekompensatg za ryzyko i niepewnos$¢, ktore ponosi przedsigbiorca.
Amerykanski ekonomista Frank Knight odréznia ryzyko (od ktérego mozna sig¢
ubezpieczy¢, a wiec niejako przenies¢ je na ubezpieczyciela) od niepewnosci, ktorej
przedsigbiorca nigdy nie moze si¢ pozby¢, bierze bowiem na siebie catkowita
odpowiedzialno$¢ za powodzenie przedsiebiorstwa’. To koncepcja przedsigbiorcy
powszechnie dzi$ akceptowana przez ekonomistow®.

Pierwszym 1 podstawowym obowigzkiem przedsigbiorcy jest dazenie do
sukcesu przedsigbiorstwa. Uczciwie wypracowany zysk jest miarg wlasciwego
dzialania przedsigbiorcy, pojawia si¢ nawet twierdzenie, ze nieosiggniecie zysku
przez przedsigbiorce jest ztem moralnym. Przedsicbiorca dazy do zwigkszenia
produkcji. Musi zatem w swoich decyzjach kierowac si¢ zasadami gospodarczymi,
a wigc dazy¢ do osiggniecia maksymalnych zyskow. Im wigkszy jest bowiem sukces
przedsigbiorcy, tym wigcej moze on zdziata¢ dla jednostki i tym lepiej przyczynia si¢
do =zabezpieczenia dobra wspdlnego. Icho¢ odpowiedzialno$¢ za dziatanie
gospodarcze ponosi glownie przedsiebiorca, to jednak sukces zalezy od
zaangazowania wszystkich podmiotéw. Do tego potrzebne sg struktury hierarchiczne
1 organizacyjne, ale rowniez modele prowadzenia przedsigbiorstw oraz odpowiednie
wiasciwosci osobowe kierownictwa. Nieprzypadkowo wigc ramy instytucjonalne
traktowane sa jako jeden z czynnikdéw wspierajacych lub ograniczajacych

®J. A. Schumpeter: op. cit., s. 161.
" M. Blaug: op. cit., s. 470.
8 T. Gruszecki: op. cit., s. 37.
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przedsicbiorczoéc’.  Osoba przedsigbiorcy taczy ,inne elementy firmy:
przedsigwzigcie (pomyst), produkt, czynniki produkcji, koordynacj¢ gospodarowania
zasobami (ich alokacj¢ w firmie). Konstrukcyjnie koncepcje przedsigbiorcy mozna
poréwnac do rdzenia, ktory spaja i wokot ktorego zgrupowane sg elementy, tworzace
firme na rynku™®.

Ponoszenie ryzyka i niepewnosci, wprowadzanie innowacji, Sledzenie zmian,
elastyczne dostosowywanie si¢ do nich i wykorzystywanie rynkowych mozliwosci,
jakie ze soba niosg — to elementy wyrdzniajace przedsigbiorcg. Przedsigbiorca moze
by¢ inwestorem, odkrywca nadzwyczajnych okazji, zatozycielem firmy i jej
organizatorem, rzemieSlnikiem ograniczonym do jednej dziedziny dziatalnosci,
wreszcie innowatorem, o ktorym pisat Schumpeter. Wszystkie te role moze pelnic¢
jedynie wowczas, gdy dysponuje okreslonymi cechami. Na wstepie potrzebna jest
zdolno$¢ 1 gotowos¢ podejmowania inicjatywy, z czym wigze si¢ intuicja, zdolnos¢
przewidywania i elastyczno$¢, ale takze umiejetno$¢ podejmowania decyzji
w sytuacjach, gdy nie dysponuje si¢ pelng wiedza. Projektowanie i inicjowanie
wlasnej dziatalnosci wymaga nie tylko rozumienia potrzeb rynku, ale ich
prognozowania i wyprzedzania, kojarzenia informacji z réznych dziedzin. Kiedy
przedsigbiorca juz podejmie ryzyko prowadzenia dziatalno$ci, niezbgdna staje sig
odwaga, gotowo$¢ do angazowania si¢ i pracy, ktora przez dtuzszy czas moze nie
przynosi¢ dochodu. Potrzebna jest takze umiejetnos¢ kierowania ludzmi, nie tylko
w sensie dobrego organizowania ich pracy, ale takze motywowania ich, przez
budzenie entuzjazmu i zaufania'’. W portrecie psychologicznym przedsigbiorcy
pojawiaja si¢ takie cechy jak: tendencja do dominowania, orientacja na osiggniecie
sukcesu, umiejetno$¢ przezwyciezania lekow, zdecydowanie, traktowanie sytuacji
ryzykownych jako szans na sukces, zdolno$ci tworcze, pomystowo$é i wyobraznia®,

Znaczacy zespot cech, jakimi powinien dysponowac przedsigbiorca dotyczy
umiejetnosci  komunikacyjnych, zdolnosci  kierowania ludzmi, negocjacji
i motywowania. Jednym z zadan przedsigbiorcy jest koordynowanie réznych prac.
Sytuacja taka niemal zawsze implikuje napiecia; z jednej strony przedsigbiorca ponosi
odpowiedzialno$¢ za warunki ekonomiczne, techniczne i organizacyjne, z drugiej za$
strony powinien uwzglednia¢ spoteczne oczekiwania swoich wspotpracownikéw i ich
subiektywne interesy oraz zadania.

Przedsiebiorczos¢ - decyzje w warunkach niepewnosci

Jedng z istotnych cech przedsigbiorcy jest umiejetnos¢ szybkiego
podejmowania decyzji. Najczesciej sa to decyzje ryzykowne. Ryzykowno$¢ decyzji

° D. Béggemann: op. cit., s. 120.

10T Gruszecki: op. cit., s. 22.

1 Tamze, s. 75.

12 W. Dobrotowicz: Przedsigbiorczosé. W: Encyklopedia biznesu. T. I. Red. naukowa W. Pomykalo.
Wydaw. Fundacja Innowacja, Warszawa 1995, s. 683.
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ma trzy aspekty: po pierwsze, gdy pojawia si¢ swiadomos¢, ze decyzja musi zostaé
podjeta, niezdecydowanie i bezczynno$¢ w danym momencie jest takze decyzja; po
drugie decyzja wigze si¢ ze Swiadomoscia, ze jej konsekwencje pojawia si¢ pozniej,
ale s3 niemozliwe do oszacowania i przewidzenia, a moga by¢ negatywne; trzecim
aspektem ryzyka w podejmowanej decyzji jest Swiadomos¢, ze odpowiedzialno$cia za
przyszle jej skutki zostanie obarczony decydent™®.

Na czym wigc polega ryzyko, jakie ponosi przedsigbiorca? Ma ono dualny
charakter — z jednej bowiem strony oznacza mozliwo$¢ straty, lecz z drugiej strony
alternatywg jest szansa powodzenia i sukcesu, czyli zrealizowanie oczekiwanych
celow przedsiewziecia. Ryzyko towarzyszy przedsiewzigciom trudnym
w realizacji. Trudnos$ci te moga by¢ roézne i mie¢ rézne zrodlo, ale ich pokonanie
gwarantuje sukces. Najogolniej ryzyko, jakie ponosi przedsigbiorca wynika z tego, ze
mozna nie uzyska¢ zwrotu kosztow, moze spas¢ warto§¢ zasobow, a cale
przedsigwzigcie moze zakonczy¢ si¢ klgska. Rozpatrujagc ten problem bardziej
szczegotowo, Wactaw Grzybowski wyrdznia kilka rodzajéw ryzyka, z jakimi ma
do czynienia przedsigbiorca™. Jest to ryzyko produkcyjne, handlowe i finansowo-
bankowe. Ryzyko produkcyjne obejmuje problemy techniczne, ktére zwigzane sa
ze stopniem niezawodnosci maszyn (a wiec ryzykiem ich awarii), poziomem
rozwigzan konstrukcyjnych, jako$cig materiatow. Szybki postep naukowo-
techniczny zwigksza ryzyko ekonomicznego starzenia si¢ procesow i produktow,
coraz szybciej starzeja si¢ nie tylko technologie, urzadzenia produkcyjne,
rozwigzania organizacyjne, ale takze wiedza, umiejetnosci i1 kwalifikacje
zawodowe. Nauka i technika dostarcza wigc przedsigbiorcom coraz lepszych
narzedzi konkurencji, ale jednocze$nie zwieksza ryzyko porazki, jesli nie
dotrzymaja kroku zachodzacym zmianom.

Dziatalno$¢ przedsigbiorcy — rozumianego na sposob Schumpeterowski —
wigze si¢ takze z ryzykiem postgpu naukowo-technicznego. Wchodza tu w gre
wszelkie zagrozenia, jakie niosg ze soba wykorzystywane na masowa skalg
wynalazki, z czym wigze si¢ mozliwo$¢ degradacji srodowiska, zmian w relacjach
spotecznych. Je$§li zgodzimy sie z postrzeganiem przedsi¢biorcy jako tego, kto
upowszechnia odkrycia i wprowadza je w zycie, oznacza to, ze podejmuje on
ryzyko ich nieprzewidywalnych skutkow. Skutkiem takim moze by¢ zagrozenie
srodowiska naturalnego — jego zatrucia czy zanieczyszczenia, a takze
wyczerpywania si¢ zasobow naturalnych. Efektem moze by¢ takze stres
innowacyjny. Rozprzestrzenianie si¢ nowosci technicznych we wszystkich
dziedzinach zycia wymaga od ludzi szybkich zmian, rezygnacji z dotychczasowych
przyzwyczajen i wytworzenia nowych stylow zachowan. Procesy te niosa ze soba

13 A. Bora: Risk, risk society, risk behavior, and social problems. W: The Blackwell Encyclopedia of
Sociology, ed. by George Ritzer, vol. VI, Blackwell Publishing Ltd, Oxford 2007, s. 3926 - 3932.
1 W. Grzybowski: Ryzyko i sukcesy. Wydaw. UMCS, Lublin 1996, s. 28 - 64.
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ryzyko, ze cztowiek nie nadgzy za zmianami lub koszty psychiczne czy spoteczne
dopasowania si¢ do zmian begda zbyt wysokie.

Innym wymiarem ryzyka, jakiego do$wiadcza przedsigbiorca, jest ryzyko
handlowe. Wiagze si¢ ono z funkcjonowaniem rynku i generalnie wszelkimi
problemami ze sprzedaza towaréw i ustug. Czy zapotrzebowanie na produkowane
towary lub $wiadczone ustugi nie ulegnie zmianie? Czy uda si¢ sprosta¢ temu
zapotrzebowaniu? Czy sprawdzg si¢ struktury organizacyjne i stosowane technologie?
— to seria pytan, na ktére musi nieustannie odpowiadac kazdy przedsigbiorca. Ryzyko
gospodarcze prowadzi do problemu ryzyka finansowego, czyli wszystkich kwestii
dotyczacych zmian popytu i podazy, a w konsekwencji kosztow i cen. Przedsigbiorca
zderza si¢ tu z niepewnoscig — na ile jego firma jest zdolna do przystosowania si¢ do
zjawisk zachodzacych na rynku, z tym za$§ wiaze si¢ zagadnienie kosztow statych,
ktérych wysokos¢ wplywa na zdolno$¢ manewrowania ceng rynkowa produktu.
Trudne do pewnego oszacowania sa takze koszty zadluzenia przedsigbiorstwa
(wickszos¢ przedsigbiorstw korzysta dzi§ przeciez zkredytow bankowych Iub
obligacji), czy koszty udzialu obcych s$rodkéw finansowych w kapitale
przedsigbiorstwa.

Trzecim wymiarem ryzyka jest ryzyko finansowo-bankowe. Przedsiebiorca
moze zetkng¢ si¢ z wadami systemu prawnego i podatkowego lub jego chwiejnoscia.
Niepewnos¢ zwigksza niestabilno$¢ polityczna kraju, bledy rzadzacych, grozna
niewyptacalnosci rzadu lub niebezpieczenstwo niewywigzywania si¢ ze zobowigzan
przez duzego platnika, co stwarza zagrozenie dla systemu ptatniczego. Oczywiscie
niebezpieczenstwa te czgsciej i w  wigkszej skali wystepuja w panstwach
rozwijajacych si¢ lub transformujacych. Jednoczesnie sa to kraje, ktore stwarzaja
najwiecej mozliwosci dla rozwoju przedsigbiorczosci, cho¢ nie zawsze stwarzaja dla
niej najdogodniejsze warunki. Ryzyko finansowe wigze si¢ tez z wahaniami kursow
walut, stop procentowych, indeksow gietdowych. Wszystkie te elementy budujg
ramy, o ktorych juz ponad dwiescie lat temu pisal Cantillon — niepewnos$¢ zwigzana
ze znang ceng nabywanych $rodkéw produkcii i nieznang ceng sprzedazy gotowego
produktu.

Madros$¢ — podstawa dzialania w warunkach ryzyka

Wspdlnym mianownikiem cech, jakimi musi dysponowac skuteczny
przedsigbiorca, ktory — jak wynika z powyzszych rozwazan — stale naraza si¢ na
ryzyko, jest rozwaga. To ona bowiem pozwala zaréwno na podjecie dobrze
rokujacych decyzji, jak i na konsekwentne ich przeprowadzenie i optymalne
wykorzystanie ich skutkéw. Punktem wyjs$cia madrosci jest pamie¢, czyli nie tylko
zapamigtywanie minionych zdarzen, ale umiejgtno$¢ korzystania z nich, aby na
podstawie wczesniejszych doswiadczen wiasciwie zaprojektowaé przyszie.
W refleksji ekonomicznej ten oczywisty sktadnik roztropnej dziatalno$ci jest na
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nowo odkrywany i staje sic oérodkiem teorii racjonalnych oczekiwan®™.
Doswiadczenie okazuje si¢ podstawa dziatan gospodarczych i realng wartoscia, ktora
uwzgledni¢ trzeba w grze rynkowej. Jest tez niewatpliwie przestanka dobrego
planowania. Efektywny przedsigbiorca potrafi postrzega¢ rzeczywisto$¢
synchronicznie; widzi nie tylko to, co jest, ale wie i rozumie, jak uksztattowat si¢
terazniejszy stan rzeczy, widzi to, co taczy przesztosé i chwilg obecna.

Rozwaga przedsigbiorcy nie pozwala si¢ jednak koncentrowacé na tym, co
minione, wszakze zasadnicze cele jego dzialalno$ci skierowane sa w przysztose.
Przeszlos¢ moze i powinna by¢ traktowana jako zasob energii i wiedzy, ale nie moze
stanowi¢ balastu w otwieraniu si¢ na rzeczy nowe'’. Przedsiebiorca, ktory powinien
szybko i bezbtednie reagowa¢ na impulsy zmieniajacej si¢ rzeczywistosci
gospodarczej, niejednokrotnie staje w sytuacji zmuszajacej go do odwaznego
zanegowania dotychczasowych rozwigzan, osiggnigC i koncepcji.

Ta zdolno$¢ szybkiego i trafnego orientowania si¢ w stytuacji, w jakiej
jednostka dziata — to kolejny wazny element madrosci przedsiebiorcy. Ten swoisty
zmyst rzeczywistosci, poczucie realizmu, przytomnos¢ umystu. Warunkuje wszelkie
dziatanie tworcze, gdyz wyzwala z inercyjnego schematyzmu, oddala od jatowych
procedur, zblizajac ku temu co rzeczywiste, prawdziwe, na czym $mialo oprzec
mozna mys$l i wyobrazni¢. Ten skladnik madrosci przedsigbiorcy najwiecej ma
wspolnego z tym, co w powszechnym mniemaniu uchodzi za inteligencje; jego istota
jest zdolno$¢ wyprowadzania szczegotowych wnioskow z zasad ogodlnych,
wrazliwo$¢ na terazniejszo$¢ i zmystowy konkret, trzezwo$¢ ocen. Wszystko to
zbliza si¢ do tych jakosci, ktore w dziedzinie zycia gospodarczego okreslane bywaja
jako kreatywnos$¢ podmiotu ekonomicznego. Czlowiek kreatywny mysli
niestandardowo; proponowane przez niego rozwigzania przekraczaja powszechnie
obowigzujgce schematy, jego rozumno$¢ czerpie ze zrodet podmiotowej,
intelektualnej odrgbnosci, nie poddana rytmowi racjonalno$ci proceduralnej
i funkcjonalnej. Ten wlasnie sktadnik stanowi podstawe triady warunkujacej rozwoj
ekonomiczny (obok takich sktadnikoéw jak srodki produkc;ji i praca).

Naturalna bystro$¢ — przeakcentowana i potraktowana absolutystycznie —
moglaby jednak, paradoksalnie, sta¢ si¢ przeszkoda na drodze do prawdziwej
madrosci, gdyby nie uzupeklnialy jej inne elementy: ostrozno$¢, zdolnosé
przewidywania czy otwarto$¢ na sady i opinie innych ludzi. Ten ostatni sktadnik,
majacy juz niewatpliwie charakter postawy moralnej, zaklada przeswiadczenie
jednostki, iz — mimo wysitkoéw i wrodzonej inteligencji — nie jest ona w stanie
ogarng¢ intelektualnie calej rzeczywistosci, dlatego korzysta¢ powinna z wiedzy
i dos$wiadczenia innych ludzi. Otwarto$¢ na pouczenie to postawa chetnego i ufnego
(lecz nie naiwnego) korzystania z rad, pilno§¢, wytrwatos¢, pomystowosc

% por, S. M. Sheffrin: Rational Expectations. Cambridge University Press, Cambridge 1996, s. 14-20.
8 Potrzebe uwzglednienia w kalkulacjach ekonomicznych czynnika czasu, niosacego element
nowosci i ryzyka, podkresla F. Perroux: A New Concept of Development. Basic Tenets, United
Nations Educational, London-Paris 1983, s. 18.
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w zdobywaniu wiedzy, pragnienie pomnozenia naszych informacji o $wiecie,
motywowane $wiadomos$cig, ze sami nie jesteSmy w stanie wszystkiego poznac.
W zyciu gospodarczym droga do tego typu postawy otwiera si¢, gdy dziatajacy
podmiot odkrywa ograniczono$¢ swojej racjonalnosci i zdaje sobie sprawe, ze nie
jest w stanie przyswoi¢ i przetworzy¢ wszystkich informacji rynkowych.

Kolejne sktadniki madrosci nie odnosza si¢ juz do jej czynnosci
poznawczych, ale do samego dziatania. Wsrdd nich na pierwsze miejsce wysuwa sig
przezorno$¢, czyli postawa przewidywania i uwzgledniania tego, co moze si¢
wydarzy¢ i co moze by¢ potrzebne w toku planowanego przedsiewzigcia. Zaktada
ona planowanie, $wiadome przygotowywanie si¢ na przewidziane i nieprzewidziane
wypadki. W zyciu gospodarczym postawa ta chroni przed ztym planowaniem,
zbednym i nieuzasadnionym ryzykiem, wreszcie przed sytuacjami ,,bez wyjscia”,
kiedy niepomyslny splot okoliczno$ci sprawia, ze cztowiek znajduje si¢ w pulapce
1 nie ma mozliwo$ci manewru.

Madro$¢ przejawia sie tez w S$wiadomosci jednostki, ze plany
przedsigwziecia sag uwarunkowane réznymi okolicznosciami. Cztowiek roztropny
jest w stanie rozwazy¢ i oceni¢ przydatnos¢ wybranych s$rodkéw nie tylko
w aktualnych okolicznosciach, ale takze wszystkich mozliwych, rozpoznaje bowiem,
jak dalece kontekst sytuacyjny moze modyfikowa¢ wartos¢ Srodkow 1 celow
dziatania. Ostatnim, ale wcale nie najmniej waznym sktadnikiem roztropnosci jest
ostrozno$¢, uczaca dystansu wobec zaplanowanych lub juz podjetych, najbardziej
nawet roztropnych, dziatan.

Ztozono$¢ intelektualnej natury czlowieka sprawia, Zze niebezpiecznym
uproszczeniem jest sprowadzenie jej wylacznie do optymalizujacych kalkulacji. Ze
wspolpracy rozumu z wyobraznia, bystroscia, spostrzegawczo$cia rodzi si¢
kreatywno$¢, majaca dla gospodarki znaczenie nie mniej zasadnicze niz
instrumentalna racjonalno$¢. WspodtczeSnie wartos¢ ta jest podkre§lana jako
pierwszoplanowa'’. Dzieje cywilizacji da sie niewatpliwie potraktowa¢ jako historig
ludzkiej kreatywnosci; najpomyslniejsze zdarzenia i decyzje gospodarcze sg co naj-
mniej w takim samym stopniu efektem S$cistych kalkulacji, jak i $mialej,
nieprzewidywalnej tworczosci cztowieka™. Spoleczenstwo postindustrialne wydaje
si¢ dociera¢ do granic, poza ktdérymi instrumentalna racjonalnos$¢ staje si¢ zbyt
ciezkim i1 niefunkcjonalnym narzedziem opisu oraz ksztaltowania rzeczywistosci
gospodarczo-spotecznej. Zastane Kkategorie nie pozwalajg rozwigza¢ takich
problemow, jak poglebiajace si¢ dysproporcje pomigdzy swiatem nedzy i bogactwa

7 Na temat kreatywnosci zob. I. Niitten, P. Sauermann: Die anonymen Kreativen. Instrumente einer
innovationsorientierten Unternehmenskultur. Frankfurter Allgemeine Zeitung, Gabler, Wiesbaden
1988; Klaus Ladensack. Kreativitdt im Managament. Sauer, Heidelberg 1992.

18 por. F. A. von Hayek: Konstytucja wolnosci. Przel. J. Stawiniski. PWN, Warszawa 2006, s. 36 i
nastepne..
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czy tez radykalne zagrozenie Srodowiska. Racjonalno$¢ okazuje si¢ tu bezsilna — nie
znaczy to jednak, ze bezsilny jest tworczy ludzki rozum™.

Rozumna, roztropna, najglebiej ludzka kreatywnos¢ wydaje si¢ dzi$
odpowiedzig na ograniczenia mechanistycznej racjonalnosci. Rozwdj nie dokonuje
si¢ wedle przewidywalnych, sztywnych i nieuchronnych regul, wymyka si¢ tez
racjonalnym kalkulacjom®. Widzi si¢ w nim coraz czeiciej tajemniczy fenomen,
w ktorym podstawowa rolg odgrywaja wiara i mgstwo w podejmowaniu ryzyka.
Rzeczywisto§¢ zamknietych, zwartych, racjonalnych struktur gospodarczo -
spotecznych nie ma juz (o ile kiedykolwiek miata) mocy generowania nowych
rozwigzan i energii pozwalajacych na przezwyciezenie wielorakiego kryzysu, ktory
ogarnal wspolczesny swiat. Tworcze mozliwosci cztowieka okazuja sie dla rozwoju
ekonomicznego spoleczenstwa nieporo6wnanie wazniejsze niz aktywa i pasywa, niz
racjonalny rachunek kosztow 1 strat.

Kreatywnos$¢ jest godng rozumnego czltowieka odpowiedzig na problemy
wspotczesnosci. Wymaga ona jednak zawsze wewngtrznej dyscypliny, takze
intelektualnej, cho¢ kreatywno$¢ zaktada ryzyko i jest skokiem w nieznane.

Odpowiedzialnos$¢ — wyrazem dojrzalosci przedsi¢ebiorcy

Jak przypomina Roman Ingarden ,sprawca, ktory ma ponosi¢ za co$
odpowiedzialno$¢, moze by¢ jedynie jaki§ cztowiek. Ale nie kazdy cztowiek i nie
w kazdej sytuacji”®. Konieczna jest wolno$¢ i $wiadomosé decyzji. Zakres
odpowiedzialno$ci wigze si¢ rowniez z posiadanymi kwalifikacjami. Spoleczna
odpowiedzialno$¢ przedsigbiorcy moze by¢ rozpatrywana w trzech aspektach: jako
odpowiedzialno$¢ za cigglo§¢ istnienia i konkurencyjnos¢ przedsigbiorstwa;
odpowiedzialno§¢ wobec pracownikow oraz odpowiedzialnos¢  wobec
spoteczenstwa i panstwa.

Odpowiedzialnos¢ jest wynikiem wolnosci. XX stulecie, doswiadczywszy
skutkéw emancypacji haset wolnosciowych, wydaje si¢ okresem, w ktorym coraz
zywsza i bardziej powszechna stata sig refleksja o koniecznej odpowiedzialnosci®.
Dzisiejsze zadanie odpowiedzialno$ci, zwlaszcza w Kkorzystaniu z dobr
materialnych 1w ksztaltowaniu  systemow  gospodarczo-spotecznych,
w projektowaniu globalnych wizji rozwoju, czesto wyrasta z Igku. Wyraza

19 R. N. Evans: Post-Education Society: Recognizing Adults As Learners, Croom Helm, Ltd. London,
1985, s. 33 i nastepne.

2 (O kreatywnosci przedsiebiorcy jako o wyzwalaniu si¢ z rutynowych procedur dziatania pisze
J. A. Schumpeter: Beitrdge zur Sozialokonomik. Bohlau Verlag GmbH & Cie. Wien-K61n-Graz 1987,
s. 152.

2L R Ingarden: Ksigzeczka o cztowieku. Wydaw. Literackie, Krakow 1973, s. 81.

2 Na temat odpowiedzialnosci w $wiecie wzrastajacego ryzyka zob. H. Jonas: Zasada
odpowiedzialnosci. Etyka dla cywilizacji technologicznej. Przet. M. Klimowicz, Wydaw. Platan,
Krakéw 1996; K. O. Apel: Diskurs und Verantwortung. Das Problem des Ubergangs zur
postkonventionellen Moral, Suhrkamp, Frankfurt a. M. 1988.
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pragnienie zapewnienia sobie bezpieczenstwa, zatrzymania badz odwrocenia
niebezpiecznych procesow, ktore zdaja si¢ zagraza¢ spoteczenstwom i calej
planecie.

Hasto odpowiedzialno$ci postrzegane bywa jako stowo-wytrych,
»magiczna” formula, uzywajac ktorej zwalniamy si¢ z wysitku intelektualnego,
oferujac w zamian jedynie poczucie winy”’. Tymczasem odpowiedzialno§é
podmiotu jest wymiarem jego wolnosci — gltoszac wolno$¢ gospodarcza czlowieka,
potwierdzamy zarazem jego odpowiedzialnos¢ za sposoby jej uzycia. Uznanie tego
zwigzku wigcej ma wspdlnego z mestwem niz frustracjg i wzbudzaniem poczucia
winy.

Jesli za$ zgodzimy sie, ze wolno$¢ wymaga mestwa, bo trzeba umiec ja
przezy¢, w zyciu gospodarczym oznacza to gotowo$¢ do podjecia ryzyka i do
przyjecia skutkow zarowno wiasnych przedsiewzig¢ ekonomicznych, jak
1 sprostania okoliczno$ciom, ktdére nie zaleza od nas samych. Wolna konkurencja
wymaga zaangazowania si¢ jednostek aktywnych, odwaznych, majacych bogata
wyobrazni¢ i1 dgzacych do sukcesow.

Ich przedsigbiorczo$¢ staje si¢ gwarantem wzrostu gospodarczego, choé
w swych dzialaniach sa oni poddani racjonalnej, przewidywalnej dynamice gry
rynkowej, mechanizmom podazy i popytu. Liberalizm ekonomiczny wyrazal wiare
w harmoni¢ i1 samoregulacje rynku, na ktérym dziataja jednostki dazace do tego
samego celu, jakim jest optymalizacja korzysci®. W takich warunkach zbedne staja
si¢ pytania o sposoby zabiegania o dobro wspdlne, gdyz spotecznos¢ ,,rozsadnych
egoistow” niemal automatycznie ,wytwarza je” jako produkt uboczny
indywidualnych staran kazdego podmiotu®. I cho¢ wspolczesne do$wiadczenia
zachwialy tym przekonaniem o doskonatosci samoregulujacych mechanizmow
gospodarki rynkowej, pewne jest, Ze ograniczanie wolnosci gospodarcze;j,
swobodnej wymiany dobr niszczy naturalne sity wytworcze gospodarki, to za$
prowadzi do ne¢dzy, bezrobocia i innych klesk spoteczno-gospodarczych.
Gospodarka nie jest zbiorem monadycznych jednostek, lecz — jak inne dziedziny
kultury — zasadza sie¢ na swoistej komunikacji, cigglej wymianie warto$ci, a tym
samym moze by¢ materialng podstawa tworzenia wiezi spotecznych.

Zrédtem bogactw sa jednostkowe talenty i indywidualna zapobiegliwosé,
ale granica swobdd gospodarczych jest pokdj spoteczny. Pragnienie i projekty
rozszerzenia swobod jednostek uczestniczacych w nieskrgpowanej grze rynkowej
okaze si¢ droga samozniszczenia, jesli zapomni si¢ przy tym, iz gospodarka ma
charakter spoteczny imoralny, wolno§¢ za$ zawsze musi i8¢ w parze

2 F. X. Kaufman: Der Ruf nach Verantwortung. Risiko und Ethik in einer uniiberschaubaren Welt,
Herder, Freiburg-Basel-Wien 1992, s. 10 i nastepne.

2 por, L. von Mises: Ludzkie dzialanie. Traktat o ekonomii. Przet. W. Falkowski, Instytut Ludwiga
von Misesa, Warszawa 2007, s. 247 - 248.

% D. Laidler, S. Estrin: Wstep do mikroekonomii. Red. naukowa M. Belka. Ttum. W. Milo. Wydaw.
Gebethner i Ska, Warszawa 1991, s. 368 i nast¢pne.
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z odpowiedzialno$cia. Przedsiebiorca, odrywajac si¢ od wspdlnoty i porzucajac
zobowigzania wobec niej, nie jest w stanie urzeczywistni¢ prawdziwej wolnosci,
w jej obu wymiarach (negatywnym i pozytywnym). To nie wolno$¢ sama w sobie
ani tez gromadzenie bogactw nie jest celem gospodarki narodowej; jedno i drugie
ma sens o tyle, o ile zapewnia dobre podstawy rozwoju obywateli i calej
wspolnoty. Sprawiedliwos¢ nadaje wilasciwg tres¢ 1 wolnosci, 1 whasnosci, gdyz
prawdziwe bogactwo narodu to stuszny podzial dobr, nie za$ ich obfitosc.
Gospodarka nie moze by¢ pojmowana wytacznie jako sfera relacji rzeczowych,
gdyz jest ona dziedzing kultury, przestrzenig ekspresji calego cztowieka, a zatem
postrzeganie jej jako gry produkcji i konsumpcji to widzenie redukcjonistyczne.

»Przedsiebiorca odnoszacy sukcesy na dluzsza met¢ musi by¢ bardziej
etyczny niz przecigtny cztonek spoteczenstwa. Jego funkcjonowanie w srodowisku,
w ktoérym potrzebuje zaufania, by obraca¢ nie tylko swoimi pieniedzmi, wymaga
silnego charakteru i przestrzegania pewnego, cho¢by indywidualnego kodeksu
postgpowania, zaktadajacego statos¢ regul gry z otoczeniem. Mozna si¢ staé
przedsigbiorca przez przypadek, ale nie mozna tej pozycji przez przypadek
utrzymac¢ dtuzej, bez dyscypliny — i samodyscypliny. Konieczno$¢ zachowan fair
nie musi wynika¢ z natury przedsigbiorcy — jest to taki sam imperatyw jak
maksymalizacja zysku, inaczej nie mogiby funkcjonowac w stosunkach z bankiem,
klientami i pracownikami”?® — przekonanie wyrazone przez Tomasza Gruszeckiego
streszcza niemalze zatozenia koncepcji spolecznej odpowiedzialnosci biznesu
(Corporate Social Responsibility — dalej: CSR).

Idea spotecznej odpowiedzialnos$ci biznesu, ktora realizowana jest na wiele
roznych sposobow przez przedsigbiorcow na catym $wiecie, ma swoje zrodla
w kilku istotnych przemianach spoteczno-gospodarczo-kulturowych. W jakims
stopniu wyrasta ona z koncepcji zrownowazonego rozwoju, opierajacej si¢ na
zatozeniu, ze prawdziwy rozwoéj uwzglednia¢ musi harmonijny postgp w trzech
dziedzinach: srodowisku naturalnym, ekonomicznym i spotecznym. Zysk w jednej
z tych dziedzin nie moze przynosi¢ szkéd w obu pozostatych, wigcej — musi takze
w nich generowaé korzysci, aby mozna bylo osiggnaé stan zréwnowazonego
rozwoju. Oznacza to, ze nie mozna traktowa¢ gospodarki jako elementu
oderwanego od zycia spotecznego. Geneza CSR wiaze si¢ takze ze wzrostem
poczucia wptywu obywateli na ich otoczenie ekonomiczne. Powstajace ruchy
konsumenckie, ekologiczne, obrony praw zwierzat kierowaty konkretne postulaty
i zarzuty do $rodowisk biznesowych. Ludzie coraz bardziej $wiadomi swoich
obywatelskich praw i dysponujacy coraz sprawniejszymi narzedziami wywierania
wplywu zaczeli krytykowaé dziatania firm zmierzajace jedynie do osiggania zysku
finansowego, ingerujace w ich codzienne zycie badz wymagajace jego
gruntownych zmian. Narastato przekonanie, ze dziatalno$¢ skoncentrowana tylko
1 wylacznie na zysku przynosi wiele negatywnych zjawisk ubocznych, takich jak
niszczenie $rodowiska naturalnego, grozba jego skazenia, monopolizacja rynku,

2% T Gruszecki: op. cit., s. 77.
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nadmierna konsumpcja, rozszerzanie si¢ szarej strefy czy powstawianie czarnego
rynku, praktyki nieuczciwej konkurencji. Te przemiany w $wiadomosci tworzyty
klimat sprzyjajacy tez nasileniu si¢ dziatan samoregulujgcych w $rodowisku
przedsiebiorcow. Chodzi o wzrost pewnos$ci, ze istnieje potrzeba budowania
trwatych i opartych na wspdlnie podzielanych warto$ciach relacji miedzy firma
a jej klientami, akcjonariuszami i calym otoczeniem zewnetrznym. Towarzyszyty
temu wewnatrzsrodowiskowe dziatania majace na celu ograniczenie korupcji,
oszustw i naduzy¢ w biznesie. Wszystkie te postawy i zachowania uzyskaty nowy
wymiar w epoce nasilenia si¢ procesow globalizacyjnych. Rola wielkich,
mi¢dzynarodowych firm, ktore staty si¢ jednym z wazniejszych aktorow na scenie
migdzynarodowej zmienila relacje miedzy polityka a gospodarka, a zréznicowanie
srodowisk, w ktérych ztozone przedsigbiorstwa lokowaly swoje pojedyncze
zaktady 1 nowe mozliwosci oraz konsekwencje przeptywu kapitatu, zrodzity nowe
kwestie spoteczne zwiazane z dziatalnoscig gospodarcza i pokazaly nowe wymiary
wplywu firmy na spoteczno$é¢ lokalna®’.

Wszystkie te zmiany — glownie w $wiadomos$ci samych przedsigbiorcow,
jak i ich otoczenia i klientow — doprowadzily do wypracowania modelu spoteczne;j
odpowiedzialno$ci biznesu. Drogi jego realizacji okazuja si¢ uwarunkowane
kulturowo: w tradycji amerykanskiej wyraza si¢ on przede wszystkim
w dzialaniach filantropijnych, adresowanych do organizacji, spoteczno$ci czy
jednostek. Tradycja europejska obok zaangazowania finansowego, ktadzie nacisk
na inne jeszcze rodzaje aktywnos$ci (np. wolontariat na rzecz spolecznos$ci
lokalnej), kazdy rodzaj dzialan mogacy poprawi¢ czy ulepszy¢ zycie innych
aktoréw: wspolpracownikdw czy mieszkancéw. Generalnie jednak przez pojecie
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu rozumie si¢ nastepujace dziatania
i przekonania: dazenie do osiaggniecia trwatego zysku przy jednoczesnym
ksztattowaniu przejrzystych 1 trwalych relacji z calym otoczeniem firmy
i poprawianiem jakos$ci wspotpracy z wlasnymi pracownikami, co na dtuzsza mete
zapewnia firmie przewage konkurencyjng; traktowanie CRS jako narzedzia
zarzadzania 1 filozofii prowadzenia interesu, uwzgledniajgcej wartosci etyczne;
dbato$¢ o srodowisko naturalne i spotecznos¢ lokalng. Odpowiedzialny spolecznie
przedsigbiorca nie rezygnuje z glownego celu swych wysitkow, jakim jest
zwigkszenie zysku, stara si¢ jednak zorganizowaé pracg swojej firmy w sposob
zgodny z oczekiwaniami spotecznymi. W wymiarze wewne¢trznym CSR
realizowany jest poprzez metody zarzadzania zasobami ludzkimi, zapewnienie
bezpieczenstwa ihigieny pracy, tworzenie programow etycznych dla
pracownikéw. W wymiarze zewngtrznym CSR koncentruje si¢ na spotecznosci
lokalnej, ktorej integralng czgscia jest przedsigbiorstwo. Chodzi o przestrzeganie
zasad fair play na wszystkich poziomach komunikacji firmy. Przedsiebiorca
w ramach okre$lonych mozliwosci dazy do zabezpieczenia whasnego dobra i dobra

27 B. Rok: Odpowiedzialny biznes w nieodpowiedzialnym éwiecie. Akademia Rozwoju Filantropii
w Polsce, Forum Odpowiedzialnego Biznesu, Warszawa 2004, s. 8 - 15.
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przedsigbiorstwa oraz przyczynia si¢ do urzeczywistnienia spolecznego
i ogodlnoludzkiego dobra, ktore bedzie stuzyto rozwojowi. To konkretny proces,
w ktorym gléwnym zadaniem przedsigbiorcy jest podejmowanie ryzyka w imig
osiagnig¢ gospodarczych. W ten sposdb zysk przedsiebiorcy staje sila napgdowa dla
rozwoju calej wspdlnoty, a wigc shuzy dobru wspdlnemu. Idea spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu koresponduje z rozwojem moralnym przedsi¢biorcy.
Wymaga bowiem dzialan, ktére podejmowane sg nie ze wzglgdu na nagrode czy
kare (zysk lub strata finansowa, wizerunek marki itd.), nie ze wzgledu na cheé
przestrzegania norm i konwencji obowiazujacych w danym spoteczenstwie, ale
z checi przyczynienia si¢ do wspolnego dobra.

Raporty przygotowywane co roku przez Forum Odpowiedzialnego Biznesu
pokazuja, ze polskie przedsi¢biorstwa podejmuja dziatania na kilku polach. Przede
wszystkich w ramach CSR starajg si¢ przeciwdziata¢ wykluczeniu spotecznemu,
biedzie i frustracji spotecznej, zarowno przez inicjatywy filantropijne, jak i przez
celowe inwestycje. Firmy zwickszaja swoje zaangazowanie spoleczne poprzez
projekty  edukacyjne, przyczyniajace si¢ do rozwoju  spoteczenstwa
obywatelskiego. Realizujg programy wspierajace rozwdj przedsigbiorczosci
1 podejmuja wysitki w celu poprawy jakosci warunkow pracy. Ten ostatni
przypadek najlepiej pokazuje S$cisty zwigzek miedzy postawa spotecznej
odpowiedzialno$ci a zwigkszeniem konkurencyjnosci firmy. Jest bowiem rzecza
oczywista, ze pracownicy, ktorym zapewnia si¢ lepsze warunki pracy, maja
wiekszg motywacje, co przektada si¢ na wigksza Wydajnos’c'zs.

Przedsi¢biorca to cztowiek, ktory przede wszystkim pragnie odniesé
sukces, czyli osiagna¢ zysk. To jest motorem jego dziatania. Sukces ten osiggniety
moze zosta¢ jedynie poprzez podjecie ryzyka. Nastepnym poziomem
przedsiebiorczosci jest za$ utrzymanie tego zysku, zapewnienie firmie statego
migjsca na rynku. Jak si¢ wydaje mozliwe jest to wowczas, gdy madrosé
przedsigbiorcy, przejawiajaca si¢ w bystroSci umyshu, rozwadze i zdolnosci
przewidywania, potgczona zostanie z poczuciem odpowiedzialnosci. John Ruskin,
angielski pisarz, poeta i krytyk spoteczny, twierdzil, ze najbogatszym jest
cztowiek, ktory poprzez rozwinigcie w petni swoich zdolnosci ma najbardziej
dobroczynny wptyw na zycie innych ludzi. Przedsigbiorca niewatpliwie ma wielkie
szanse zarOWno na osiagniecie bogactwa, jak i wptywania na spoleczno$¢, w ktorej
dziala. Jak bowiem przypomina inny angielski autor, bedagcy sam w sobie
dowodem na stuszno$¢ gloszonej tezy, Winston Churchill: cena wielkosci jest
odpowiedzialno$¢.

% B. Rok: Spoleczna odpowiedzialno$¢ biznesu w kontekicie przemian rynkowych,
http://www.cebi.pl/texty/CSR-BR-IPISS.doc, dostep: kwiecien 2009.

22



Literatura

Apel K. O.: Diskurs und Verantwortung. Das Problem des Ubergangs zur postkonventionellen Moral,
Suhrkamp, Frankfurt a.M. 1988.

Blaug M.: Teoria ekonomii. Ujecie retrospektywne. PWN, Warszawa 1994.

Boggemann D.: Der Unternechmer — eine umstrittene Sozialgestalt. W: Kirche — Wirtschaft:
iberwundene Beriihrungséngste? Hrsg. Schmélz F. M., Tyrolia-Verlag, Innsbruck-Wien 1989.

Bora A.: Risk, risk society, risk behavior, and social problems. W: The Blackwell Encyclopedia of
Sociology, ed. by Ritzer G., vol. VIII, Blackwell Publishing Ltd, Oxford 2007.

Dobrotowicz W.: Przedsigbiorczos¢. W: Encyklopedia biznesu. T. I. Red. naukowa W. Pomykato.
Wydaw. Fundacja Innowacja, Warszawa 1995.

Evans R. N.: Post-Education Society: Recognizing Adults As Learners, Croom Helm, Ltd. London,
1985.

Gruszecki T.: Przedsigbiorca w teorii ekonomii. CEDOR, Lublin 1994.

Grzybowski W.: Ryzyko i sukcesy. Wydaw. UMCS, Lublin 1996.

Hayek F. A.: Konstytucja wolnosci. Przet. J. Stawinski. PWN, Warszawa 2006.

Ingarden R.: Ksigzeczka o cztowieku. Wydaw. Literackie Krakéw 1973.

Jonas H.: Zasada odpowiedzialno$ci. Etyka dla cywilizacji technologicznej. Przet. M. Klimowicz.
Wydaw. Platan, Krakow 1996.

Kaufman F. X.: Der Ruf nach Verantwortung. Risiko und Ethik in einer uniiberschaubaren Welt,
Herder, Freiburg-Basel-Wien 1992.

Ladensack K.: Kreativitidt im Managament. Sauer, Heidelberg 1992.

Laidler D., Estrin S.: Wstep do mikroekonomii. Red. naukowa M. Belka, Thum. W. Milo. Wydaw.
Gebethner i Ska, Warszawa 1991.

Mises L.: Ludzkie dziatanie. Traktat o ekonomii. Przet. W. Falkowski. Instytut Ludwiga von Misesa,
Warszawa 2007.

Nitten I., Sauermann P.: Die anonymen Kreativen. Instrumente einer innovationsorientierten
Unternehmenskultur. Frankfurter Allgemeine Zeitung, Gabler, Wiesbaden 1988.

Perroux F.: A New Concept of Development. Basic Tenets, United Nations Educational, London-
Paris 1983.

Rok B.: Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu w  kontekécie przemian rynkowych,
http://www.cebi.pl/texty/CSR-BR-IPISS.doc, dostgp: kwiecien 2009.

Rok: B.: Odpowiedzialny biznes w nieodpowiedzialnym $wiecie. Akademia Rozwoju Filantropii
w Polsce, Forum Odpowiedzialnego Biznesu, Warszawa 2004.

Schumpeter J. A.: Beitrdge zur Sozialokonomik. Bohlau Verlag GmbH & Cie. Wien-Ko6In-Graz 1987.
Schumpeter J. A.: Kapitalizm. Socjalizm. Demokracja. Ttum. M. Rusinski. PWN, Warszawa 1995.
Sheffrin S. M.: Rational Expectations. Cambridge University Press, Cambridge 1996.

Streszczenie

Artykul przedstawia dwa elementy codziennego do$wiadczenia przedsigbiorcy: dziatania
w sytuacji ryzyka i wymogu odpowiedzialnosci. Punktem wyjscia rozwazan jest definicja
przedsiebiorcy jako innowatora, zdolnego do podejmowania szybkich decyzji w sytuacji wielu
niewiadomych. Aby przedsi¢biorca mogt osiagna¢ zatozony cel — zysk, musi wykazaé si¢ szczegdlng
madros$cia, rozwaga i kreatywnoscig. Zalezno$¢ gospodarki i zycia spolecznego sprawia, ze
czynnikiem decydujacym o efektywnos$ci dziatan jest postawa odpowiedzialnosci, ktora wspotczesnie
wyraza si¢ w koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci biznes.
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Summary

The article presents two aspects of entrepreneur’s everyday experience: acting in risk
conditions and necessity of responsibility. Therefore defining entrepreneur as an innovator, person
able to make quick decisions in uncertain circumstances, became the source of inspiration to further
considerations. If entrepreneur wants to obtain his main object — profit, he has to show himself as a
wise, courageous and creative man. Economy and social life codependence decides about crucial role
of responsibility (nowadays mainly presented in theory of business’ social responsibility) in work
effectiveness.
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Ryzyko w dzialalnosci przedsiebiorstw

The risk in the company" activity

Nic nie jest rownie ryzykowne jak optymalizacja zasobéw w dziedzinach,
W ktérych whasciwym i rentownym kierunkiem dziatania jest innowacja,
to znaczy w ktorych istnieja okazje do innowacji.

P.T. Drucker

Wstep

Obserwujac rozwoj czlowieka i jego otoczenia, tatwo spostrzec, ze ryzyko
istniato zawsze i nie ma dziatan cztowieka, ktore nie bytyby zwigzane z ryzykiem.
Ryzyko towarzyszy zatem dziataniom (ryzyko zwigzane z realizacja okreslonych
zamierzen), ale i stanom ryzyka zwigzanym z zachowaniem istniejgcego stanu
rzeczy, czyli niepodjeciem lub zaniechaniem okre§lonych dziatan'. Ryzyko
1 niepewno$¢ nieodlgcznie towarzysza podejmowaniu decyzji gospodarczych.
Uwaza si¢, iz ryzyko szczegodlnie towarzyszy dobrom innowacyjnym. W tym
miejscu warto odwota¢ si¢ do zacytowanej na wstepie tezy P. T. Druckera.
Poniewaz nie mozna catkowicie unikna¢ ryzyka, nalezy pozna¢ rzadzace nim
mechanizmy i nauczy¢ si¢ nim zarzadzac.

Etymologia ryzyka nie zostala dotychczas jednoznacznie wyjasniona.
W jezyku perskim rozi(k) oznacza los, dzienng zaptatg, ale tez chleb. W jezyku
arabskim risq znaczy los, dopust bozy. Hiszpanskie ar-rico to odwaga
i niebezpieczenstwo, angielskie risk — sytuacja powodujgca niebezpieczenstwo lub
mozliwos¢, ze zdarzy si¢ co$ ztego. Greckie riza podobnie jak wioskie ris(i)co
oznacza rafe, ktéra statek powinien omingé, a wiec niebezpieczenstwo, ktorego
powinien unikna¢?. Najczeéciej jednak podaje sie, ze stowo ryzyko (ang. risk, fr.
risque, niem. Risiko) pochodzi od facinskiego risicum oznaczajacego szanse,

! Por. J. Monkiewicz: Podstawy ubezpieczen. Wydaw. Poltext, Warszawa 2000, s. 15 - 16,
W. Tarczynski, M. Mojsiewicz: Zarzadzanie ryzykiem. PWE, Warszawa 2001, s. 11.

2 T. T. Kaczmarek: Zarzadzanie zdywersyfikowane ryzykiem w $wietle badan interdyscyplinarnych.
Wydaw. Wyzszej Szkoly Zarzadzania i Marketingu. Warszawa 2003, s. 11 - 12.

25



prawdopodobienstwo wystgpienia zdarzenia pozytywnego lub negatywnego,
sukcesu lub porazki®.

W artykule przyblizono istot¢ i definicje ryzyka, warunki podejmowania
decyzji w organizacjach gospodarczych, rodzaje ryzyka oraz sposoby zarzadzania
ryzykiem. Wykorzystano dostepna literature przedmiotu oraz zrddta wtorne.

Istota i definicje ryzyka

Ryzyko taczy si¢ z kazda dziatalnoscia czlowieka. W globalnej gospodarce
swiatowe] ryzyko stato si¢ jedna z najwazniejszych kategorii. Zainteresowanie
naukowcow 1 praktykow ryzykiem spotggowane zostato zdarzeniami 11 wrzesnia
2001 roku w USA. Z racji coraz glgbszych powigzan réznych dziedzin zycia
spotecznego 1 ekonomicznego, obserwowanych we wspdiczesnej gospodarce
Swiatowej, powstaje nowa dziedzina Risk Management, ktorg okresla si¢ jako
zintegrowane zarzadzanie zdywersyfikowanym ryzykiem.

Badania prowadzone nad zdywersyfikowanym ryzykiem opierajg si¢ na
wielu zrodlach i obejmujg roézne dziedziny. Z tego powodu zdywersyfikowane
zostaly strategie badawcze oraz odmienne sg stosowane metody badawcze. To
wieloplaszczyznowe podejscie do zjawiska ryzyka sprawia, ze istnieje wiele
definicji ryzyka, ktére w rézny sposdb ujmuja proces powstawania ryzyka, jego
opis, ocen¢ i zarzadzanie nim. Brak jest jednolitego paradygmatu oraz
syntetycznego ujecia ryzyka badanego w ramach wielu odmiennych dyscyplin.
Naukowcy, badajacy to zlozone zjawisko ujawniajace si¢ w roznych obszarach
ludzkiej dziatalnosci, gros uwagi poswiecaja jednak ryzyku ekonomicznemu
prezentujac waskie podejscie do tego zagadnienia. Wspotczesnie, w badaniach nad
ryzykiem uwzglednia si¢ gltownie doswiadczenia i problemy panstw wysoko
rozwinigtych. Mozna zatem sadzi¢, ze w pewnym sensie poj¢cie to ma charakter
socjologiczny, poniewaz dotyczy charakterystycznych cech wspotczesnego
spoleczenstwa rozwinigtego, ktore podlega coraz czgsciej zdywersyfikowanym
niebezpieczenstwom (np. terroryzm) i katastrofom, a z drugiej strony dazy do
bezpieczenstwa spotecznego. Na przyktad U. Beck® wskazuje na petne konfliktow
mnozenie si¢ odmian ryzyka cywilizacyjnego i wielos¢ jego definicji. Dochodzi do
nadprodukcji réznych rodzajow ryzyka, ktore czeSciowo relatywizujg sie,
czg$ciowo uzupetniajg, a niekiedy konkurujg o zajecie pierwszego miejsca. Kazdy
probuje broni¢ swojego punktu widzenia, wyznaczonego wlasnymi interesami, za
pomoca definicji ryzyka, azeby w ten sposob odeprze¢ ryzyko zagrazajace jego
portfelowi.

¥ S. Nahotko: Ryzyko ekonomiczne w dziatalnoéci gospodarczej. Oficyna Wydawnicza Osrodka
Postepu Organizacyjnego, Bydgoszcz 2001, s. 37 i 38.

* U. Beck: Spoleczefistwo ryzyka. W drodze do innej nowoczesnoéci. Wydaw. Naukowe SCHOLAR,
Warszawa 2004, s. 41.
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Ryzyko wynika z faktu podejmowania decyzji dotyczacych przysztosci.
Osoba fizyczna lub prawna (np. przedsigbiorstwo) podejmujaca zdywersyfikowane
dziatania nie jest pewna przysztych wynikow. Dziatanie w warunkach ryzyka
z uwagi na nieznang przyszto§¢ oznacza podejmowanie decyzji w sytuacji braku
kompletnych informacji. Osiagniecie wyznaczonego celu jest mozliwe, ale nie jest
pewne. Zakltocenia pochodzace z otoczenia spolecznego, srodowiska naturalnego,
wplywajace na podmioty dzialajace w gospodarce rynkowej, wywotuja stan
niepewnos$ci. Ryzyko i niepewno$¢ wystepuja obok siebie, wystepuja razem,
a niekiedy sa utozsamiane. A. Willet uwaza, ze ryzyko jest zobiektywizowang
niepewno$cig wystgpienia niepozgdanego zdarzenia. Zauwaza tez, Ze
ryzyko zmienia si¢ wraz z niepewno$cig, a nie ze Wwzrostem poziomu
prawdopodobiefistwa®. Wedhug innego wybitnego amerykanskiego badacza ryzyka
F. H. Knighta niepewno$¢ ma forme¢ mierzalng lub niemierzalng, przy czym ryzyko
uznat on za niepewnos$¢ mierzalng, a niepewno$¢ za niemierzalng niepewnosé
sensu stricto®. Natomiast wzajemne relacje miedzy ryzykiem i niepewnoscia
migdzy innymi J. Pfeiffer ujat w ten sposob, ze ryzyko jest kombinacjg elementéw
hazardu i1 jest mierzone niepewno$cia, natomiast niepewno$¢, jako kategoria
psychologiczna, jest mierzona przez poziom wiary. Wielu badaczy ryzyka uwaza,
Ze opisanie 1 zmierzenie niepewnosci nastrecza wielu trudnosci. Pojecie
niepewno$ci taczy si¢ z przypadkowoscia i uzywa si¢ go jako synonimu
zawodnosci oraz watpliwo$ci wobec kogos lub czego$. Zrodtem niepewnosci jest
ztozonos$¢, nieokreslonos¢ 1 nieciggto$¢ zjawisk spotecznych i ekonomicznych, co
przektada si¢ na niepewnos$¢ podmiotowa, przedmiotowg i strukturalng. Te rozne
postawy potwierdzaja brak jednoznacznosci kategorii ryzyka oraz zwracaja uwage
na trudno$¢ sformutowania definicji ryzyka.

Dla pasazeréw lecacych w samolocie, niepewno$¢ co do mozliwosci
zaistnienia wypadku lotniczego jest zawsze duza. To zagrozenie sktania niektorych
pasazerow do zajmowana miejsc w samolocie przy wyjsciach awaryjnych, innych
do zawierania uméw ubezpieczeniowych przed podjeciem lotu, a jeszcze inni
pasazerowie starajg si¢ sthumic to uczucie zagrozenia i zwigzany z nim niepokoj,
np. kieliszkiem wina. Mozna wiec powiedzie¢, ze stosownie do wyobrazen
i planow poszczegdlnych pasazerow co do ich dalszego zycia, podejscie do ryzyka
zwigzanego z zaistnieniem wypadku jest do$¢ zréznicowane, pomimo relatywnie
jednakowego stanu zagrozenia i niepewnosci. Oznacza to, ze w jednakowych
sytuacjach ryzyko nie jest pojmowane identycznie przez wszystkie osoby.

Zrédlem ryzyka sa ludzie, ktorzy §wiadomie podejmuja decyzje, natomiast
niebezpieczenstwa zagrazaja z zewnatrz i trudno jest na nie wptywac. Okazuje sig,
ze wskutek postepu technicznego powstaje wiecej zagrozen, niebezpieczenstw niz

% Za A. H. Willet. W: D. Dziawgo: Credit-reating. Ryzyko na miedzynarodowym rynku finansowym.
PWN, Warszawa 1998, s. 13.

® Za F. H. Kinght. W: T. T. Kaczmarek: Ryzyko i zarzadzanie ryzykiem. Ujecie interdyscyplinarne.
Wydaw. Difin, Warszawa 2008, s. 49.
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ryzyka. Definicja ryzyka nie jest obiektywna kategoria, lecz wymaga wielu
kompromisow, uzgodnien i spolecznej akceptacji. Najczesciej to, co jest uznawane
za niebezpieczenstwo albo szkodg, zalezy od uwarunkowan kulturowych, ktére
historycznie stale si¢ zmieniajg. Brak jest zatem stalego punktu odniesienia dla
sformutowania jednej obiektywnej i uniwersalnej definicji ryzyka wystepujacego
w roznych dziedzinach dziatalnosci.

Warunki podejmowania decyzji w organizacjach

Ryzyko dotyczy kazdej organizacji (komercyjnej, rzadowej, nie
nastawionej na zysk), towarzyszy dziataniu lub brakowi dziatania, przychodzi ze
swiata zewnetrznego lub wnetrza organizacji, obejmuje negatywne konsekwencje
oraz niewykorzystane szanse (utracone korzys$ci). Zarzadzanie przedsigbiorstwem
jest procesem cigglego podejmowania decyzji, co rzadko ma miejsce w warunkach
catkowitej pewnosci, po zebraniu wszystkich niezbednych informacji i danych oraz
petnym przewidzeniu wszystkich skutkow.

Decyzje podejmowane mogg by¢ w nastepujacych warunkach:

= w warunkach pewnosci, gdy dysponujemy wszystkimi potrzebnymi
informacjami, znane sa wszystkie istotne dla podejmowanej decyzji zdarzenia
w przedsigbiorstwie i jego otoczeniu;

= w warunkach niepewnosci, gdy nic nie wiemy o przysztych stanach organizacji
1 otoczeniu, nie znane s3a ani zdarzenia, ani prawdopodobienstwo ich
wystapienia — decyzja podejmowana jest w stanie niewiedzy;

= w warunkach ryzyka, gdy mozemy oceni¢ prawdopodobienstwo wystgpienia
zdarzen w przedsigbiorstwie i jego otoczeniu istotnych dla podejmowanych
dziatan lub znane jest prawdopodobienstwo osiagnigcia zamierzonych celow.

Warunki dziatania decydenta

Stan pewnosci Stan ryzyka Stan niepewnosci

A 4 A 4 \ 4

Poziom niejasnosci i niebezpieczenstwo podjecia btgdnych decyzji

Niskie Srednie Wysokie

RYSUNEK 1. Warunki podejmowania decyzji
Zrodlo: R. W. Griffin: Podstawy zarzadzania organizacjami. PWN, Warszawa 1996, s. 270
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Ryzyko ma wiec swoje miejsce w kalkulacji prawdopodobienstwa.
W rachunku kosztéw i zyskow ryzyko oznacza sume, ktorg przedsigbiorstwo
gotowe jest straci¢ w razie niepowodzenia pomnozone przez prawdopodobienstwo
tego niepowodzenia.

Przy podejmowaniu decyzji dotyczacych przysztosci zawsze nalezy liczy¢
si¢ z mniejszym lub wigkszym ryzykiem. Przedsigbiorstwo nie moze dziataé
w warunkach niepewnosci, ale jest powotane do dziatania w warunkach ryzyka,
tzn. w pewnym przedziale bezpieczenstwa wynikajacego z rozumnej kalkulacji
potencjalnych korzysci (zyskow) i potencjalnych kosztow (strat), ktore trzeba
bedzie ponies¢ w razie niepowodzenia. Musi tez dziata¢ w strefie dopuszczalnego
ryzyka, zna¢ granice¢ hazardu i antyryzyka. Pierwsza z tych granic moze oznaczaé
niebezpiecznie duze straty, druga tracenie szans i marnotrawienie zasobow.

Ryzyko dziatan przedsicbiorczych mozna rozpatrywa¢ z dwoch punktow
widzenia. Po pierwsze prawdopodobienstwa wystapienia zagrozen, a po drugie
skutkow, jakie to wystapienie moze przynies¢ dla przedsigbiorstwa. Najbardziej
niebezpieczne sg te zagrozenia, ktore majg silny potencjalny wplyw na efekty
dziatalnos$ci i jednoczesnie wystepuje duze prawdopodobienstwo ich wystapienia.
Za grozne dla przedsiebiorstwa uznaje si¢ rowniez zagrozenia, ktorych
prawdopodobienstwo wystapienia jest niewielkie, ale jesli juz wystepuje to ich
negatywne skutki bgda bardzo powazne. Dlatego tak wazna jest umiejetnoscé
zarzadzania ryzykiem.

Rodzaje ryzyka

W literaturze przedmiotu istnieje wiele réznych klasyfikacji ryzyka.
NajczesSciej wyodrgbnia si¢:  ryzyko systematyczne 1 niesystematyczne
(specyficzne). Ryzyko systematyczne odnosi si¢ do wszystkich podmiotow i jest
od nich niezalezne. Wynika ono z ogdlnych warunkéw otoczenia biznesu. Poziom
tego rodzaju ryzyka ksztaltuja czynniki makroekonomiczne, spoteczne, prawne
oraz polityczne. W ramach ryzyka systematycznego mozna wymieni¢ wiele ryzyk
szczegdtowych. Do najwazniejszych naleza: ryzyko polityczne, ryzyko rynku,
ryzyko walutowe, ryzyko sity nabywczej, ryzyko stopy procentowej. Wszystkie te
rodzaje ryzyka wptywajg bezposrednio Iub posrednio na klimat gospodarczy oraz
prowadzenia dziatalnosci. Wspolng ich cechg jest brak mozliwosci ich
ograniczenia czy wyeliminowania na poziomie pojedynczego podmiotu
gospodarczego. Ryzyko niesystematyczne (zwane rdéwniez specyficznym)
w odréznieniu od ryzyka systematycznego, charakterystyczne jest dla
poszczegdlnych podmiotdéw gospodarczych i wiaze si¢ z prowadzona przez nie
dziatalnosécia operacyjna, inwestycyjng i finansowg. Ten rodzaj ryzyka mozna
skutecznie  kontrolowa¢, eliminowa¢ lub  ogranicza¢ na  poziomie
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przedsiebiorstwa’.

Wedhug J. Bizon — Goreckiej w przedsigbiorstwie mozna wyrdznié
nastepujace rodzaje ryzyka: ryzyko technologii, organizacji, zarzadzania,
finansowe i reputacji®. Natomiast W. Tarczynski, M. Mojsiewicz wskazuja na
nastepujace grupy ryzyka w przedsigbiorstwie: ryzyko rynkowe, kredytowe,
operacyjne, biznesowe i prawne’.

Transdyscyplinarne podejscie do ryzyka wystgpujacego w rdéznych
dziedzinach i dyscyplinach prezentuje T. T. Kaczmarek. Autor wyrdznit
nastepujace rodzaje ryzyka: ubezpieczeniowe, ekonomiczne, kursu walutowego
i stopy procentowej, kredytowe, produkcyjne, prawne, organizacyjne, polityczne,
zwigzane z nowymi technologiami i ekologia, medyczne i epidemiologiczne,
farmaceutyczne, chemiczne, psychologiczne, socjologiczne, medialne ryzyko
srodkow przekazu, cywilizacyjne i1 kulturowe, filozoficzne, etyczne i religijne oraz

ryzyko sity wyzszej™.
Zarzadzanie ryzykiem w organizacji gospodarczej

Zarzadzanie ryzykiem mozna zdefiniowa¢ jako poszukiwanie
i podejmowanie dziatan, ktére powinny zabezpieczy¢ przedsigbiorstwo przed
poniesieniem strat wigkszych niz te, ktore dopuszcza przyjety przez niego poziom
bezpieczenstwa. Opiera si¢ ono gléwnie na analizie 1 ocenie ryzyka, ktora to
analiza stanowi podstawe podejmowania decyzji majacych z punktu widzenia
przedsigbiorcy charakter strategiczny. Chodzi tu gléwnie o rozpoznawanie
glownych zagrozen, uswiadomienie zwigzanego z nimi ryzyka i zaproponowanie
przeciwdziatan.
Zarzadzanie ryzykiem jest wigc swoistego rodzaju sztuka i to sztuka bardzo trudng.
W procesie zarzadzania ryzykiem mozna wyréznié nastgpujace etapy:
- identyfikacja zagrozen,
- okreslenie prawdopodobienstwa wystapienia poszczegolnych zagrozen,
- oszacowanie priorytetow dla zidentyfikowanych zagrozen,
- okre§lenie planu dzialania majacego na celu zminimalizowanie
prawdopodobienstwa wystapienia zagrozen i zminimalizowanie konsekwencji.
Aby skutecznie zarzadza¢ ryzykiem trzeba najpierw nauczyC si¢ je

" T. Peplak: Identyfikacja ryzyka w dzialalnosci gospodarczej. Poznaé i oswoié. ,,Gazeta Matych
i Srednich Przedsiebiorstw” (http:/e-rachunkowe.pl/artykul.php?view=610, data dostepu 10. 12.
2007.

8 J. Bizon — Gorecka: Koszty w przedsigbiorstwie w ujeciu komplementarnym. ,,Rynek Terminowy”
2004 nr 2.

® W. Tarczynski, M. Mojsiewicz: op. cit., s. 23.

107 T. Kaczmarek: Ryzyko i zarzadzanie... op. cit., s. 56 - 88.

11 W. Butryn: Determinanty skuteczno$ci proceséw innowacyjnych w przedsiebiorstwach przemystu
spozywczego. Rozprawa doktorska wykonana pod kierunkiem prof. Eugeniusza Pudetkiewicza na
Wydziale Nauk Ekonomicznych, Warszawa 2006, s. 101.
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identyfikowaé. Identyfikacja ryzyka polega na uswiadomieniu sobie, jakie

zdarzenia mogg mie¢ negatywny wplyw na skuteczno$¢ podjetych decyzji

i realizacje celow przedsigbiorstwa. Identyfikacja jest czynnoscia poznawcza

i sama w sobie nie ma na celu ustalenie wielkosci ryzyka. Temu celowi stuza

metody symulacyjne — symulacje dzieki mozliwosci kompleksowego modelowania

rzeczywistosci pozostajag jak dotad glownym narzedziem oceny niepewnosci

i zwigzanego z nim ryzyka. Celem identyfikacji jest natomiast okreslenie

czynnikéw bedacych przyczyna probleméw w dziatalno$ci przedsigbiorstwa

(bowiem ryzyko mozna zmierzy¢ dopiero wtedy, gdy znamy przedmiot pomiaru).

Wynikiem identyfikacji bedzie opracowanie raportu — mapy poznawczej,

ewentualnych zagrozen 1 strat oraz potencjalnych zrédet ryzyka. To

z kolei pozwala na wyrdznienie elementéw najbardziej niepewnych i poddanie ich

szczegoblnie precyzyjnemu monitorowaniu.

Wsrdéd  zrodet  ryzyka istotnych dla  prowadzenia dziatalnosci
przedsigbiorczej i innowacyjnej nalezy wyrdznic:

- poziom mikro (ryzyko wynikajace z dzialalnosci firmy: ryzyko organizacyjne,
marketingowe, produkcyjne, finansowe, ryzyko zarzadzania personelem,
ryzyko optacalno$ci inwestycji);

- poziom posredni (ryzyko rynkowe: koniunktura w danej branzy, poziom
i zachowania konkurencji, bariery wejscia na rynek, sposoby pozyskiwania
nowych klientow);

- poziom makro (ryzyko bgdace wynikiem uwarunkowan makroekonomicznych
i globalnych: koniunktura gospodarcza kraju, zmienno$¢ kursow walutowych,
zmienno$¢ przepiséw podatkowych, stop procentowych itp.).

Kolejnym krokiem w procesie zarzadzania ryzykiem, nastepujacym po
identyfikacji potencjalnych zagrozen, jest kwantyfikacja ryzyka, czyli iloSciowe
wyrazenie jego prawdopodobienstwa i potencjalnych konsekwencji. W zwigzku
z tym, ze proby takich oszacowan dotycza przysztych wydarzen, prowadzone sg
w sytuacji ograniczonego dostepu do wiarygodnych, pewnych informacji
1 narazone sg na znieksztalcenia poprzez subiektywne oceny zagrozen, nalezy
wyniki kwantyfikacji ryzyka z ostroznos$cia traktowa¢ nie jako doktadne i pewne
obliczenia mozliwych do poniesienia strat, ale jedynie jako podstawe do podziatu
zagrozen na istotne i1 nieistotne. W tym celu mozemy wykorzysta¢ przede
wszystkim wlasne doswiadczenia, bazujgc na tym, co wydarzyto si¢ w podobnych
przypadkach w przesztosci, innym mozliwym rozwigzaniem jest stosowanie oceny
ekspertow, zewnetrznych konsultantow, w okreslonych przypadkach uzasadnione
jest rowniez prowadzenie symulacji — testow, prob realizowanych w warunkach
rzeczywistych lub  wirtualnych. Coraz szerzej, w ilosciowej ocenie
prawdopodobienstw zagrozen i ich skutkow, stosowane s3a rowniez metody
statystyczne 1 matematyczne, a takze informatyczne narzedzia do analizy ryzyka.
Efektem kwantyfikacji ryzyka jest przedstawienie go w postaci tzw. oczekiwanej
warto$ci monetarnej, bedacej iloczynem dwoch zmiennych: prawdopodobienstwa
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wystapienia zdarzenia i warto$ci skutku — straty, jaka zostanie spowodowana, jesli
zdarzenie wystapi'’.
W  przypadku przedsigbiorcow szczegdlnie wazne jest posiadanie
umiejetnosci prawidlowego u§wiadomienia sobie ryzyka. Ze $wiadomoscig ryzyka
zwigzana jest gotowo$¢ do podejmowania ryzyka. Przedsigbiorca majacy
swiadomos$¢ ryzyka podejmuje decyzje ryzykowne liczac si¢ z wystepujacymi
zagrozeniami, ale stara si¢ je zminimalizowac. Jest jednak $wiadomy, Ze ryzyka
zupetie unikna¢ si¢ nie da. Przy ocenie stopnia ryzyka bardzo czgsto wystepuje
rozbiezno$¢ migdzy realng wiedza o ryzyku towarzyszacym danej sytuacji
decyzyjnej a $wiadomoscia tego ryzyka. Innymi slowy — rozbiezno$§¢ migdzy
obiektywnie wystepujacymi zagrozeniami a wyobrazeniem decydenta o tych
zagrozeniach.
Na przyklad zupelie nieslusznie uwaza si¢ podréz samolotem jako
najbardziej ryzykowny sposéb podrézowania. Bierze si¢ to stad, iz w katastrofie
lotniczej rzadko kto przezywa. Ale obicktywne prawdopodobienstwo wzigcia
udziatu w katastrofie lotniczej jest bardzo mate. Owa opisana powyzej rozbieznos¢
nalezy do jednych z wazniejszych czynnikow determinujacych powodzenie
podejmowanych przez przedsiebiorcow przedsiewzieé™.
Gotowos$¢ do ryzyka, podobnie jak inne cechy osobowosci mogag by¢
ksztaltowane w procesie wychowawczym i edukacyjnym. Badania empiryczne
potwierdzaja, ze aprobata lub dezaprobata ryzyka zalezy w niewielkim stopniu od
obiektywnego stopnia ryzyka. Gotowo$¢ do podejmowania decyzji w sytuacji
ryzyka wigz¢ si¢ ze $wiadomos$cia ryzyka i opiera si¢ na przestankach
subiektywnych®.
Docelowym elementem zarzadzania ryzykiem jest ustalenie sposobdéw
reakcji na zidentyfikowane i oszacowane zagrozenia. Metody reakcji mozna
zawrze¢ w trzech podstawowych kategoriach:
= unikanie — eliminacja specyficznego zagrozenia, zwykle poprzez eliminacje
przyczyny (np. poprzez zakup gotowych rozwigzan lub zlecenie czgsci prac
rozwojowych doswiadczonemu podmiotowi);

= lagodzenie — obnizenie oczekiwanej wartosci przez  redukcje
prawdopodobienstwa wystgpienia (np. zastosowanie znanej technologii lub
sprawdzonego dostawcy) lub obnizajac warto$¢ skutkow wywotanych
wystgpieniem ryzykownego zdarzenia (np. poprzez tworzenie odpowiednich
rezerw, zastosowanie odpowiednich zapisow w umowach czy wykupienie
polisy ubezpieczeniowej);

12 B Krawiec: Zarzadzanie projektem innowacyjnym produktu i ustugi. Wydaw. Difin, Warszawa
2000, s. 145.

¥ W. T. Bielecki: Przedsicbiorczo§¢ w wirtualnym $rodowisku. Aspekt dydaktyczny. Wydaw.
Naukowe Wydziatu Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 1999, s. 189.

¥ W. Sztumski: Ryzyko i $wiadomos¢ ryzyka. W: Spoleczenstwo a ryzyko. Red. naukowa
L. W. Zacher, A. Kiepas. Wydaw. Fundacja Edukacyjna Transformacje, Warszawa 1994, s. 14 - 18.
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= akceptacja — ktora moze by¢ pasywna — akceptacja wystgpienia zagrozen
o niskim poziomie istotnosci, ktérych wptyw na efekty procesu innowacyjnego
nie jest znaczacy, lub aktywna — poprzez opracowanie planu zachowan
w wypadku wystgpienia zdarzen zagrazajacych projektowi, przygotowanie
alternatywnych strategii®.

Najwazniejszym elementem analizy ryzyka innowacji jest jednak
uswiadomienie sobie, ze prawdziwie ryzykownym zachowaniem przedsigbiorstw
nie jest realizacja dzialan innowacyjnych, lecz rezygnacja z ich prowadzenia,
prowadzaca w perspektywie do utraty konkurencyjnosci przez przedsigbiorstwo.

Wyniki badan empirycznych dotyczace ryzyka
w dzialalnoS$ci przedsiebiorstw

Aby okresli¢ ryzyko wystepowania przerw w dziatalnosci polskich
przedsigbiorstw firma Doradztwo Gospodarcze DGA S.A. w sierpniu 2007 roku
przeprowadzita badania empiryczne wsrdéd 300 przedsigbiorstw zatrudniajacych
przynajmniej 10 os6b™. Badaniami objeto organizacje prowadzace wylacznie
dziatalno$¢ komercyjna. Wylaczone z badan zostaly takie obszary dziatalnosci, jak:
administracja, instytucje, szkolnictwo publiczne roéznych poziomow, jednostki
publicznej stuzby zdrowia, nawet jesli spetnialy warunek odpowiedniej liczby
zatrudnionych. W przypadku spoétdzielni oraz jednostek budzetowych kryterium
kwalifikacji do wywiadu byla prowadzona lub nie dziatalno§¢ o charakterze
komercyjnym. W badanej probie znalazto si¢ 150 firm matych (10 — 49 os6b
zatrudnionych), 95 firm S$rednich (50 — 249 pracownikow) i 55 firm duzych
zatrudniajacych 250 i wiecej pracownikow.

Z przeprowadzonych badan empirycznych wynika, Zze przedsigbiorcéw
najbardziej niepokoil brak odpowiednio wykwalifikowanej kadry. Jest to efekt
znaczacej emigracji wielu potencjalnych pracownikoéw od momentu wstapienia
Polski do struktur Unii Europejskiej, ale takze niekorzystnej struktury
wyksztalcenia mieszkancow kraju. W wielu przypadkach szkolnictwo wszystkich
poziomow nie jest w stanie dostatecznie szybko i sprawnie reagowaé na potrzeby
rynku pracy. W dalszej kolejnosci niepokdj reprezentantdow przedsigbiorstw
powodowata niestabilno$¢ prawa i nie chodzi tu tylko o regulacje podatkowe, ale
takze wiele zmian przepisOw zwigzanych z implementacjg rozwigzan przyjetych
w UE do polskiego systemu podatkowego. Badani wymieniali rowniez takie
przyczyny niepokoju, jak: problemy z utrzymaniem ptynnosci finansowej, klopoty
zwigzane ze zbyt malym rynkiem zbytu oraz niepewna sytuacje politycznag.
Szczegotowe dane na ten temat przestawiono na rysunku 1.

15 L. Berlinski: Projektowanie i ocena strategii innowacyjnych. Oficyna Wydawnicza Osrodka
Postepu Organizacyjnego Sp. z 0.0., Bydgoszcz 2003, s. 247.

8 T Kasprzak: Dzialalno§é gospodarcza obarczona jest roznymi rodzajami ryzyka. www.dga.pl
/print/strony/1i/378.phd (data dostepu 23. 04. 2009).
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Brak odopwiednio wykwalifikowanej 25

kadry
Niestabilno$¢ prawa 10
Turdnosci z utrzymaniem ptynnosci 9
finansowej
Ograniczony rynek zbytu 8

Niepewna sytuacja polityczna
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RYSUNEK 1. Czynniki niepokojace przedsigbiorcOw podczas prowadzenia biezacej dziatalno$ci
gospodarczej (w %)
Zrbdto: opracowanie wlasne na podstawie www.dga.pl print/strony/1i1/378phd

Co pigte badane przedsigbiorstwo (21%) zadeklarowato, iz w okresie
ostatnich dwoch lat przezywato kryzys, czyli sytuacje, ktora w znacznym stopniu
wplyneta negatywnie na pracg cato$ci lub istotnej czgsci przedsigbiorstwa
w  krotszym lub dluzszym okresie czasu. Nie oznacza to oczywiscie, ze
w pozostalych przedsi¢biorstwach nie wystgpowaly w okresie ostatnich dwoch lat
jakiekolwiek ucigzliwe lub trudne sytuacje, jednak respondenci nie uznali ich za
sytuacje zaslugujace na miano kryzysowej, zgodnie z przedstawiong wyzej
charakterystyka. Sytuacje kryzysowe istotnie czgsciej wystapity w najwigkszych
przedsigbiorstwach zatrudniajacych ponad 250 pracownikow (46%).

Problemy firm miaty charakter finansowy i1 kadrowy. Stosunkowo
najczesciej krytyczne sytuacje dotyczyly opoznien w zaptacie za towary lub ustugi
(29%), na drugim miejscu uplasowaly si¢ znaczne problemy ze znalezieniem
wykwalifikowanej kadry (11%). W firmach najwigkszych (250 i wigcej
pracownikéw) wskazywano na problemy z produktem lub ustugg (20%) i btedy
w zarzadzaniu (13%), co w przypadku firm $rednich i matych zdecydowanie
rzadziej okreslano jako kryzys. Nalezy zauwazy¢ dos¢ duze zréznicowanie sytuacji
interpretowanych przez respondentow jako kryzysowe oraz ponownie podkreslic,
iz nie nalezy tych danych ocenia¢ jako wskaznika danego zjawiska. W wielu
przypadkach te sytuacje wystepowaly w przedsiebiorstwach, ale uznano je jako
przejsciowe problemy wpisane w ryzyko dziatalnosci gospodarczej, a nie jako
kryzys. Za najbardziej dotkliwg sytuacje kryzysowag przedstawiciele badanych
przedsigbiorstw uznali konsekwencje opdznien w zaplacie za towary czy ustugi
(24%).

Endo- i egzogeniczne zagrozenia funkcjonowania przedsigbiorstwa
wskazywane byly przez duze firmy, ale nie przez mate i $rednie. Nalezaly do nich
btedy w zarzadzaniu kadry kierowniczej, umocnienie si¢ ztotowki, utrata danych

34



w systemach informatycznych oraz oskarzenia publiczne wobec firmy. Szczegdlnie
interesujaca jest utrata danych, poniewaz trudno stwierdzi¢, ze awarie systemow
informatycznych zdarzaja si¢ wylacznie w duzych firmach. Mozna zaryzykowac
stwierdzenie, ze w mniejszych firmach skutki utraty danych moga by¢ daleko
idace, ze firmy te zmuszone sg wrecz zakonczy¢ dzialalno§¢ (badaniu poddano
wylacznie wcigz dzialajace firmy).

W co dziesigtym przedsicbiorstwie nie bylo nikogo odpowiedzialnego za
analize 1 dobor rozwigzan zapewniajacych ciaglo$¢ dzialania i zapobiegajacych
sytuacjom kryzysowym. W 3% badanych firm za ten aspekt dziatalnosci
gospodarczej odpowiadaty ogélnie ujmujac wiadze przedsicbiorstwa. Blisko
60% badanych przedsigbiorstw nie prowadzilo w okresie ostatnich dwoch lat
jakiejkolwiek analizy obejmujacej potencjalne zagrozenia i sytuacje kryzysowe.
Jesli firmy wykonywaty te analizy to gtownie wlasnymi sitami i §rodkami, bardzo
rzadko korzystaty one z ustug innych podmiotow (2 - 3%). W gronie firm, ktore
przeprowadzily takie analizy i napotkaty w latach 2005 — 2007 sytuacje kryzysowe,
62% zadeklarowato, iz obejmowaly one szeroki zakres potencjalnych powaznych
problemoéw. Podobny odsetek (59%) tak okreslonych przedsi¢biorstw dokonywat
analiz sytuacji kryzysowych zaré6wno przed, jak i po ich wystapieniu.

Dwie trzecie badanych przedsiebiorstw zadeklarowalo, iz nie wdrozyto
w okresie ostatnich dwoch lat jakichkolwiek zabezpieczen technicznych,
organizacyjnych czy planéw awaryjnych celem zapobiezenia sytuacjom
kryzysowym. Sposréd tych, ktoére to uczynity zakres dziatan profilaktycznych byt
szeroki 1 obejmowal ochron¢, monitoring, wprowadzenie certyfikatow jakosci,
dywersyfikacje dziatalnosci, zabezpieczenia systemow informatycznych, jak
roOwniez zabezpieczenia finansowe i kredytowe (wszystkie wymienione po
3% ogoétu badanych firm). Tylko 20% przedsiebiorstw przyznato, ze posiada plan
wewnetrznych procedur dziatania (plan awaryjny) w sytuacji kryzysowej.
Natomiast 25% przedsi¢biorstw deklarowato, ze nie ma takiej potrzeby. Wraz ze
wzrostem wielkoSci przedsigbiorstwa rosta $wiadomo$¢ potrzeby posiadania
takiego planu (od 16% wskazan w firmach matych do 58% w firmach duzych).
Tylko 4% najwigkszych firm uznato, Zze nie ma potrzeby posiadania planu
awaryjnego w przedsiebiorstwie. Najczesciej badane przedsiebiorstwa posiadaty
plan awaryjny na papierze i nigdy go nie weryfikowaty (71%). Powotanie sztabu
antykryzysowego zadeklarowato 25% badanych firm, przy czym wskaznik ten dla
duzych firm wynosit - 69%, dla $rednich - 39%, a dla matych tylko 21%.

W ostatnich dwoch latach tylko 16% przedsigbiorstw staralo sig
o zewnetrzne wsparcie swoich dzialan na cele zwigzane z bezpieczenstwem
dziatalnosci firmy, a spo$rod nich blisko 60% otrzymato takie wsparcie w formie
finansowej i pozafinansowej. W tej kwestii wystgpita po raz kolejny istotna réznica
miedzy podmiotami okres§lanymi jako male a najwickszymi. Wsrod
przedsigbiorstw malych 15% wystgpowalo o zewnetrzne wsparcie dzialan
profilaktycznych, za$ wsrod najwigkszych firm wskaznik ten byt dwukrotnie
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wyzszy 1 wynosit 30%. W przypadku pomocy finansowej w ponad 50% byly to
srodki pochodzace z funduszy Unii Europejskiej.

Podsumowanie

Ryzykiem mozna zarzadza¢ we wszystkich podstawowych obszarach
dziatalno$ci cztowieka, czyli w produkcji, handlu i szeroko rozumianych finansach.
Jest to swego rodzaju sztuka i to sztuka bardzo trudna.

Z przeprowadzonych badan empirycznych wynika, ze dla wielu polskich
przedsiebiorstw $wiadome zarzadzanie ryzykiem jest tematem stosunkowo nowym
i wida¢ wyraznie, ze firmy nie przywigzuja do niego takiego znaczenia, jak firmy
Europy Zachodniej Ilub z sektorow, ktore tradycyjnie maja do czynienia
z zarzadzaniem ryzykiem (np. w sektorach finansowych). Wraz z rozwojem
polskich przedsiebiorstw mozna oczekiwaé, ze obszar ten bedzie wzbudzaé coraz
wigksze zainteresowanie.
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Streszczenie

W artykule przyblizono istot¢ i definicje ryzyka, warunki podejmowania decyzji
w organizacjach gospodarczych, klasyfikacje ryzyka i zarzadzanie ryzykiem w organizacji
gospodarczej. Przedstawiono rowniez wyniki badan empirycznych dotyczacych zarzadzania
ryzykiem w dziatalnosci przedsigbiorstw. Badania zostaty przeprowadzone w 2007 roku. Obserwacja
badawcza objgto 300 polskich przedsigbiorstw prowadzacych dziatalno$¢ komercyjna.
Z przeprowadzonych badan empirycznych wynika, ze dla wielu polskich przedsigbiorstw §wiadome
zarzadzanie ryzykiem jest tematem stosunkowo nowym. Tylko co piate przedsigbiorstwo przyznato,
ze posiadato plan wewnetrznych procedur dziatania na wypadek sytuacji kryzysowe;.

Summary

Essence and definition of a risk, condition of making decision in company, classification of
the risk and risk management in have been shown in this article. Moreover the results from empirical
survey carried out in the year 2007 have been depicted. The results based on observations of 300
which run a business. It is important to take note that risk management problem for most of polish
companies is really a new issue. Only every fifth company have its own procedure in case of critical
situation.
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Znaczenie polityki komunikacyjnej przedsiebiorstwa
w sytuacjach kryzysowych

The importance of communication policy in crisis situations

Wstep

Zarzadzanie przedsi¢biorstwem w warunkach gospodarki rynkowej wiaze
si¢ z dziatalnoscia w stanie wysokiego ryzyka. Umiejetnos¢ przewidywania
sytuacji kryzysowych, przeciwdzialania oraz zarzadzania przedsigbiorstwem
w czasie kryzysu determinuje sukces lub porazke. Swiadomo$¢ istnienia procedur
antykryzysowych, wilasciwa polityka komunikacyjna we wszystkich obszarach
przedsigbiorstwa pozwala na jego skuteczne zarzadzanie.

Kazda firma dziatajaca aktywnie na rynku jest narazona na kryzys, ktory
moze pojawi¢ si¢ z roznych stron. Przyczyn jest wiele. Cze$¢ z nich mozna
przewidzie¢ i wyeliminowaé wcze$niej, zanim przeobraza si¢ w realne zagrozenie
dla stabilizacji. Nie kazdy kryzys jest potencjalna porazka sa réwniez sytuacje
kryzysowe, ktore da si¢ przekuc¢ w przystowiowy sukces.

W czasie trwajacego kryzysu jednym =z istotniejszych elementow
zarzadzania firma jest dostosowana do aktualnej sytuacji skuteczna polityka
komunikacyjna z okreslonymi grupami otoczenia zewngtrznego i wewnetrznego.

Dzialalno$¢ antykryzysowa

Definicji kryzysu w literaturze przedmiotu jest wiele. Wigkszo$¢ z nich
wskazuje, ze kryzys to przede wszystkim nieoczekiwany, nagly obrét wydarzen
majacy niekorzystny wpltyw na funkcjonowanie przedsigbiorstwa. Moze on
dotkna¢ kazda jednostke organizacyjng zarowno przedsigbiorstwa produkcyjne jak
i samorzady, instytucje non profit i osoby publiczne. Jest zjawiskiem
powszechnym, ktére zawsze oznacza przelom w dzialalnos$ci danej jednostki,
swoistego rodzaju punktem zwrotnym, ktdry najczesciej sygnalizuje destabilizacjg.
Sytuacja kryzysowa zawsze wplywa negatywnie na postrzeganie firmy w grupach
otoczenia. Sprawne zarzadzanie w trakcie kryzysu szczegdlnie w poczatkowym
etapie moze czasami nawet doprowadzi¢ do umocnienia pozycji firmy i obecnego
wizerunku.
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Przyczyny kryzysu moga dotyczy¢ wielu aspektéw dziatalnosci
przedsigbiorstwa. Poczawszy od problemow z komunikacja wewnetrzng,
zarzadzaniem potencjatem ludzkim i dziatalnos$cia marketingowa poprzez kryzysy
technologiczne i informatyczne, te zwigzane z atakami terrorystycznymi po
zwigzane z naruszeniem prawa. Praktycznie kazdy obszar dziatalno$ci
przedsigbiorstwa moze by¢ potencjalng przyczyna sytuacji kryzysowe;.

Znamiennym jest fakt, ze jak wskazuja badania Institute for Crisis
Management, prawie 90% kadry kierowniczej 500 najwigkszych firm
amerykanskich uwaza, ze kryzys w ich firmach jest nieunikniony, a z tej grupy
50% wdrazato procedury antykryzysowe. Badania przeprowadzone w Polsce przez
jedng z agencji public relations dowiodly, ze tylko okoto 5% firm posiada
procedury antykryzysowe (w duzej mierze byly to firmy z obcym kapitatem)®,
podczas gdy termin i zasady zarzadzania problemowego (issue management)
zZwigzanego z wystepowaniem sytuacji kryzysowych wprowadzit juz w 1976 roku
H. Howard Chase — doradca do spraw public relations.

Dziatalno$¢ public relations w sytuacji kryzysowej obejmuje trzy
podstawowe obszary na ktorych powinna by¢ skoncentrowana uwaga zespotu
zarzadzajacego przedsiebiorstwem w kryzysie. Obszary wzajemnie si¢ ze soba
przenikajg. Jest to obszar: operacyjny, zarzadzania i komunikowania co
przedstawia rysunek 1.

Obszar operacyjny:
e wdrozenie procedur dotyczacych reakcji w nagtych wypadkach,
e  ochrona pracownikow oraz dziatan biznesowych firmy,
e ocena sytuacji,
e opracowanie raportu opisujacego sytuacje.

Obszar zarzadzania: Obszar komunikowania
e  stworzenie zespolow zarzadzania Komunikowanie si¢:
sytuacja kryzysows, ez pracownikami,

e opracowanie scenariuszy
potencjalnych kryzysow,

e  stworzenie planu zarzadzania
sytuacja kryzysows,

e  koordynowanie procedur
komunikowania i planu
antykryzysowego.

z rodzinami pracownikow,

z instytucjami opiniotworczymi,
z instytucjami finansowymi,

Z prasa,

z innymi grupami otoczenia.

RYSUNEK 1. Elementy reakcji przedsigbiorstwa na sytuacje kryzysowa

Zrodlo: W. Rydzak: Zarzadzanie informacja w sytuacjach kryzysowych. W: Public relations.
Znaczenie spoleczne i kierunki rozwoju. Red. naukowa J. Oledzki, D. Tworzydto. PWN, Warszawa
2006, s. 280.

! W. Budzyhski: Public relations. Strategia i nowe techniki kreowania wizerunku. Wydaw.
POLTEXT, Warszawa 2008, s. 159.
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Nie mozna w dzialaniach antykryzysowych poming¢ zadnego z nich. Jednym
z coraz bardziej zauwazanych i stosowanych elementow antykryzysowych jest
wdrazanie polityki spolecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR). Spoleczna
odpowiedzialno$¢ biznesu jest traktowana jako nieodiaczny element w strategii
zarzadzania przedsigbiorstwa. Dzialalno$¢ ta jawi si¢ juz nie jako moda ale
koniecznos$¢, ktora dotyka coraz wigcej firm majacych dobro spotecznosci
lokalnych sformutowane w strategii rozwoju.
Popularno§¢ CSR  wynika bardzo czesto z niewydolno$ci rzadoéw
W rozwigzywaniu problemow spotecznych. Waznym 2z punktu widzenia
przedsigbiorstwa jest jego pozytywne postrzeganie i tworzenie odpowiedniego
wizerunku, a CSR daje mozliwo$¢ ukazania firmy przez pryzmat prospolecznych
dzialan co niewatpliwie ma ogromny wplyw na przeciwdzialanie sytuacjom
kryzysogennym. Wspomagajac lokalne przedsigwzigcia nie tylko daje si¢ poznaé
jako firma ,,szlachetna” ale kreuje si¢ w $wiadomosci okreslonych grup otoczenia
jako godna zaufania.
Korzysci wprowadzenia strategii odpowiedzialno§ci mozna rozpatrywaé
w dwoch zakresach: przedsigbiorstwa i spoleczenstwa. Do korzysci wewngetrznych
przedsigbiorstwa mozna zaliczy¢:
e zwickszenie zaangazowania i motywacji pracownikow,
e tworzenie kultury organizacyjnej,
e nizsze koszty nadzoru,
e wzrost innowacyjnosci,
e korzysci marketingowe, dzigki darowiznom.
Wisréd korzysci zewnetrznych przedsigbiorstwa wymienia sig;
e pozytywny wizerunek interesariuszy,
bezkonfliktowe prowadzenie dziatalnosci w spotecznosci lokalne;,
wzrost liczby lojalnych klientow,
wzrost konkurencyjnosci,
zainteresowanie inwestorow,
e prestiz w otoczeniu.
Do korzysci dla spoteczenstwa zalicza sig:
e aktywny udziat przedsiebiorstw w rozwigzywaniu probleméw
spotecznych,
ochrone $rodowiska,
aktywizacje¢ spotecznos$ci lokalnej,
programy edukacyjne, szkoleniowe dla mieszkancow,
mozliwosci wykorzystania czasu pracownikow (wolontariat),
finansowanie dzialalno$ci charytatywnej, sportowej, kulturowej?
nowe miejsca pracy.

2], Adamczyk: Spoteczna odpowiedzialnos¢ przedsigbiorstw. PWE, Warszawa 2009, s. 16.
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Wydatki na CSR siegaja w Stanach Zjednoczonych 1 mld dolaréw rocznie,
ale inwestycja z pewnoscig si¢ optaci. W Unii Europejskiej, po uchwaleniu w 2000
roku Strategii Lizbonskiej, zaangazowanie spoteczne biznesu uzyskato status
priorytetowy?®.

Szefowie firm bardzo wiele czasu po§wiecaja zagadnieniom zwigzanym
z promocja 1 sprzedaza, stosunkowo mniej przygotowaniom do sytuacji
kryzysowych. Tymczasem przewidywanie i zapobieganie wystgpowaniu takich
Sytuacji to jedno z najistotniejszych zadan specjalistow public relations.

Zwykle kierownictwu organizacji trudno jest zdobyC si¢ na racjonalng
oceng sytuacji kryzysowej wowczas, kiedy ona nastgpi. A przeciez wigkszo$¢
kryzyséw w naturalny sposob towarzyszy dziatalno$ci prowadzonej przez firme.
Nie tylko wypadek, skazenie srodowiska, ktopoty ze zwiazkami zawodowymi etc.,
ale takze btad czy nieuczciwo$¢ pracownika, od czasu do czasu zdarzaja sig.
Oczywi$cie nalezy uczyni¢ wszystko, by te niekorzystne sytuacje wystgpowaty jak
najrzadziej, ale catkowicie nie mozna ich wyeliminowaé. Z tego wzgledu nalezy je
ocenia¢ jako zjawiska naturalne i podejmowaé dziatania, ktore przede wszystkim
powinien cechowaé profesjonalny dystans do kfopotu, jaki pojawit sic w firmie®,

W przygotowaniu do kryzysu mozna wyrdézni¢ kilka etapow. Kazde
przygotowanie powinno poprzedzi¢ przewidywanie wszystkich mozliwych
zagrazajacych firmie sytuacji. Najlepszg metoda jest burza mozgoéw, w ktorej biora
udziat przedstawiciele wszystkich dziatow w firmie. Kolejnym etapem jest
wyznaczenie zespotu kryzysowego i przygotowanie tzw. ksigzki kryzysowej oraz
okreslenie wszelkich procedur antykryzysowych.

Okreslenie procedur jest jednym z trudniejszych dzialan w calym planie
kryzysowym. Procedury powinny dotyczy¢ miedzy innymi®:

e zbierania informacji na temat kryzysu,
powiadamiania i informowania 0sob oraz instytucji angazowanych w kryzys,
podejmowania decyzji,
kontaktow z mediami,
przekazywania informacji do innych grup docelowych,
monitorowania,
raportowania.

Sytuacja kryzysowa to dla specjalistow public relations najwicksze
wyzwanie. Oprocz $wietnego przygotowania, uruchomienia procedur bardzo
istotnym jest szybko$¢ reakcji 1 wilasciwa komunikacja zarowno z grupami
otoczenia zewngtrznego jak 1 wewngtrznego.

8 W. Rydzak: Zarzadzanie informacja w sytuacjach kryzysowych. W: Public relations. Znaczenie
spoteczne i kierunki rozwoju. Red. naukowa J. Oledzki, D. Tworzydlo. PWN, Warszawa 2006,
s. 283.

“ p. Bielawski: Kryzys chroniczny i kryzys wtorny. www.proto.pl

A. Laszyn: Komunikacja kryzysowa. W: Sztuka public relations. Z do$wiadczen polskich
praktykow. Wydaw. Zwiazku Firm Public Relations, Warszawa, 2006, s. 152.
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Komunikowanie w sytuacjach kryzysowych

Podstawa komunikacji kryzysowej jest gruntowne przygotowanie

w stosunku do pracownikow oraz medidow — grupie otoczenia zewngtrznego.
Niezwykle cennym w przedsigbiorstwie z punktu widzenia komunikacji
kryzysowej jest posiadanie sprawnego zespolu specjalistow z zakresu media
relations.

Gtowne cele kampanii informacyijnej w kryzysie to przede wszystkim®:
ustalenie jasnych kryteriow procesu informowania,

zbadanie i ugruntowanie wiarygodnosci zrodet informacji,

sprawny przeplyw i rozpowszechnianie informacji,

umacnianie wiary w mozliwo$¢ opanowania zaistniatej sytuacji,
spowodowanie wzrostu zaufania decydentow,

integrowanie ludzi,

wsparcie psychiczne,

hartowanie ducha,

wspieranie morale,

motywowanie,

zapobieganie szerzeniu si¢ paniki, pogtosek, plotek.

W kryzysie najlepsze plany i strategie potrafig zawies¢ jesli informacje nie

sa sprawnie i szybko przekazywane. Kluczowe znaczenia ma tu zawsze szybkos$¢.
Pierwsze 24 godziny od zaistnienia zdarzenia sg najistotniejsze dla wypetnienia
tzw. luki informacyjnej.

William Adams, ekspert w dziedzinie zarzadzania, wskazuje na siedem

etapow pomocnych w planowaniu komunikowania ryzyka:

1.

Postrzegaj komunikowanie ryzyka jako c¢zg$¢ szerszego programu
zarzadzania ryzykiem i uwzgledniaj fakt, Ze jest on pochodna polityki, sity
1 kontrowersyjnych problemow.

Zachegcaj kierownictwo do uczestniczenia w ,kregu komunikacyjnym”
1 staraj si¢ szkoli¢ ich w zakresie efektywnej wspotpracy z mediami.

Nawiaz wspolprace z wiarygodnymi zewngtrznymi ekspertami, ktorzy
mogliby stanowi¢ zrédto informacji dla dziennikarzy.

Zadbaj o wilasng edukacje w zakresie zarzadzania ryzykiem
W obszarze, w ktorym pracujesz, co pozwoli ci zwigkszy¢ swoja
wiarygodnos¢ w relacjach z ludzmi mediow.

W relacjach z mediami pierwszy przedstawiaj rzetelne fakty i liczby, zanim
oni przedstawig je tobie.

® A. Murdoch: Komunikowanie w kryzysie, jak ratowa¢ wizerunek firmy. Wydaw. POLTEXT,
Warszawa 2003, s. 37.
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6. Badaj odbidr swojej organizacji przez media i pozostale czgsci otoczenia
organizacji, by okresli¢ zaufanie do niej oraz ocenié, czy twdj przekaz
bedzie wiarygodny.

7. Staraj sie¢ zrozumie¢ swoje otoczenie oraz to, w jaki sposdb media moga
wesprzeé cig w skutecznej komunikacji’.

Wspolczesnie zyjemy w spoleczenstwie medialnym i to media relations
w kryzysie wysuwajg si¢ na pierwszy plan. Umiegjgtnos¢ formutowania informacji
do mediéw, sposob ich przekazu i reakcja na pytania staja sie¢ kluczowym
zadaniem rzecznika prasowego i specjalnie powotanego zespotu komunikacji
kryzysowej. Podstawa polityki komunikacyjnej jest doinformowanie mediow
zanim same si¢ poinformuja, przekazywanie informacji prawdziwych i rzetelnych
oraz méwienie jednym glosem. Niedopuszczalnym jest zjawisko, w ktorym
poszczegdlni czlonkowie zespolu kryzysowego inaczej interpretujg zaistnialg
sytuacje prezentujac rozbiezne stanowisko. Spojno$¢ przekazywanych informacji
jest kojarzona z wiarygodnoscia okreslonej jednostki.

Kolejng sferg dziatania  jest skuteczna komunikacja wewngtrzna.
Prawidlowy przeptyw informacji migdzy kierownictwem i pracownikami jest
gwarantem stabilizacji w grupie otoczenia wewnetrznego. Nalezy wczesniej
powiadomi¢ pracownikéw by nie podawali zadnych informaciji ,,0sobom trzecim”
nawet pod grozba wyrzucenia z pracy. Innym waznym aspektem tej komunikacji
jest state zapewnienie pracownikom biezacych informacji od kadry zarzadzajace;.
Nie jest dobrze kiedy pracownicy o kryzysie w firmie dowiaduja si¢ z mediow.
W zwigzku z tym jezyk komunikacji wewnetrznej powinien by¢®: jasny, zwiezly,
odbiurokratyzowany, prosty, pozytywny.

Otwarto$¢ w stosunku do pracownikéw to przeciwdziatanie plotkom, ktore
sg jedna z najgrozniejszych przyczyn powstawania niepozadanych sytuacji
w przedsigbiorstwie podobnie jak dominacja kanaléw nieformalnych nad
formalnymi.

Istnieje konieczno$¢ nowego podejscia do problemu. Takiego, dzigki
ktéremu pracownik bedzie otrzymywat informacje, ktore sg dla niego niezbedne do
rozumienia biezacych wydarzen w firmie, czy tez wykonywania swojej pracy.
Znaczaca funkcje odgrywaja tutaj rowniez: wiedza na temat specyfiki komunikacji
interpersonalnej oraz nowe media (sie¢ intranet, blogi, sms'y, video konferencje).
Wszystko to stuzy temu, by pracownik otrzymat informacj¢ od dyrektora mozliwie
szybko, a nie ustyszat jej znieksztatcong wersje poprzez poczte pantoflowa’.

Na potrzeby poszczegdlnych kryzyséw opracowuje si¢ odrgbng polityke
komunikacyjng w stosunku do okre§lonych grup otoczenia. W reakcjach na kryzys
wyroznia si¢ kilka typow sposobow zachowan: szklany dom, wieza babel,
uderzenie z wyprzedzeniem. Ro6znica migdzy nimi polega na odmiennym sposobie

"F. P. Seitel: Public relations w praktyce. Wydaw. FELBERG SJA, Warszawa 2003, s. 229.
® Tamze, s. 38.
® J. Bradfield: Poczta pantoflowa ostabia proces komunikacji wewngtrznej. www.proto.pl
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komunikowania  si¢ = przedsiebiorstwa  zaangazowanego w  kryzys
z zainteresowanymi grupami.

Strategia szklanego domu oparta jest przede wszystkim na rzetelnosci,
otwarto$ci i dostgpno$ci komunikacyjnej oraz wspdlpracy z wszystkimi
bezposrednio lub posrednio zaangazowanymi w kryzys. Strategia ta najczesciej
stosowana jest przez organizacje, ktére w sytuacji kryzysowej widza szansg
1 ktorych stopien winy nie ma wigkszego wplywu na postrzeganie kryzysu.

Wieza babel, bedaca odwrotnoscia "szklanego domu", to catkowita
blokada dostgpu do informacji, by jak najszybciej doprowadzi¢ do zaniku
doniesien medialnych lub zyska¢ czas na przygotowanie reakcji. Dochodzi do
odwotywania konferencji prasowych, unikania dziennikarzy lub odsytania ich na
p6zniej. Uderzenie z wyprzedzeniem, to strategia w ktorej organizacja wiedzac
o zblizajacym si¢ kryzysie wczesniej podejmuje i komunikuje dziatania
prowadzace do zniwelowania zagrozenia lub obnizajace cigzar gatunkowy
kryzysu®.

Wybdr poszczegolnej strategii jest uzalezniony od specyfiki sytuacji
kryzysowej w jakiej znalazta si¢ dana jednostka. Nalezy pami¢taé, ze w kryzysie
firma zawsze jest uwazniej obserwowana przez media. Ukazanie w takiej chwili
odpowiedzialno$ci firmy, profesjonalizmu w dziataniu moze poméc w zazegnaniu
kryzysu ale rowniez zdoby¢ lub powigkszy¢ zaufanie u odbiorcow, ktorzy w innej
sytuacji nigdy nie zwrociliby uwagi na firme. Wtedy $§miato mozna powiedzieé, ze
kryzys zostat przekuty w sukces.

Podsumowanie

Zarzadzanie przedsigbiorstwem staje si¢ coraz trudniejsze ze wzgledu na
rosngcg liczbe zagrozen zwigzanych z funkcjonowaniem w gospodarce rynkowe;.
Umiejetnos¢ przewidywania sytuaciji kryzysowych daje szansg na ciaglosc¢ istnienia
w branzy. W czasie trwajacego kryzysu jednym z istotniejszych elementow
zarzadzania firma jest dostosowanie do aktualnej sytuacji polityki komunikacji
wewngtrznej i zewnetrzne;j.

Dziatalno$¢ public relations w sytuacji kryzysowej obejmuje obszar
operacyjny, zarzadzania i1 komunikowania. Szczegoélnie istotny jest obszar
komunikowania z pracownikami i mediami, ktére sg bardzo kreatywne
w tworzeniu wizerunku przedsi¢biorstwa.

Warto oprocz programéw kryzysowych, przeciwdzialaé powstawaniu
sytuacji, ktore moga doprowadzi¢ do kryzysu. Jednym z popularnych ostatnio
sposobdw jest wdrazanie polityki spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR).

1 R. Czechowski: Strategie retoryczne i strategie public relations w sytuacjach kryzysowych.
www.proto.pl.
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Tylko te przedsigbiorstwa, ktore maja opracowany program polityki
komunikacyjnej w stosunku do wszystkich grup otoczenia sg w stanie przetrwac
trudne sytuacje kryzysowe a nawet przekuc je w sukces.
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Streszczenie

Kazda firma dziatajaca aktywnie na rynku jest narazona na kryzys, ktdry moze pojawi¢ si¢
z r6éznych stron. Przyczyn jest wiele. Cze$¢ z nich mozna przewidzie¢ i wyeliminowa¢ wczeséniej,
zanim przeobraza si¢ w realne zagrozenie dla stabilizacji.

Jednym z najistotniejszych elementéw w zarzadzaniu przedsigbiorstwem w czasie kryzysu
jest skuteczna polityka komunikacyjna, ktora dotyczy zaréwno grup otoczenia zewngtrznego jak
i wewnetrznego. Do sytuacji zagrazajacych przedsigbiorstwu mozna si¢ przygotowaé. Jednak jak
wskazuja badania tylko nieliczni menedzerowie podejmuja wysitek zwiazany z przygotowaniem
procedur antykryzysowych.

Wybor poszczegodlnej strategii jest uzalezniony od specyfiki sytuacji kryzysowej w jakiej
znalazta si¢ dana jednostka. Nalezy pamictaé, ze w kryzysie firma zawsze jest uwazniej obserwowana
przez media. Ukazanie w takiej chwili odpowiedzialnosci firmy, profesjonalizmu w dziataniu moze
pomodc w zazegnaniu kryzysu ale rowniez zdoby¢ lub powigkszy¢ zaufanie u odbiorcéw, ktdrzy
w innej sytuacji nigdy nie zwrociliby uwagi na firme. Wtedy $miato mozna powiedzieé, ze kryzys
zostat przekuty w sukces.

Summary

Each company working actively on the market is exposed to crisis which can occur from
various directions. There are plenty of reasons. Some of them can be predicted and eliminated earlier,
by the time they transform into real threats for the company’s stability.

One of the most crucial elements in managing the company in crisis situation is an effective
communication policy, which concerns both external and internal circles. The company can prepare
for the crisis situations. Researches show that few managers involve in preparing anti-crisis
procedures.

The company’s a specific crisis situation determines certain strategy. It has to be bear in
mind that media watch carefully companies, especially in the state of crisis. Consequently, showing
the company’s responsibility and professionalism, can not only help fight the crisis but also gain and
increase consumers’ confidence who otherwise wouldn’t take interest in the company. Then it can
safely be said that crisis was changed into success
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Zbigniew Zontek
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Kreowanie przedsiebiorczosci na terenach wiejskich na
przykladzie obszaréw gorskich wojewodztwa Slaskiego

Enterprise creation in rural areas on an example of mountain
territories in slaskie province

Wstep

W ciagu ostatnich kilkunastu lat mozna zauwazy¢ glebokie zmiany na wsi.
Podstawowe czynniki ekonomiczne, ktore ksztattuja przeobrazenia na polskiej wsi
to migdzy innymi spadek cen produktow rolnych oraz postepujgce trudnosci z ich
zbytem. Rolnicy zmuszeni sa przechodzi¢ z ekstensywnej formy gospodarowania,
zaleznej od ilosci posiadanej ziemi, do gospodarowania intensywnego, w ktorym
ziemia traci selektywnie na znaczeniu. Czynnikami ksztaltujagcymi dziatania
rolnika na obszarach wiejskich bgda wiec: wyposazenie kapitalowe, nowoczesne
urzadzenia techniczne, jako$¢ czynnika ludzkiego w postaci uzdolnien
przedsiebiorczych, organizacyjnych i menedzerskich'.

Wedlug R.W. Griffina przedsigbiorczo$¢ jest procesem organizowania,
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz podejmowania zwigzanego z nig
ryzyka’. Przedsigbiorczo$é oznacza uruchomienie przedsiewziecia gospodarczego
1 wykonywanie aktywnej roli w jego zarzadzaniu. Rolnicy, chcac dostosowaé si¢
do szybkich zmian w otoczeniu, maja mozliwo$¢ podjecia roéznych dziatan
przedsigbiorczych, dziatah ktore daja nowe mozliwosci zarobkowania. Jedng z nich
stata si¢ dziatalno$¢ zwigzana z turystyka.

Takze wérdd podmiotow, ktére maja wplyw na podejmowanie rdéznorakiej
dzialalnosci na terenach wiejskich, dominuje opinia, iz turystyka jest istotnym
elementem polityki trwatego rozwoju obszaréow wiejskich, a gtdwnym zadaniem
stawianym sobie przez te podmioty jest przygotowanie srodowiska wiejskiego do
pemienia funkcji turystyczno — rekreacyjnej na tych terenach. Jak podkresla
A. P. Wiatrak rozwoj turystyki na obszarach wiejskich bedzie wymagac¢ powstania

! Por.: J. Sikora: Agroturystyka przykladem przedsigbiorczoéci na wsi. W: Gospodarka turystyczna
w XXI wieku — stan obecny, perspektywy rozwoju. Red. naukowa S. Bosiacki. Wydaw. AWF
w Poznaniu, Poznan 2002.

2 R. W. Griffin: Podstawy zarzadzania organizacjami. PWN, Warszawa 1996, 5.730.
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duzej grupy spotecznej oraz instytucjonalnej, takiej ktéra bedzie posiada¢ zar6wno
kompetencje jak i motywacje — réwniez ekonomiczng — do tworzenia warunkoéw
kreowania produktow turystycznych na terenach wiejskich®.

Podmioty majace wplyw na pobudzanie dzialan przedsiebiorczych
w zakeresie turystyki na wsi

Gléwnym celem dziatan przedsigbiorczych w zakresie turystyki na wsi jest
kreowanie produktu turystycznego. Produkt ten staje si¢ czynnikiem pobudzajacym
naplyw turystéw na dany obszar. Wéréd podmiotdéw zaangazowanych w proces
tworzenia produktu turystycznego wsi mozna wyrdznic:

— producentow specyficznych produktow turystycznych;
— przedstawicieli wtadz lokalnych i regionalnych;

— mieszkancow/rolnikow;

— oraz samych turystow®.

Producentem specyficznych produktow turystycznych jest nie tylko sektor
prywatny. Sektor publiczny, w tym poszczegdlne podmioty administracji
publicznej oraz przedsigbiorstwa publiczne, zaangazowane sa w kreowanie
produktéw turystycznych, np. budowe obiektow sportowo — rekreacyjnych
i innych, ktore jednocze$nie stuza mieszkancom i podnoszg ich jako$¢ zycia.
Dziatania te, podejmowane przez sektor publiczny moga by¢ realizowane wspolnie
z sektorem prywatnym, a inicjowane przez wladze lokalne, regionalne czy krajowe
np. przez centralny zarzad lasow panstwowych.

Waznym ogniwem w tworzeniu produktow turystycznych na wsi sg wtadze
samorzadowe. Szczegdlna rola przypada samorzagdom nizszego szczebla:
powiatom i gminom, gdyz rozwoj turystyki na ich terytorium uzalezniony jest od
istnigjacych tam  walorow  zasobow  turystycznych oraz elementow
zagospodarowania turystycznego®.

Dziatania wtadz gmin, powiatéw czy wojewddztwa w kierunku rozwoju
produktéw turystycznych na wsi musza by¢ spojne. Wiadze samorzadowe powinny
cechowac¢ si¢ caloSciowym spojrzeniem na oferte turystyczna i koordynowaé
dziatania sektora publicznego i prywatnego. O skutecznos$ci dziatan wiadz
samorzadowych §$wiadczyé powinna poprawa rentowno$ci przedsiebiorstw
dziatajacych na rynku turystycznym i rosngca rola sektora turystyki w gospodarce

% A. P. Wiatrak: Agroturystyka jako instrument rozwoju regionalnego. ,,Rocznik Naukowy Wyzszej
Szkoty Turystyki i Rekreacji w Warszawie”, Warszawa 2004 nr 2.

*Por.: V. T. C. Middleton, R. Hawkins: Sustainable Tourism. A Marketing Perspective. Buttenworth-
Heinemann, Oxford 1998, s. 87.

SA. Rapacz: Organizacja i zarzadzanie turystyka w Polsce na szczeblach lokalnym i regionalnym.
W: Gospodarka turystyczna. Wybrane zagadnienia jej funkcjonowania. Prace naukowe AE we
Wroctawiu, Wroctaw 1999 nr 839, s. 16.
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regionalnej. Skutki dzialan na rzecz rozwoju turystyki w skali lokalnej moga
przejawiacé si¢ jako:

— wzrost dochodéw ludnosci i budzetu lokalnego;

— urbanizacja;

— wzrost zatrudnienia;

— poprawa standardu zycia spotecznosci;

— rozwoj matej przedsiebiorczosci;

— poprawa i rozwdj lokalnej infrastruktury technicznej i ustug;

— ozywienie folkloru i rzemiosta lokalnego;

— zainteresowanie lokalng historia®.

Samorzad ponosi odpowiedzialno$¢ za strategiczne uksztaltowanie
produktu turystycznego catego regionu, dlatego powinien dazy¢ do kreowania
wspotpracy wszystkich wytworcow tegoz produktu. Stad tez, rola (inspiracyjno-
przewodnia) samorzadu terytorialnego w realizacji polityki turystycznej, ze
szczegblnym uwzglednieniem dziatan pobudzajacych spoleczno$¢ lokalng do
wykorzystywania wlasnego potencjatu intelektualnego i rzeczowego w celu
podejmowania dziatalnosci gospodarczej w turystyce’. Nalezy, rowniez wskazag,
iz dla zwigkszenia efektywnosci wykorzystania $rodkow finansowych
i skuteczniejszej realizacji zadan, szczegdlnie gdy dziatania wykraczaja poza
obszar jednej gminy, samorzady terytorialne tworzg réznego rodzaju zwigzki
i stowarzyszenia (np. stowarzyszenia gmin czy Euroregiony, wykraczajace poza
granice panstwa).

Produkty obszarow wiejskich i agroturystyczne kreowane przy
wspoludziale mieszkancow wsi

Szczegdlna rola w kreowaniu produktow turystycznych przypada
mieszkancom danej wsi i ich przedsiebiorczosci®. Mieszkancy korzystajac z oferty
turystycznej regionu, wystepuja z pozycji podmiotu popytowego, korzystajac
z infrastruktury oraz ustug, niejednokrotnie przyczyniajac si¢ do podnoszenia
jakoséci zycia na danym obszarze. Z drugiej strony kreuja podaz, pracujac przy
obstudze ruchu turystycznego, prowadzac wlasng dziatalnos¢ gospodarcza

® W.W. Gaworecki: Miejsce turystyki w strategii i polityce rozwoju regionu. W: Warunki rozwoju
turystyki w regionie. Red. naukowa J. Karwowski. Wydaw. Zachodniopomorskiej Szkoty Biznesu w
Szczecinie, Szczecin 2002, s. 87.

" D. Jaremen: Wplyw samorzadow terytorialnych na rozwoj gospodarki turystycznej w wojewoddztwie
jeleniogérskim. W: Teoria i Praktyka. Problemy opracowywania 1 wdrazania strategii
marketingowych w regionach turystycznych. Red. naukowa A. Rapacz. Wydaw. AE we Wroctawiu,
Wroctaw 1997, s. 47.

® A. Prusek: Strategia rozwoju regiondw w warunkach gospodarki rynkowej. Wydaw. ,,Secesja”,
Krakow, 1995, s. 15.
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(agroturystyke, wynajem pokoi, sprzedaz pamiatek), czy prowadzac odpowiedni
styl zycia, ktory moze by¢ atrakcja przyciagajaca turystow.

Spotecznos¢ lokalna czgsto definiowana jest jako ,.zespol ludzi
zamieszkujacych okreslone terytorium, stanowigce calo$¢ ekonomiczna, spoteczna,
kulturowa™. Kapitat spoteczny nierozerwalnie taczy si¢ z obecnie funkcjonujacym
w warunkach polskich rozwojem regionalnym. Mimo, ze rozwoj regionu nadal
cechuje — ,,wzrost produktu regionalnego i dochodéw pienigznych™® — to silg
motoryczng staje si¢ szeroko rozumiana infrastruktura intelektualna: dobrze
wyksztalcona sita robocza, dobrze rozwinigte osrodki badawcze i akademickie,
klimat przedsigbiorczosci, atrakcyjny poziom zycia''. Jak wskazuje A. Klasik
jakos¢ kapitatu ludzkiego i1 spotecznego (...) rozstrzygaja o przysztosci
i dynamice regionow”, a u podstaw rozwoju regionéw lezy kultura, tozsamos$¢
i integracja spotecznosci lokalnych™.

Cecha charakterystycznag kapitatu spotecznego sg tzw. ,,spontaniczne
zachowania spoleczne”, rozumiane jako umiejetnosci tworzenia nowych zwigzkow
1 dzialania wedtug norm przez nie ustalonych. Kapitat ten opiera si¢ na:

— specyfice zachowan ludzkich skupionych wokot udziatu w sieciach partnerstwa;
— wspotpracy;

— zaufaniu;

— cechach wspélnych®.

Rezultatem wspolpracy opartej na zywym poczuciu wzajemnej korzysci jej
uczestnikow jest efektywniejsze rozwiazywanie probleméw i wydajniejsze
zaspokajanie potrzeb danej spolecznos$ci, zmniejszenie niepewnosci dzialalno$ci
gospodarczej oraz zwickszenie aktywnosci gospodarczej. Kolejnym efektem
wspotpracy jest koordynacja dzialan indywidualnych i grupowych oraz fakt, iz
wspotpraca ta umozliwia zmniejszanie indywidualnych nakladow 1 ryzyka
zwiazanego z funkcjonowaniem w gospodarce™.

Zorganizowane formy kapitalu spotecznego maja istotne znaczenie
w aspekcie kreowania produktu turystycznego regionu, przy czym zorganizowany
udzial mieszkancéw w tworzeniu tego produktu jest najbardziej zauwazalny na
terenach wiejskich, gdzie powstaja stowarzyszenia agroturystyczne.

W ciagu ostatnich lat powstaly liczne stowarzyszenia agroturystyczne,
niektore uczelnie wyzsze utworzyly wydziaty o tej specjalnosci, samorzady lokalne
uwzglednity aspekty turystyki wiejskiej w strategiach rozwojowych gmin,

® Por. G. Gesicka: Partnerstwo w rozwoju lokalnym. Wydaw. ,,Slask”, Katowice 1996, s. 13;
F. Fukuyama: Zaufanie. Kapitat spoteczny a droga do dobrobytu. PWN, Warszawa 1997, s. 20.

0 A. Klasik: Strategic regionalne. Formufowanie i wprowadzanie w zycie. Wydaw. AE
w Katowicach, Katowice 2001, s. 11.

1T Markowski: Zarzadzanie rozwojem miast. PWN, Warszawa 1999, s. 61.

12 A Klasik: op. cit., s. 64.

13 7. Barczyk, Z. Biniecki, A. Ochojski, B. Szczupak: Przedsigbiorczo$é, samorzadnosé, rozwoj
lokalny. Wydaw. AE w Katowicach, Katowice 2001, s. 42.

1% A. Matysiak: Zrodta kapitatu spotecznego. Wydaw. AE we Wroctawiu, Wroctaw 1999, s. 62.
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wydawane sg ksigzki, katalogi i poradniki. Rowniez turysci jako klienci stawiaja

wigcksze wymagania wzgledem réznorodnosci i atrakcyjnosci oferowanych

produktéow agroturystycznych, w szczegélnosci odpowiednich standardow
mieszkaniowych.

Turystyka wiejska jest to, jak sama nazwa wskazuje, turystyka zwigzana ze
srodowiskiem wiejskim. Ze wzgledu na réznorodno$¢ obszaréw wiejskich na
swiecie trudno jest sformutowa¢ optymalng definicje. Wplywaja na to nastepujace
czynniki:

— turystyka miejska nie ogranicza si¢ tylko do obszarow miejskich, ale poprzez
wycieczki, zatrudnienie i zakupy rozciaga si¢ rowniez na obszary wiejskie;

— kryteria uzywane w poszczegodlnych krajach przy okreslaniu obszaréw wiejskich
sg roézne, w zalezno$ci od regionu §wiata turystyka wiejska przyjmuje rozne
formy;

— nie kazdy rodzaj turystyki, majacy miejsce na terenach wiejskich, ma charakter
wiejski;

— turystyka moze przyczyni¢ si¢ do urbanizacji wsi, powodujgc zmiany kulturowe
i gospodarcze rujnujac urok miasteczka czy Wsi;

— dziatania zwiazane z ta forma turystyki sa ztozone i wieloaspektowe™.

G. Gotembski proponuje uniwersalng definicje turystyki, wedlug ktorej:
,turystyka wiejska oznacza spedzenie czasu wolnego w $rodowisku wiejskim™™®.
Bazg noclegowa turystyki wiejskiej tworza: pensjonaty, pokoje goscinne, prywatne
domy letniskowe, kempingi. Mozna wigc wskazaé, iz turystyka wiejska to
catoksztalt dziatalnosci turystycznej obejmujaca tereny wiejskie, a jej
charakterystyczne cechy to przestrzen, kontakt z naturalnym S$rodowiskiem,
mozliwo$¢ przebywania z innymi, zar6wno z mieszkancami wsi jak
i przyjezdnymi turystami'’.

Definicje turystyki wiejskiej podkreslaja jej zwigzek z obszarami
wiejskimi, ich infrastrukturg oraz srodowiskiem spotecznym i kulturalnym. Czgsto
popetnianym bledem w zakresie terminologii jest stosowanie zamiennie turystyki
na terenach wiejskich z turystyka wiejska oraz z podrzednym w stosunku do niej
pojeciem - agroturystyki. J. Majewski definiuje te terminy nastgpujgco:
—turystyka na terenach wiejskich dotyczy kazdej formy turystyki majgcej

miejsce na wsi. W szerokim znaczeniu to pojgcie moze obejmowac obszar
wiejski wyznaczony administracyjnie, nawet wysoko zurbanizowany, lub
w ujeciu wezszym odnosi si¢ do obszaru wiejskiego o rozproszonym uktadzie
osiedli 1 niezurbanizowanym krajobrazie. Baz¢ noclegowa w obu przypadkach
moze stanowi¢ hotel na kilkadziesigt lub wiecej 0sob czy osrodek wczasowy;

15 J. Majewski, B. Lane: Turystyka wiejska i rozwoj lokalny. Fundacja Fundusz Wspétpracy, Poznan
2001, s. 32 - 34.

18 G. Gotembski: Kompendium wiedzy o turystyce. PWN, Warszawa - Poznan 2002, s. 32 - 33.

17 p. Wiatrak: Wplyw agroturystyki na zagospodarowanie obszaréw wiejskich. ,,Zagadnienia
Ekonomiki Rolnej” 1996 nr 1, s. 35.
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— turystyka wiejska jest to pojecie wezsze od poprzedniego i obejmuje turystyke
odbywajaca si¢ w $rodowisku wiejskim o0 niezurbanizowanej zabudowie,
tradycyjnych strukturach spotecznych, osobistych kontaktach, atmosferze
lokalno$ci, matej skali zakwaterowania, form rekreacji o malej intensywnosci,
nie wymagajacych duzych inwestycji, ingerujacych znacznie w $rodowisko.
Baza noclegowa obejmuje tutaj mate pensjonaty, lesniczowki, dworki i kwatery
prywatne. Uwzgledniajac wieloaspektowos¢ 1 réznorodnos¢ zjawiska, do
turystyki wiejskiej mozna zaliczyé: agroturystyke, wakacje przyrodnicze,
ekoturystyke, turystyke piesza, turystyke wspinaczkowa, turystyke rowerowa,
wakacje w siodle, turystyke sportowa, turystyke zdrowotng, myslistwo,
wedkarstwo, turystyke edukacyjna, krajoznawstwo, turystyke etniczna;

— agroturystyka dotyczy tej formy turystyki, ktora jest S$ciSle zwigzana
Z rolnictwem 1 dziatajacym gospodarstwem rolnym, hodowlanym, rybackim,
ogrodniczym itp.

Agroturystyka obejmuje wszelkie dzialania dotyczace organizowania
pobytu turystow przez rolnikéw i ich rodziny we wtasnym gospodarstwie. Pobyt
w gospodarstwie rolnym, tzn. zakwaterowanie, czasami potgczony z wyzywieniem
stanowi oferte agroturystyczng. Czgsto zostaje ona wzbogacona o takie ustugi jak:
wypozyczenie bryczki, rowerow, sprzgtu do wedkowania, organizowanie kuligow,
wycieczek czy tez umozliwienie jazdy konnej™,

Rozwoj agroturystyki dla rolnikow i1 mieszkancow wsi, w aspekcie
spoteczno — kulturowym, wiaze si¢ przede wszystkim z:

— integracja S$rodowiska wiejskiego 1 wspolpraca w realizacji przedsiewzigé
turystycznych;

— rozwojem samorzadnosci lokalnej, ale w powiazaniu z celami ponad lokalnymi,
zgodnie z zasada ,,mysle¢ globalnie, dziataé lokalnie”;

— ponownym zainteresowaniem turystow 1 mieszkancow wsi zabytkami
i tradycjami wsi, ktore sprzyjaja zachowaniu dziedzictwa kulturalnego;

— wyksztalceniem przywodztwa w srodowisku wiejskim,;

— promocja kontaktow kulturowych, wzajemnego zrozumienia i wspolpracy
miedzy turystami a mieszkancami wsi;

— poprawa jakosci zycia spotecznosci wiejskich™.

Zdecydowana  wiekszo§¢  potencjalnych  klientéw  produktow
agroturystycznych jest zainteresowana roznorodnymi ofertami zorganizowania
czasu wolnego na terenie danej wsi lub tez regionu™. Aby spenié te oczekiwania,
konieczne staje si¢ okreslenie wszystkich elementéow struktury produktu

18 B. Kmita: Agroturystyka jako szansa aktywizacji spoteczno — gospodarczej srodowisk wiejskich.
,,Zagadnienia Doradztwa Rolniczego” 1994 nr 2, s. 18 - 20.

19 A, P. Wiatrak: op. cit., s. 37.

2 W. Gotkiewicz, Z. Brodzifski, W. Szalkiewicz: Dodatkowe i alternatywne zrodta dochodow na

obszarach wiejskich. Wydaw. Centrum Rozwoju Obszarow Wiejskich Uniwersytetu Warminsko-

Mazurskiego w Olsztynie, Olsztyn 2000, s. 141.
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i stworzenie z nich - wszechstronnej oferty wypoczynku - poprzez zintegrowane,
planowe dziatania gospodarzy i ludnos$ci wiejskiej oraz umiejegtne zarzadzanie.
Kreujac produkt agroturystyczny, bardzo wazne jest wspolne zaangazowanie
mieszkancéw wsi i dziatania zespolowe. Zdecydowana wickszos¢ tych osob nie ma
doswiadczenia w tej dziedzinie, dlatego spotykaja si¢ z takimi przeszkodami, jak:
duza konkurencja, trudne zasady gospodarki rynkowej oraz brak pieni¢dzy na
sfinansowanie koniecznych kosztow inwestycyjnych. Wspotpraca jest niezwykle
pomocna W stworzeniu szerszej oferty turystycznej, zmniejszeniu kosztow
rozruchu i dziatalno$ci, a przede wszystkim podczas promocji. Wspolne dziatania
sa rowniez korzystne przy wspotpracy z lokalnymi samorzadami i partnerami
w przedsigwzigciach warunkujgcych stymulujacych rozwoj turystyki na wsi.

Szczegdlne zadania w aktywizacji S$rodowisk wiejskich, poprzez
podejmowanie dzialan z zakresu promocji i dystrybucji produktu turystycznego
(agroturystycznego), podejmuja podmioty i stowarzyszenia o zasiegu regionalnym.
Organizacje te szkola, wspolpracuja z lokalnymi i regionalnymi instytucjami,
dziatajg na rzecz ochrony intereséw swoich cztonkoéw. Obszar tych przedsigwzieé
jest jednak znacznie zréznicowany w poszczegélnych organizacjach. Moze to
wynika¢ z obserwowanej, w znacznej czgSci stowarzyszen matej aktywnosci
cztonkow, a takze niektorych zarzadow. W czeSci stowarzyszen tempo wzrostu
liczby cztonkéw jest niskie, co moze sugerowaé brak blizszych kontaktow ze
spotecznos$ciami wiejskimi.

TABELA 1. Przykiady wspdtpracy podmiotow podazy turystycznej na obszarach wiejskich

Podmioty Mozliwo$ci wspotpracy
Kwaterodawcy oraz sprzedawcy |—  zakup wiejskich produktow, ktére w gospodarstwie nie s
produktéw wprost z wytwarzane;
gospodarstwa —  podsylanie sobie nawzajem gosci;

—  przekazywanie dalej zapytan ofertowych;
—  wspblne zajmowanie si¢ go$émi;
—  przygotowanie wspolnego prospektu reklamowego;
Miejscowa agencja /biuro —  zglaszanie wolnych pokoi/mieszkan;
informacji turystycznej —  wspdlna promocja, udziat w targach, materiaty reklamowo
— informacyjne o0 miejscowosci i regionie;
—  w prospekcie specjalne wydzielenie informacji
0 mozliwosci spedzania ,,urlopu u gospodarza”;
Zaktady hotelarskie —  bezposredni odbidr produktéw domowej roboty;
— urzadzanie wystaw wyrobow wiejskich w hotelu;
—  zwiedzanie gospodarstwa przez gosci hotelowych;

Punkty rezerwacji —  posrednictwo i rezerwacja miejsc;
— pomoc przy przyjmowaniu gosci zagranicznych (problemy
jezykowe);

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie: D. Zareba: Ekoturystyka. Wyzwania i nadzieje. PWN,
Warszawa 2000, S. Malarski: Przedsigbiorczo$¢ w agrobiznesie. IRWiR PAN, Warszawa 2002
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Produkty turystyczne na obszarach wiejskich powinny by¢ oferowane
w postaci pakietow turystycznych — wspdlnej oferty wsi, ktore zawieraja wszystkie
dostepne ustugi. Taki pakiet powinien zawiera¢ wykaz wszystkich oferowanych
ustug, dotyczacych zakwaterowania, wyzywienia i innych atrakcji na danej wsi lub

regionie®’.

Kreowanie przedsi¢biorczosci na terenach wiejskich na przykladzie
obszarow gorskich wojewoédztwa Slaskiego

Rozwazany w niniejszym opracowaniu obszar to tereny gorskie —
poludniowa czgs¢ wojewodztwa Slaskiego obejmujaca powiaty: bielski, zywiecki,
cieszynski oraz miasto na prawach powiatu - Bielsko-Biata. Jest to tzw.
poludniowy obszar polityki rozwoju (subregion poludniowy) tego wojewddztwa.

Tereny wiejskie na obszarach gorskich, ze wzgledu na swojg specyfike
(mato urodzajne gleby, trudne warunki atmosferyczne i dostepnos$¢) sa szczegdlnie
predestynowane do rozwoju pozarolniczych form przedsigbiorczosci — w tym
turystyki. Warunkiem koniecznym jest wzbogacenie odpowiedniej infrastruktury
oraz rozw0j bazy noclegowe;j.

Rozw¢j turystyki i rekreacji jest mozliwy réwniez w oparciu o potencjat
i tradycje rolnicze tak silne w wielu gminach i powiatach pogranicza
(agroturystyka). Rozwdj ruchu turystycznego poza tradycyjnymi osrodkami
(Szczyrk, Wista, Ustron, gmina Miléwka, Trojwie§ Cieszynska) moglby pomoc
w osiaggnieciu pewnych efektow gospodarczych i pozagospodarczych (mig¢dzy
innymi poprawa stanu $rodowiska w skali lokalnej, sformulowanie pehiejszej
i bardziej urozmaiconej oferty turystycznej).

Turystyka moze stanowi¢ bardzo wazny bodziec dla zwigkszania zakresu
wspotpracy z osrodkami w Czechach i na Stowacji (tworzenie wspdlnej oferty
turystycznej, wspolne dziatania informacyjne, czy realizowane obecnie projekty
rozwoju $ciezek rowerowych na obszarze pogranicza).

Podmiotami tworzacymi produkt turystyczny na obszarach wiejskich
regionu ,Beskidy” sa Stowarzyszenia Agroturystyczne. W Polsce dziata
121 stowarzyszen agroturystycznych, z ktorych 45, a wigc 37,9%, jest
zarejestrowanych w Polskiej Federacji Turystyki Wiejskiej ,,Gospodarstwa
Goscinne”. Najmniej takich stowarzyszen istnieje w wojewodztwie opolskim
i lubuskim (po 2) oraz $laskim, gdzie dzialaja tylko 3, w tym Beskidzkie
Stowarzyszenie Agroturystyczne ,,Chata”. Powstata ona w 1994 r. zrzeszajac
57 kwaterodawcow, ktorzy dysponujag w swoich obiektach tgcznie 868 miejscami.
Organizacja ta zajmuje si¢ przede wszystkim: programem ,,Rozwoju agroturystyki
na terenie Podbeskidzia", wydawaniem folderu "Chata", promocja wsrdd rolnikow

21 3. Majewski, B. Lane: Turystyka wiejska i rozwdj lokalny. Fundacja Fundusz Wspélpracy, Poznan
2001, s. 171 i nastgpne.
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agroturystyki, poznawaniem przepisow prawnych, "zagladaniem" w agroturystyke
za granicg oraz tzw. ,,wcigganiem" znanych osob w agroturystyke.

Drugim stowarzyszeniem w woj. $laskim jest Cieszynskie Stowarzyszenie
Agroturystyczne ,,Natura”. Jego gtéwnym celem jest propagowanie agroturystyki
jako formy wypoczynku oraz pomoc cztonkom stowarzyszenia w organizowaniu
1 prowadzeniu tej formy dzialalno$ci. Stowarzyszenie skupia okoto pigédziesigciu
gospodarstw  rozsianych po calym terenic powiatu  cieszynskiego,
a w szczegdlnosci w poszczeg6lnych gminach i miastach (Goleszéw, Brenna,
Zebrzydowice, Istebna, Strumien, Skoczéw, Ustron, Wista).

Cieszynskie Stowarzyszenie Agroturystyczne "Natura" podejmuje
inicjatywe wydawniczg, (co roku wydawane sg foldery i katalogi agroturystyczne,
pocztowki, plakaty - mapy agroturystyczne). Prowadzi kampani¢ reklamowa
w prasie, wydawnictwach, na targach turystycznych oraz stron¢ internetowa.
Organizuje i wspoélorganizuje imprezy promocyjne (Goscina Agroturystyczna,
Mieszanie owiec i inne).

Wybrane wyniki badan wsrod instytucji kreujacych turystyke
na terenach wiejskich

Instytucje biorace udzial w badaniu, wérdd przysztych priorytetow rozwoju
produktu turystycznego w regionie gorskim wojewodztwa $laskiego wymienily
rozwoj turystyki na obszarach wiejskich, w tym turystyki kulturowej. Wskazuja, iz
dla sfery turystyki wiejskiej powinny by¢ opracowane, np. mierniki wplywu
pozytywnego i negatywnego turystyki na zycie spotecznosci lokalnej. Znajomosé
tej zaleznosci moze by¢ wykorzystana przy doskonaleniu polityki i planowania
rozwoju turystyki w przestrzeniach wiejskich. Istnieje przy tym potrzeba
przynajmniej cze$ciowego ujednolicenia kryteriow przyznawania kategorii
i r6znych certyfikatow przy zachowaniu indywidualnosci i roéznic regionalnych.

Podkreslono réowniez, iz niezbedne sa badania nad rozwojem turystyki
kulturalnej, wokot takich zagadnien, jak np. zwiazki kultury z turystyka, formy
turystyki kulturalnej, systemy dystrybucji produktu turystyki kulturalnej i jej
srodki, poprawa komunikacji migdzy sektorem turystyki a sektorem kultury.

Problematyka szkolen zostata wyeksponowana przez wiele instytucji
kreujacych produkt turystyczny. Zwrdcono uwage na potrzebe intensyfikacji
szkolen oraz wskazano na konieczno$¢ podniesienia jakosci szkolen oferowanych
branzy turystyczne;j.

Instytucje turystyczne miaty réwniez okresli¢ poziom ich wiedzy z zakresu
tworzenia i rozwijania produktéw turystycznych w formule sieciowej. Badanie
przeprowadzono wsrdd cztonkoéw grup partnerskich w ramach projektu ,, Turystyka
— wspblna sprawa”?’. Z przeprowadzonego badania wynika, ze uczestnicy grup

22 Badanie przeprowadzone podczas szkolenia, wéréd uczestnikow grup partnerskich w ramach
projektu: ,, Turystyka - wspdlna sprawa” 2007/2008.
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partnerskich wykazuja dobra i bardzo dobra znajomos$¢ podstawowych pojec
z zakresu turystyki. Znajomo$¢ poje¢, tematyki turystycznej, uczestnictwo
w funkcjonowaniu produktu turystycznego, badz deklarowana che¢ uczestnictwa,
pozwala stwierdzi¢, ze stopien przygotowania uczestnikOw w tym programie jest
do$¢ zadowalajacy do prac nad produktem turystycznym, jednak wymaga jeszcze
dodatkowych szkolen.

Jak wskazuja wyniki badania ponad 95% czlonkow grup partnerskich
zadeklarowato che¢ wspoélpracy z innymi firmami przy tworzeniu wspodlnego
produktu turystycznego. Ponad 97% uwaza, ze uczestnictwo w szkoleniach
w ramach projektu ,, Turystyka — wspdlna sprawa” moze pomdc w prowadzeniu
dziatalno$ci.

Nalezy zwrdoci¢ uwage na zwigzek miedzy pytaniami dotyczacymi
wspotpracy. Tylko 52% uczestnikow spotkan grup partnerskich zadeklarowato
wiedze czym jest ,,produkt turystyczny w ujeciu sieciowym”, przy tym, az
97% o0s0b uwaza, ze produkt ten moze powsta¢ jako wynik wspolpracy wielu
roznych podmiotow. Na podstawie tych informacji mozna wnioskowaé, ze ujecie
teoretyczne pojecia ,,produktu w formule sieciowe]” jest niedostatecznie znane.

Badane osoby wskazywaty na konieczno$¢ uczestnictwa w szkoleniach:
najwickszym zainteresowaniem cieszylyby si¢ szkolenia w zakresie finansowania
projektow turystycznych — (23% wskazan), rozwoju turystyki w regionie w oparciu
o wspotprace (23%). Ponad 15% osob wskazato na szkolenia z promocji produktu
turystycznego, niewiele mniej wskazaf, bo 14% otrzymaly szkolenia dotyczace
sprzedazy produktu turystycznego.

Uczestnicy badania (60%) wskazywali, iz nie biora udzialu w tworzeniu
produktu turystycznego, opartego o wspotprace wielu firm. Jednak ponad
80% chciataby bra¢ udzial w takich dziataniach. Wyniki analizy moga daé
podstawe dla opracowan praktycznych dla wojewodzkich i lokalnych strategii
rozwoju turystyki.

Podsumowanie

Turystyka na obszarach wiejskich uznana zostata przez wielu ekspertow
zagranicznych i krajowych za jeden z podstawowych, priorytetowych obszarow
turystyki polskiej, w wyniku czego zostala obje¢ta programem rozwoju i promocji
produktéw markowych w polskiej turystyce. Kreowanie produktow turystycznych
na obszarach wiejskich pozwala na zmniejszenie bezrobocia, uzyskanie
dodatkowych dochodow z dziatalno$ci poza rolniczej, stymulowanie przeksztalcen
strukturalnych i nowoczesnych form dziatalnosci oraz umozliwia rozwdj
gospodarczy gmin o charakterze wiejskim. Spotecznosci wiejskiej pozwala
dodatkowo na aktywizacje i samorealizacje.

58



Literatura

Barczyk Z., Biniecki Z., Ochojski A., Szczupak B.: Przedsigbiorczo$¢, samorzadno$¢, rozwoj
lokalny. Wydaw. AE, Katowice 2001.

Fukuyama F.: Zaufanie. Kapitat spoteczny a droga do dobrobytu. PWN, Warszawa 1997.

Gaworecki W. W.: Miejsce turystyki w strategii i polityce rozwoju regionu. W: Warunki rozwoju
turystyki w regionie. Red. naukowa J. Karwowski. Wydaw. Zachodniopomorskiej Szkoty Biznesu,
Szczecin 2002.

Gesicka G.: Partnerstwo w rozwoju lokalnym. Wydaw. ,,Slask”, Katowice 1996.

Gotembski G.: Kompendium wiedzy o turystyce. PWN, Warszawa - Poznan 2002.

Griffin R. W.: Podstawy zarzadzania organizacjami. PWN, Warszawa 1996.

Jaremen D.: Wplyw samorzadéow terytorialnych na rozwdj gospodarki turystycznej
w wojewddztwie jeleniogorskim. W: Teoria i Praktyka. Problemy opracowywania i wdrazania
strategii marketingowych w regionach turystycznych. Red. naukowa A. Rapacz. Wydaw. AE,
Wroctaw 1997.

Klasik A.: Strategie regionalne. Formutowanie i wprowadzanie w zycie. Wydaw. AE, Katowice 2001.
Kmita E.: Agroturystyka jako szansa aktywizacji spoleczno — gospodarczej srodowisk wiejskich.
-Zagadnienia Doradztwa Rolniczego” 1994 nr 2.

Majewski J., Lane B.: Turystyka wiejska i rozwdj lokalny. Fundacja Fundusz Wspdtpracy, Poznan
2001.

Malarski S.: Przedsigbiorczo$¢ w agrobiznesie. IRWiR PAN, Warszawa 2002.

Markowski T.: Zarzadzanie rozwojem miast. PWN, Warszawa 1999.

Matysiak A.: Zrédta kapitatu spotecznego. Wydaw. AE, Wroctaw 1999.

Middleton V. T. C., Hawkins R.: Sustainable Tourism. A Marketing Perspective. Buttenworth-
Heinemann, Oxford 1998.

Prusek A.: Strategia rozwoju regionow w warunkach gospodarki rynkowej. Wydaw. ,,Secesja”,
Krakow 1995.

Rapacz A.: Organizacja i zarzadzanie turystyka w Polsce na szczeblach lokalnym i regionalnym. W:
Gospodarka turystyczna. Wybrane zagadnienia jej funkcjonowania. Prace naukowe AE, Wroctaw
1999 nr 839.

Rotkiewicz W., Brodzinski Z., Szatkiewicz W.: Dodatkowe i alternatywne zrodta dochodow na
obszarach wiejskich. Wydaw. Centrum Rozwoju Obszarow Wiejskich Uniwersytetu Warminsko-
Mazurskiego, Olsztyn 2000.

Sikora J.: Agroturystyka przyktadem przedsigbiorczosci na wsi. W: Gospodarka turystyczna
w XXI wieku — stan obecny, perspektywy rozwoju. Red. naukowa S. Bosiacki. Wydaw. AWF w
Poznaniu, Poznan 2002.

Wiatrak A. P.: Agroturystyka jako instrument rozwoju regionalnego. ,,Rocznik Naukowy Wyzszej
Szkoty Turystyki i Rekreacji w Warszawie”, Warszawa 2004 nr 2.

Wiatrak A. P.. Wplyw agroturystyki na zagospodarowanie obszarow wiejskich. ,,Zagadnienia
Ekonomiki Rolnej” 1996 nr 1.

Zargba D.: Ekoturystyka. Wyzwania i nadzieje. PWN, Warszawa 2000.

Streszczenie

W artykule przedstawiono aspekty zwigzane z podejmowaniem dziatan przedsigbiorczych
na terenach wiejskich. Wskazano, iz kreowanie produktu turystycznego na tych obszarach powinno
by¢ wspolnym celem réznych podmiotoéw tego rynku. W artykule zostaty zaprezentowane wybrane
wyniki badan dotyczacych podejmowanie wspolnych dziatan przedsigbiorczych na terenach
wiejskich obszaru gorskiego wojewddztwa §laskiego.
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Summary

In the article there were introduced the main aspects of undertaking enterprising on country
terrains. It was showed that creating tourist product on these areas should has been common aim of
different entities of this market. The chosen results of investigations showing aspects of the
undertaking of common enterprising workings on country terrains of area of mountain Silesian
province.
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Rozwdj przedsiebiorczosci na obszarach wiejskich
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Wstep

Dotychczas rozwoj wsi byt bezposrednio powiazany z rozwojem rolnictwa,
ktére zapewnialo zatrudnienie i utrzymanie przewazajacej liczbie jej mieszkancow.
Jednakze, wraz ze zwigkszeniem si¢ produktywnosci rolnictwa i wydajnosci
zatrudnionych w nim 0s6b, w strukturze ludnosci wiejskiej stopniowo zaczat si¢
zmniejsza¢ udzial pracujacych i utrzymujacych sie jedynie z rolnictwa. Obecnie,
jednym z podstawowych warunkoéw zapewnienia rozwoju obszaréow wiejskich jest
zwickszenie si¢ ich réznorodno$ci poprzez rozszerzenie dotychczas petnionych
funkcji zardwno gospodarczych jak i spotecznych.

Zainteresowanie mieszkancow obszarow wiejskich w kierunku tworzenia
przedsigbiorstw na obszarach wiejskich spowodowane jest przede wszystkim
spadkiem dochodéow w gospodarstwach rolnych, a tym samym poziomu zycia
mieszkancéw wsi, ktory zrodzit potrzebg poszukiwania nowych, alternatywnych
zroédet dochodow w celu finansowania potrzeb bytowych i produkcyjnych na
obszarach wiejskich. Dlatego tez, kazda forma przedsigbiorczosci jest szczegolnie
pozadana na obszarach wiejskich. Bowiem, jest ona warunkiem przezwyci¢zenia
wielu niekorzystnych zjawisk na wsi, takich m.in., jak: bezrobocie, pogarszajaca
si¢ sytuacja finansowa rodzin rolniczych, monofunkcyjno$¢, postawy
roszczeniowe'. Przedsicbiorstwa utworzone na bazie gospodarstw rolnych
stanowiag podstawowe jednostki prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na
obszarach wigjskich, tym samym tworza tzw. lokalne S$rodowisko biznesowe.

1 1. Sikorska-Wolak: Wieloaspektowos¢ przedsicbiorczosci i jej postrzeganie przez mieszkancow wsi.
W: Doradztwo w dzialalno$ci przedsigbiorczej. Red. naukowa K. Krzyzanowska. Wydaw. SGGW,
Warszawa 2008, s. 11 - 26.
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Decyduje ono o poziomie i kierunkach wykorzystania srodowiska przyrodniczego
i dostepnych zasobow produkcyjnych, a poprzez swoja dzialalno$¢ generuje
produkcje towardéw, ustug, dochody oraz kreuje miejsca pracy i zyski, ktore
stanowig podstawe przychodéw podatkowych panstwa i gminyz.

Dzisiejsza wie$ coraz czgdciej staje si¢ takze miejscem zamieszkania dla
0s0b nie zwigzanych z rolnictwem, stad tez w koncepcjach dotyczacych rozwoju
1 przyszto$ci obszarow wiejskich nalezy rowniez uwzglednia¢ mozliwosci innego
wykorzystania jej potencjalu niz tylko poprzez rolnictwo®. Wazng role odgrywa
tutaj ewolucja postawy mieszkancow wsi — tj. zmiana filozofii pojmowania istoty
przedsigbiorczosci, wzrost akceptacji spotecznej dla przejawow przedsigbiorczosci
1 wigksza aprobata postaw przedsigbiorczych oraz osob przedsiebiorczych.

Celem artykutu jest przedstawienie stanu rozwoju przedsigbiorczosci oraz
tendencji rozwojowych przedsigbiorstw dziatajacych na obszarach wiejskich,
ze szczegdlnym uwzglednieniem tych polozonych w  wojewddztwie
wielkopolskim. Analiza przedsiebiorstw dziatajacych na obszarach wiejskich
zostata przeprowadzona na podstawie bazy Agrinpol (serwisu informacyjnego
o prowadzonej przez rolnikow dziatalnosci gospodarczej bedacej dla
nich alternatywnym zZrodtem dochodow), pod katem wybranych przejawoéw ich
aktywnosci ekonomicznej i spotecznej w Srodowisku lokalnym, z uwzglednieniem
szans i zagrozen wynikajacych z charakterystyki ich funkcjonowania.

Pojecie przedsiebiorczos$ci

Przedsi¢biorczo$¢ na obszarach wiejskich stanowi podstawe przeksztatcen
spotecznych i jest podstawowym czynnikiem dynamizujacym wzrost
1 przeobrazenia strukturalne obszarow wiejskich. Dlatego tak istotne staje sie¢
wyjasnienie istoty przedsigbiorczosci oraz jej roli w rozwoju lokalnym
i regionalnym.

M. Klodzinski definiuje przedsigbiorczos¢ jako ,,daznos¢” ludzi zarowno
do dziatania, poszukiwania nowych rozwigzan, wprowadzania zmian
w dotychczasowej dziatalno$ci, wykorzystywania pojawiajacych si¢ mozliwosci,
jak 1 ich aktywnosci w poszukiwaniu dodatkowych i alternatywnych zrodet
dochodu’. Autor przedsigbiorczo$é wiaze przede wszystkim z cechami osobowosci
jednostek, tj. zaradno$cia, inicjatywa i podejmowaniem dziatan, przyczyniajacych
si¢ nie tylko do indywidualnego sukcesu i zaspokojenia aspiracji osob, ktore je

2 M. Adamowicz: Ksztaltowanie rozwoju lokalnego. W: Strategie rozwoju lokalnego. T. Il — Aspekty
instrumentalne. Red. naukowa M. Adamowicz. Wydaw. SGGW, Warszawa 2003, s. 15 - 16.

% M. Drzewiecki: Podstawy agroturystyki. Oficyna Wydawnicza Osrodka Postepu Organizacyjnego,
Bydgoszcz 2002, s. 23.

* M. Ktodzinski: Aktywizacja gospodarcza obszarow wiejskich. IRWiR PAN, Warszawa 1999, s. 25.
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podejmuja, ale takze do animowania zmian prowadzacych do sukcesu calej
spotecznosci, a w konsekwencji — do rozwoju spoleczno- gospodarczego gminy®.

Natomiast M. Duczkowska- Piasecka, za przedsi¢biorczo$¢ uznaje sposob
postgpowania ludzi, ktéry polega na sktonnosci do podejmowania nowych dziatan,
ulepszania istniejacych elementow srodowiska, na tworczo aktywnej postawie
wobec otaczajacej jednostke rzeczywistosci®.

W literaturze brak jest jednoznacznej definicji przedsigbiorczosci na
obszarach wiejskich, chociaz zainteresowanie badaczy problematyka wiejskiej
aktywnosci w zakresie podejmowania nierolniczej dzialalno$ci na terenach
wigjskich jest bardzo duze, bowiem zagadnienic wspierania pozarolniczej
aktywnos$ci gospodarczej mieszkancow wsi stanowi wazny element Wspdlnej
Polityki Rolnej, w ktorej Polska aktywnie uczestniczy. Mozliwo$¢ finansowania
polityki wspierania rozwoju obszaréw wiejskich z funduszy strukturalnych ukazuje
nowy wymiar i aktualng role przedsiebiorczosci wiejskiej, ktora mozemy okreslic,
jako zdolno$¢ do wykorzystania srodkow wsparcia w ramach polityki strukturalnej
panstwa, w ramach ktorej istotny nacisk ktadzie si¢ na zaktadanie i rozwoj
nierolniczej dziatalno$ci gospodarczej’. Takie rozumienie przedsigbiorczosci
P. Drucker okreslit jako ,,umiejetno$¢ wykorzystania pojawiajacych sie szans
i okazji oraz elastycznego przystosowania si¢ do zmieniajgcych si¢ warunkow”.

Uwarunkowania rozwoju przedsi¢biorstw na obszarach wiejskich
w wojewodztwie wielkopolskim

Rozwoj przedsigbiorczo$ci w Wielkopolsce uwarunkowany jest zarowno
uwarunkowaniami wewnetrznymi - lokalnymi i regionalnymi, jak i zewngtrznymi -
makroekonomicznymi. Do korzystnych, wewngtrznych uwarunkowan rozwoju
przedsiebiorczosci naleza przede wszystkim: duza i szybko rosngca liczba
przedsigbiorstw, szczegolnie podmiotow matych i $rednich, znaczny oraz stale
rosnagcy ich potencjal  ekonomiczno-wytworczy, wysokie kwalifikacje
pracownikéw i dlugie tradycje wielu branz i przedsicbiorstw, zdecydowana
przewaga wlasnosci prywatnej, znaczny naptyw kapitatu zagranicznego, korzystna
struktura rodzajowa przedsigbiorstw, stosunkowo duza dynamika eksportu,
relatywnie wysoka produktywnos¢ firm i duza dynamika jej wzrostu. Do gtéwnych
wewnetrznych uwarunkowan utrudniajacych rozwoj przedsigbiorczosci nalezy
zaliczy¢: niedostateczne wyposazenie kapitatowe i dekapitalizacje majatku duzej
czescei firm, stabo rozwinigte powigzania integracyjne przedsiebiorstw, zbyt mata
liczba przedsigbiorstw ,,wysokiej techniki” i ,,duzej szansy”, wykorzystywanie
technologii zewnetrznych, a tylko w niewielkim zakresie z projektow oferowanych

® W. Pomykata: Encyklopedia agrobiznesu. Fundacja Innowacja, Warszawa 1995, s. 682 - 684,

® A. Wos: Encyklopedia agrobiznesu. Fundacja Innowacja, Warszawa 1998, s. 634.

" P. Chmielinski, A. Ottowska: Wybrane uwarunkowania rozwoju pozarolniczej aktywnosci
gospodarczej ludnosci na obszarach wiejskich. ACTA Oeconomia 6 (1) 2007, s. 16.
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przez rodzime jednostki badawcze, wysokie koszty wiasne 1 niska rentownos¢
duzej cze$ci przedsigbiorstw, zwlaszcza publicznych. Dalszy rozwdj
przedsigbiorczosci  wymaga  eliminacji lub  przynajmniej ograniczenia
niekorzystnego oddziatywania wszystkich tych zjawisk.

Rolnictwo Wielkopolski jest jednym z najwazniejszych jej potencjatow.
Pod wzgledem poziomu gospodarowania oraz wysokosci plonow i wydajnosci
wyroznia si¢ ono na tle kraju. Korzystna w stosunku do kraju jest przede
wszystkim §rednia wielko$¢ gospodarstw rolnych wynoszaca 13,36 ha (w Polsce
10,02 ha), jednak nadal znacznie nizsza od $redniej wielkos¢ w UE, wynoszacej
18,0 ha’. Ze wzgledu na strukture wielkosciowa gospodarstw rolnych oraz na
wysoki odsetek pracujacych w rolnictwie, a takze na niekorzystne warunki
przyrodnicze istnieje duzy potencjal do powstawania przedsigbiorstw na obszarach
wiejskich w celu réznicowania dochodow, pomimo silnego charakteru rolnictwa
w tym regionie. Ponadto obszary wiejskie w Wielkopolsce juz charakteryzuja si¢
zréznicowanym stopniem pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej. Najwicksza
zacheta do dalszego powstawania przedsigbiorstw na obszarach wiejskich jest
wyzszy poziom rolnictwa i nizsza stopa bezrobocia na wsi. Zalezno$¢ ta powoduje
wigkszy rozwoj sektora pozarolniczego, a jest to ogromng szansg na dalszy rozwoj
przedsigbiorczosci na obszarach wiejskich Wielkopolski.

Wspieranie przedsiebiorstw i rozwoju obszarow wiejskich
w strategii rozwoju Wielkopolski

Aktywizujaca rola przedsigbiorstw na obszarach wiejskich zostata juz
dostrzezona i1 zapisana w Strategii Rozwoju Wojewddztwa Wielkopolskiego,
uchwalonej w roku 2000 przez Sejmik Wojewodztwa Wielkopolskiego
1 stanowigcego podstawe do opracowania nowego dokumentu na lata 2007-2020.
Wiadze wojewddztwa podkreslaja, iz istotny element rozwoju przedsigbiorczosci
1 przedsigbiorstw stanowi system instrumentdOw i instytucji wsparcia biznesu.
W ostatnich latach w wojewddztwie dokonat si¢ postep w tym zakresie, lecz stan
ten jest nadal niewystarczajacy. Brak jest odpowiedniej liczby instytucji wspierania
przedsigbiorstw, szczegdlnie dziatajacych non profit, zaktadanych przez samorzady
lub organizacje pozarzadowe, takich jak: fundusze pozyczkowe, porgczeniowe,
gwarancyjne. Nie jest wystarczajagca takze komercyjna oferta instytucji
swiadczacych ustugi szkoleniowe, doradcze, marketingowe i inne”.

Integracja z Unia Europejska wyznaczyta zupelie nowe ramy dla rozwoju
przedsigbiorczosci na obszarach wiejskich Wielkopolski. Dlatego ,,Strategia
Rozwoju Wojewodztwa Wielkopolskiego do 2020 roku” wyznacza pole dla
przysztych dziatan w zakresie wspierania rozwoju przedsiebiorczos$ci. Mozna do

® Dane Gtownego Urzedu Statystycznego za rok 2008.
® Strategia rozwoju Wojewddztwa Wielkopolskiego do roku 2020. Poznar, 2005, s. 36.
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nich zaliczy¢: tworzenie warunkow dla rozwoju przedsiebiorczo$ci i inwestycji
poprzez przygotowanie niezbednej infrastruktury, potencjalu ludzkiego
i instytucjonalnego, absorpcj¢ innowacji i generowanie ich na zewnatrz oraz
wewnatrz regionu, zwigkszenie potencjalu spoleczenstwa poprzez podniesienie
poziomu aktywnos$ci mieszkancow, kwalifikacji, zwigkszenie mobilnosci, rozwoj
cywilizacyjny, integracje i wzmocnienie wlasnej tozsamosci kulturowe;.

Wspieranie przedsigbiorczosci stanowi zasadniczy element jednego
z czterech celow strategicznych woj. wielkopolskiego, tj. wzrostu kompetencji
mieszkancéw 1 promocji zatrudnienia. W ramach tak okreslonego celu
strategicznego przewiduje si¢ realizacje celu operacyjnego dotyczacego: rozwoju
przedsigbiorczos$ci i promocji samozatrudnienia. Realizacje tego celu operacyjnego
przewiduje si¢ poprzez pomoc dla rozpoczynajacych dziatalno$¢ gospodarcza,
tworzenie inkubatorow przedsigbiorczo$ci oraz przez tworzenie instytucji
promujacych przedsigbiorczos¢. Przedsiebiorczo$¢ jest takze waznym aspektem
innych celow operacyjnych, migdzy innymi: zwigkszania ushug turystycznych
i rekreacji w regionie, wzmocnienia gospodarstw rolnych, restrukturyzacji
obszaréw o niewlasciwym potencjale rozwojowym, wzrost i znaczenie dziedzictwa
kulturowego oraz wzrost konkurencyjnosci®.

Charakterystyka prowadzonych przedsiewzie¢ w Wielkopolsce

Bardzo wazne w rozwoju obszaréw wiejskich jest wykorzystanie wlasnego
potencjatu, czy to w postaci polozenia regionu czy kapitatu ludzkiego.
Wielkopolska jest jednym z regionow Polski gdzie aktywno$¢ mieszkancow
w podejmowaniu proby samodzielnego rozwigzywania problemoéw jest bardzo
duza. Mimo trudnosci, spoteczno$¢ probuje przeciwstawic si¢ biedzie i rosngcemu
bezrobociu wprowadzajac zmiany nie tylko w swoim zyciu, ale takze w swoim
regionie wykorzystujac pomystowos¢ i odwage. W wojewddztwie wielkopolskim
w bazie Agrinpol mozna uzyska¢ informacje o 266 przedsigbiorstwach, co stanowi
8,09% catej bazy. W sumie w catej Polsce do bazy Agrinpol zostato zgtoszonych
3290 przedsicbiorstw. Najwiecej przedsicbiorstw na obszarach wiejskich
funkcjonuje w wojewodztwie pomorskim — 356 (tj. 10,82% bazy), najmniej
w opolskim — 100 (tj. 3,04% bazy). Wojewodztwo wielkopolskie pod wzgledem
liczby zgloszonych do bazy przedsigbiorstw uplasowato si¢ na wysokim czwartym
miejscu, ze wzgledu na swoj bardzo rolniczy charakter™.

Wykaz podejmowanych dziatan przedstawiono w tabeli 1.

10 Strategia Rozwoju Wojewodztwa Wielkopolskiego do roku 2020. Poznan, 2005, s. 52 - 63.
1 Opracowanie whasne na podstawie bazy danych Agrinpol za lata 2000 — 2009.
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TABELA 1. Rodzaje przedsigwzig¢ na obszarach wiejskich w woj. wielkopolskim
Rodzaj przedsiewziecia Liczba
Produkty tradycyjne i regionalne (serwowanie i sprzedaz) 9
Ludowa twdrczos¢ artystyczna, rzemiosto, rzemiosto tradycyjne 3
Obiekty i punkty historyczne lub muzealne 2
Sport i rekreacja 23
Turystyka 5
Produkcja (ogélnie) 42
Przetworstwo rolno-spozywcze (w tym piekarnictwo) 6
Ustugi transportowe 13
Agrotechnika, ustugi na rzecz rolnictwa 0
Ustugi (ogo6lnie) 70
Handel artykutami spozywczo-przemystowymi 15
Nowe technologie, komunikacja 0
Konie 9
Gastronomia pozostata (w tym produkty tradycyjne spoza regionu) 21
Kultura i tradycja mniejszo$ci narodowych 0
Agroturystyka, noclegi 54
Rozrywka 28
Edukacja i ustugi szkoleniowe, doradztwo 1
Produkcja i ustugi drzewne 19
Ushugi komunalne (ustugi publiczne, ustugi na zlecenie administracji 3
publicznej)
Uslugi i serwisy motoryzacyjne 7
Ustugi budowlano-remontowe 11
Handel artykutami do produkcji rolniczej 8
Handel (ogélnie) 67
Zdrowie 1
Produkcja energii i ustugi zwigzane z energetyka 1
Razem* 266

* niektore przedsiewzigcia sg klasyfikowane w kilku grupach
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie danych z Fundacji Fundusz Wspotpracy i bazy danych
Agrinpol

Informacje zawarte w tabeli 1 pokazuja jak szeroki zakres pozarolniczych
dzialalnosci prowadza mieszkancy obszarow  wiejskich  wojewodztwa
wielkopolskiego. Najwiegcej przedsigwzigé prowadzonych jest
w sektorze ustug — 70 przedsigbiorstw i szeroko rozumianym handlu — 67. Wazne
miejsce w dzialalno$ci przedsigbiorczej mieszkancoOw zajmuje roOwniez
agroturystyka (54 przedsigbiorstwa).

Dziatalnos¢ ustugowa jest bardzo popularna, ale nie ogranicza si¢ tylko do
funkcjonowania ,,wiejskich sklepikow”. Obszary rolnicze wojewodztwa
wielkopolskiego pod  wzgledem  struktury rozwinigtych  przedsigwzigé
gospodarczych sa bardzo zréznicowane. Ludnos¢ Wielkopolski zajmuje sie
roznorodnymi  przedsigwzigciami, ktéore zapewniajag  korzySci  jednostce
indywidualnej oraz spotecznosci lokalnej. Taki rodzaj przedsiewzigé powstaje
w sytuacji, kiedy rolnictwo traci wyraznie na znaczeniu jako zrodlo dochodow

66



ludno$ci posiadajacej gospodarstwa. Rozwo6] przedsigbiorczo$ci zwigzany jest
takze ze zjawiskiem powrotu czgsci miodych ludzi na rodzinng wies, ale nie
z zamiarem kontynuowania tradycyjnych sposobow gospodarowania rodzicow,
ale stworzenia atrakcyjnej oferty dla mieszkancoOw poprzez zakladanie
przedsigbiorstw tworzacych nowe miejsca pracy.

Powstawanie roznego rodzaju malych i S$rednich firm zalezy od
indywidualnych osob, ich odwagi, inwencji oraz wiedzy. Nalezy takze zaznaczy¢,
iz rozwdj pozarolniczych przedsigwzie¢ spowodowany jest zapotrzebowaniem
mieszkancéw na ,nowe” ustugi. Cecha charakterystyczng tego rodzaju
przedsiewzig¢ jest zaopatrywanie nie tylko rynku lokalnego, ale takze krajowego.

Ustugi oferowane przez mieszkancow Wielopolski sa niewatpliwie
swiadczone przez osoby, ktore przejawiaja postawy przedsigbiorcze
i charakteryzujg si¢ duzg pomystowoscig w zakresie wykorzystania lokalnych
zasobow w celu zaspokojenia pojawiajacych si¢ potrzeb. Struktura prowadzonych
przedsiewzig¢ jest bardzo zrdéznicowana, a dowodem tego sa funkcjonujace
przedsigbiorstwa specjalizujace si¢ miedzy innymi w ustugach ogrodniczych
na przyktad firma ,,Doradztwo Ogrodnicze Przedsigbiorstwo Doradczo-Ustugowe-
Handlowe”, zajmujaca si¢ testowaniem nowych odmian roslin pod ostony, jak
rowniez prowadzaca doradztwo ogrodnicze zwigzane z warzywami, ktore nadaja
si¢ do uprawy pod ostony. W swojej ofercie posiada takze sprzedaz warzyw.

Przedsiewziecia zaliczane do szeroko rozumianego sektora ustug to takze
gospodarstwa zajmujace si¢ wyrobem produktéw tradycyjnych, wsrod ktorych
wyrézni¢ mozna gospodarstwa pszczelarskie — Gospodarstwo Pasieczne Socha,
nastawione gléwnie na produkcje 1 dystrybucje produktow pszczelich.
W gospodarstwach mozna rowniez naby¢ niezbedny sprzet do prowadzenia
pasieki. Ponadto dla zainteresowanych organizowane sg pokazy pracy pszczot,
szkolenia z zakresu pszczelarstwa, pokazy bartnicze oraz hodowla i sprzedaz
matek pszczelich. Dzialalnos¢ ustugowa prowadza rowniez firmy np.
Przedsiebiorstwo Wielobranzowe "Kar-Mir", zajmujgce si¢ pielegnacjg terenow
zielonych oraz projektowaniem i wykonawstwem ogrodow przyzaktadowych
i przydomowych oraz gospodarstwa specjalizujgce si¢ w rgcznym wyrobie
koronek, serwetek i bieznikéw np. ,,0zdoby koronkowe na co dzien i od $wigta”.
Mieszkancy prowadza roéwniez przedsigbiorstwa zajmujace si¢ rekodzietem
artystycznym np. kowalsko artystyczne ,Kar” oraz produkcjag wyrobow
cukierniczych np. Ustugi Cukiernicze ,,Smak”™. Sa to kolejne przyktady pokazujace
jak szerokg oferte majg do zaproponowania przedsigbiorcy Wielkopolski.

Szczegdlng role w rozwoju obszarow  wiejskich wojewodztwa
wielkopolskiego odgrywaja mate i S$rednie przedsigbiorstwa zajmujace si¢
handlem. Do tej grupy naleza przedsi¢biorstwa zajmujace si¢ m.in. produkcja
mebli kuchennych, mebli ogrodowych, hodowla wierzby krzaczastej (np. Zaktad
Wielobranzowy Erik), produkcja i sprzedaza suchych roslin ozdobnych, kwiatow,
bukietow, kompozycji kwiatowych.
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Duza cze¢$¢ dochodow ludno$ci, zamieszkujacej obszary wiejskie
Wielkopolski pochodzi takze =z pracy chalupniczej oraz wykonywanej
okazjonalnie, ktora na ogoél nie jest rejestrowana i przez to bardzo trudna do
doktadnego okre$lenia. Dotyczy ona réznych zaje¢, podejmowanych najczesciej
w miejscu zamieszkania, takich jak, prace wykonczeniowe, transport materiatow
budowlanych, opatu lub drewna, wyrdb artykutow spozywcezych oraz wetlnianych.

W kreowaniu przedsigbiorczo$ci mieszkancow wsi niezwykle wazna jest
dzialalno$¢ agroturystyczna prowadzona wraz z wynajem kwater dla turystow
i organizowaniem dla nich wyzywienia, rozrywek oraz innych ustug. Tego typu
dziatalno$¢ niesie ze sobg wiele korzysci, do ktorych mozna zaliczy¢ dodatkowy
dochdd, poprawe poziomu zycia rodzin wiejskich, wykorzystanie wolnych
zasobow mieszkalnych 1 ludzkich, poprawe infrastruktury wiejskiej oraz
zachowanie dziedzictwa kulturowego. Przedsigbiorstwa prowadzace dziatalno$é
agroturystyczng w Wielkopolsce to miedzy innymi: gospodarstwo agroturystyczne
»Kwiejce Karpniki”, gospodarstwo agroturystyczne "Wczasy pod Grusza",
ekologiczne gospodarstwo rolne ,,K6zka” oraz gospodarstwo agroturystyczne "Pod
Brzozkami".

Przytoczone przyktady pokazuja, ze na obszarach wiejskich wojewodztwa
wielkopolskiego, mieszkancy podejmujg bardzo r6znorodng dziatalnosc¢
gospodarcza, dostosowang do zglaszanych przez mieszkancéOw oraz turystow
potrzeb, ktora jako bardziej konkurencyjna w stosunku do rolnictwa,
w szczegolnosci tego mniej wyspecjalizowanego i mniej obszarowego, staje si¢
podstawowym zrédtem dochodu mieszkancow wsi.

Najlepsi przedsiebiorcy z terenéw wiejskich Wielkopolski

Ozywienie gospodarcze obszarow wiejskich zalezy przede wszystkim od
rozwoju matych i §rednich przedsiebiorstw, powstajacych z inicjatywy i kapitatu
0s0b prywatnych. Jednak rozwoj tego typu dzialalno$ci napotyka na szereg barier.
W zwiazku z czym ten sektor gospodarki jest przedmiotem zainteresowania
réznego typu instytucji rzadowych, organizacji oraz instytucji lokalnych. Dziatania
tego typu jednostek skupione sa na promocji oraz rozwoju matych i $rednich
przedsigbiorstw.

W zakresie wspierania rozwoju przedsigbiorczosci oraz promocji postaw
przedsiebiorczych na obszarach wiejskich duza role odgrywa Centrum Doradztwa
Rolniczego w Brwinowie, ktore od 9 lat jest organizatorem konkursu ,,Sposob na
sukces”.

Ideg tego konkursu jest promowanie najlepszych dziatan kreujgcych
przedsigbiorczo$¢ i miejsca pracy na obszarach wiejskich poza rolnictwem,
przyczyniajacych sie do ograniczenia bezrobocia na wsi. Inicjatywa wspiera mikro,
male lub $rednie firmy, ktére realizujg ciekawe pomysty aktywizujace lokalne
spotecznosci wiejskie. Cele konkursu skupiajg si¢ takze na upowszechnianiu
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wiedzy o sposobach pozyskiwania S$rodkéw unijnych na dofinansowanie
przedsiewzig¢ gospodarczych. Konkurs jest doskonatg okazja do wymiany
doswiadczen oraz wspolpracy miedzy uczestnikami.

Komisja konkursowa zwraca szczegdlnag uwage na znaczenie podjgtego
przez przedsigbiorce dzialania, jakie ma ono znaczenie dla rozwoju gminy, jaka
jest i w perspektywie bedzie jego spoleczna uzytecznos¢ takze dla §rodowiska
lokalnego. Wyrdznione zostajg te przedsiebiorstwa, ktore wykorzystujg lokalny
potencjat, dzialaja w zgodzie ze $rodowiskiem przyrodniczym, konsekwencja
w realizacji podjetego dziatania a takze ich dziatlanie jest nowatorskim
przedsigwzigciem i prowadzone zgodnie z europejskimi standardami.

TABELA 2. Liczba przedsigwzigé zgloszonych do poszczegolnych edycji konkursu w podziale na
wojewddztwa

L , Edycja konkursu w latach 2000 - 2008
Wojewodztwo Ogdtem L [V [ V[ VI [vil]vi
Dolnoslaskie 39 7 6 6 6 5 7 1 1
Kujawsko-pomorskie 45 6 8 11 6 7 1 1 5
Lubelskie 13 2 2 2 2 1 1 1 2
Lubuskie 10 2 2 0 1 3 1 0 1
Lodzkie 9 2 0 0 0 2 2 2 1
Matopolskie 26 5 7 3 3 1 3 3 1
Mazowieckie 68 20 11 9 6 5 9 8 0
Opolskie 7 0 2 0 0 1 0 4 0
Podkarpackie 28 6 2 0 0 6 6 5 3
Podlaskie 16 1 2 2 3 3 0 1 4
Pomorskie 15 6 2 2 1 0 1 3 0
Slaskie 32 9 5 1 7 4 4 2 0
Swietokrzyskie 27 0 0 1 4 3 7 0 12
Warminsko-mazurskie 8 1 0 0 3 1 3 0 0
Wielkopolskie 71 12 11 8 8 7 8 8 9
Zachodniopomorskie 42 8 11 5 6 7 0 0 5
Razem 456 87 69 50 54 56 53 39 44

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z Centrum Doradztwa Rolniczego w Brwinowie

Tak zestawione dane pokazuja, iz w wojewodztwie wielkopolskim liczba
zglaszanych przedsiewzig¢ jest jedna z najwyzszych (w latach 2000 - 2008
wynosita 71). Duze zainteresowanie tego typu inicjatywa swiadczy o aktywnosci
spotecznosci lokalnej, ktéra nie jest bezradna i nie czeka na pomoc z zewnatrz lecz
sama poprzez rozwdj matego i Sredniego biznesu poszukuje alternatywnych zrodet
dochodu. Przyktadem takich przedsiewzie¢ sg firmy zgtoszone do VII konkursu
,»Sposob na sukces”, tj. Zaktad Metalowy Produkcyjno- Ustugowo- Handlowy,
Przedsigbiorstwo Produkcyjno- Handlowo- Ustugowe ,,Wtadex”, gospodarstwo
agroturystyczne ,,Podkowa Lesna”, Przedsigbiorstwo Wielobranzowe Marjadplus”,
Wytwornia Artykutow Spozywcezych ,,Stowianka -Wierzbocice”, Przedsigbiorstwo
Produkcyjno- Handlowo- Ustugowe ,,Drew-Mar”, Przedsiebiorstwo Produkcyjno-
Handlowo- Ustugowe Piekarnia- Ciastkarnia, Przedsigbiorstwo Produkcyjne ,,SokKi,
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ktore leczg” oraz przedsiebiorstwo ,, Ttocznia Sokéw Zukowo”, ktére VII edycji
konkursu (rok 2007) zostato nagrodzone w kategorii zespolowej za uruchomienie
produkcji sokow jabtkowych (odznaczonych certyfikatem ekologicznym) metoda
bezposredniego ttoczenia z dodatkiem aronii, czarnego bzu, porzeczki i miety.

RYSUNEK 1. Finalisci konkursu w latach 2000-2008 wedlug wojewodztw
Zrddlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z Centrum Doradztwa Rolniczego w Brwinowie

W VIII edycji konkursu (rok 2008) nagrode pierwszego stopnia w kategorii
inicjatywy na rzecz rozwoju spolecznosci lokalnej otrzymat Urzad Gminy
w Miescisku za uruchomienie Zaktadu Aktywnosci Zawodowe;j ,,Niezapominajka”
w Golaszewie. Natomiast w IX edycji (rok 2009) ogdlnopolskiego konkursu
,»3posob na Sukces” na najlepsze dziatania kreujace przedsigbiorczo$¢ i nowe
miejsca pracy na terenach wiejskich, wsrdd laureatéw i wyrdznionych nie znalazto
si¢ zadne przedsigbiorstwo z Wielkopolski.

Podsumowanie

Powyzsze przyktady pozarolniczych przedsiewzig¢ pokazujg skale
pomystowosci, jaka cechuja si¢ przedsigbiorcy dzialajacy na wsi. Duze
zroznicowanie branz, w ktorych sg uruchamiane przedsigwzigcia $wiadczy o tym,
iz ,terazniejsza” spoteczno$¢ wiejska jest odpowiednio przygotowana
na wypetnienie pojawiajacych si¢ nowych nisz na rynku oraz na zaspokojenie
zglaszanego zapotrzebowania na produkty lub ustugi, ktorych wzrost popytu
wigze si¢ z rozwojem cywilizacyjnym spoleczenstwa.

Do podejmowania dzialalno$ci pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej
zazwyczaj sklania mala dochodowos¢ w  gospodarstwach. Jednakze

70



w wojewodztwie wielkopolskim dochodowo$¢ w rolnictwie nie nalezy do
najnizszych, a jednak liczba prowadzonych przedsigbiorstw na obszarach wiejskich
jest duza. Swiadczy to o duzej aktywnosci mieszkancow tego rejonu w kierunku
dywersyfikacji zrédel uzyskiwanych dochodéw w celu zmniejszenia ryzyka
prowadzonej dzialalno$ci. Ze wzgledu na towarowy charakter gospodarstw rolnych
w Wielkopolsce, srednig wielko$¢ gospodarstwa powyzej krajowej oraz wigkszy
odsetek duzych gospodarstw — dziatalno$¢ pozarolnicza na obszarach wiejskich
jest mniej zwigzana z gospodarstwem (jak np. agroturystyka), a bardziej z innymi
formami dziatajgcymi w otoczeniu rolnictwa lub poza nim np. szeroko rozumiane
ustugi (gastronomia, sport, rekreacja) i handel, w tym artykutami do produkcji
rolnej oraz produkcja np. zniczy czy energii. Oceniajac przedsiebiorczo$§¢ na
terenie Wielkopolski nalezy rowniez wzia¢ pod uwage aspekty prawe i spoteczne
warunkujace istnienie malych firm na terenach wiejskich, poniewaz ukazujg one
powody istnienia barier w tworzeniu i funkcjonowaniu tych firm. Mate
przedsigbiorstwa chca si¢ utrzymac na lokalnym rynku poprzez samozatrudnienie,
co moze umozliwi¢ im uzyskanie podstawowych $rodkow dla siebie i swojej
rodziny, bez korzystania z pomocy socjalnej.

Rozw¢j przedsiebiorczo$ci na obszarach wiejskich uwarunkowany jest
inicjatywa lokalnej ludnosci, jest to rowniez warunek modernizacji rolnictwa
i wielofunkcyjnego rozwoju wsi. Rozwoj firm wiejskich ma ogromne znaczenie
w procesie wyréwnywania dysproporcji miedzy miastem i wsig. Rozwijanie
przedsigbiorczosci dotyczy dziatéw rolniczych, jak i pozarolniczych oraz jest
szansg na wyjscie z kryzysu i zapasci produkcyjno-ekonomicznej.
Przedsigbiorczo$¢ na obszarach wiejskich moze by¢ takze istotnym czynnikiem
przeptywu postepu technicznego, rowniez dla rolnictwa. Z drugiej za$ strony
dynamiczny rozwoj inicjatyw gospodarczych na wsi stanowi¢ moze istotny
czynnik przyspieszajacy nieuchronny proces dezagraryzacji gospodarki narodowej
w Polsce. Istnieje, zatem duza potrzeba kreowania przedsigbiorczosci
w $rodowisku wiejskim oraz szukania w ten sposdb mozliwosci zwigkszenia
dochoddéw ludnosci wiejskiej.
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Streszczenie

Pobudzanie aktywnosci gospodarczej ludnosci na obszarach wiejskich przyczynia si¢
do wielofunkcyjnego rozwoju tych obszarow. Dzieki takiemu dziataniu polska wie$ ma szanse¢ staé
si¢ bardziej atrakcyjna jako miejsce zycia i pracy. Artykut prezentuje charakterystyke przedsigbiorstw
dzialajacych na obszarach wiejskich zlokalizowanych w obrebie wojewddztwa wielkopolskiego
w latach 2000-2008. W przeprowadzonym badaniu okre$lona zostata struktura rodzajowa tych
przedsigbiorstw, a takze opisany profil ich dziatalnosci. Przeprowadzona analiza wykazala,
ze wigkszos¢ badanych przedsigbiorstw prowadzita szeroko rozumiang dzialalno$¢ handlowa
i ustugowa, ktore wigza si¢ z relatywnie matym ryzykiem gospodarczym w odniesieniu do firm
produkcyjnych. Niezwykle wazng rol¢ w aktywizacji wsi odgrywaja tez samorzady lokalne oraz
mozliwo$¢ wspierania zaktadania przedsigbiorstw ze srodkdéw unijnych.

Summary

The evolution of rural entrepreneurship is intrinsic to multifunctional rural development.
This is the way for the Polish countryside to become more attractive as a place to live and work. The
article presents the characteristics of the rural entrepreneurship located within the Wielkopolska
Voivodship in 2000-2008 period. Performed study determines the type, spatial structure and activity
profile of the analysed rural entrepreneurships. The completed research shows that the majority of
surveyed rural entrepreneurships were engaged in services and trade. This kind of activity does not
involve as such economic risk as production. An extremely important role in stimulating of rural areas
features local governments and possibility of support the establishment of companies from EU funds.
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Ekonomiczne uwarunkowania powstawania
I funkcjonowania gospodarstw agroturystycznych

Economic aspects of arising and working
of agri-tourism farms

Wstep

Agroturystyka jest jedng z form pozarolniczej aktywnosci gospodarczej
mieszkancéw wsi, ktora zarowno w Polsce, jak i na caltym §wiecie zdobywa coraz
wigksze grono zwolennikéw. Tradycja wypoczynku na wsi sigga poczatku XIX
wieku. W przesztosci byly to glownie odwiedziny rodziny i przyjaciot
mieszkajacych na terenach wiejskich, a takze tzw. ,,letniska”, na ktére wyjezdzali
bardziej zamozni mieszkancy miast, gtownie inteligencja. Poczawszy od lat 60 —
tych przybrata ona posta¢ tzw. ,,wczasoéw pod grusza” organizowanych przez rézne
zaktady pracy oraz biuro turystyczne ,,Gromada”. Obecnie agroturystyka jako
zorganizowana i1 prawnie usankcjonowana forma turystyki zaczyna przybieraé
bardziej skomercjalizowane formy. Obejmuje bowiem odplatne wynajmowanie
kwater letniskowych, organizowanie wyzywienia oraz $wiadczenie réznorodnych
ustug towarzyszacych. Agroturystyka w takiej formie pozwala rodzinom rolniczym
na uzyskanie dodatkowych dochodow, co jest szczegélnie wazne w obecnej,
bardzo trudnej sytuacji polskiego rolnictwa. Oprécz tego stwarza nowe mozliwo$ci
uzytkowe przestrzeni wiejskiej, zabudowan rolniczych i lokalnej infrastruktury.
Przyczynia si¢ takze do aktywizacji gospodarczej terenow wiejskich, bedac jednym
z elementoéw wielofunkcyjnego rozwoju.

Aktualny stan agroturystyki w Polsce odbiega znacznie od poziomu jej
rozwoju w innych krajach Europy Zachodniej, mimo iz w ostatnich latach
obserwuje si¢ znaczny wzrost liczby gospodarstw $wiadczacych ushugi w tym
zakresie. W 1993 r. gospodarstw agroturystycznych w Polsce byto okoto 1 tys.",

! Dane Departamentu Programowania i Analiz MR i RW za 2005 r.
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gdy tymczasem w 2007 r. ich liczba wzrosta do 8.8 tys.?, co stanowi tylko 0,044%
ogolnej liczby gospodarstw rolniczych w Polsce (dla porownania w Wielkiej
Brytanii — 10,0%, w Austrii — 8,0%).

W zwiazku z trudna sytuacja dochodowa w rolnictwie istnieje konieczno$¢
podejmowania przez rolnikow roznych dodatkowych form dzialalnosci
pozarolniczej. Jedna z nich jest agroturystyka, ktora w ostatnim czasie cieszy si¢
coraz wickszym zainteresowaniem mieszkancow miast, szczegoOlnie duzych
aglomeracji. Istniejg wigc szanse rozwoju tej formy dziatalnosci. Sprobujmy
zastanowi¢ si¢ jakie korzySci ekonomiczne moze przynie$¢ agroturystyka
ustugodawcom? Otéz odpowiedz na to pytanie zawiera artykul, w ktorym
przedstawione zostana wyniki badan dotyczace zrédel finansowania dziatalnosci
agroturystycznej oraz ekonomicznych efektow jej prowadzenia.

Metodyka badan i charakterystyka populacji

Celem poznawczym badan bylo przyblizenie czynnikéw stymulujacych
1 ograniczajacych rozwdj gospodarstw agroturystycznych oraz aspektow
ekonomicznych tych dziatan. Natomiast cel utylitarny badan sprowadzal si¢ do
zgromadzenia informacji, ktéore w praktyce moglyby by¢ wykorzystane przez
rolnikdéw oraz instytucje zewngtrzne wspierajagce poczynania przedsiebiorcze
wiascicieli gospodarstw agroturystycznych.

W celu pelnego 1 obiektywnego poznania czynnikow rozwoju
agroturystyki, material empiryczny zebrany zostat gtdéwnie za pomoca metody
sondazowej 1 jej odpowiednich technik badawczych. Na metode sondazu
diagnostycznego ztozylty sie¢ trzy techniki: wywiad wedlug kwestionariusza,
obserwacja swobodna i analiza dokumentéw. Badania empiryczne przeprowadzone
zostaly przez Rafata Grzegorczyka w 2008 r. na terenie wojewddztwa lubelskiego.
Objeto nimi 108 wiascicieli gospodarstw agroturystycznych. W opracowaniu
wykorzystano réwniez materialty wtorne uzyskane w Wojewodzkim Urzedzie
Statystycznym w Lublinie, literature¢ przedmiotu oraz zrodla internetowe.

Sposrod 108 osob uczestniczacych w badaniach 59,3% stanowity kobiety,
a 40,7 % mezezyzni. Wigkszo$¢ badanych respondentdw mozna zaliczy¢ do osob
w wieku $rednim 1 starszym, tj. od 35 - 44 roku zycia (26,1%), w przedziale od 45
— 60 lat (38,0%) oraz powyzej 60 lat - 13,1%. Rolnicy podejmujacy si¢ dziatalnosci
agroturystycznej byli osobami wyksztalconymi, gdyz 86,9% legitymowalo sie¢
wyksztalceniem ponadpodstawowym, z czego 32,0% - wyksztalceniem
zasadniczym, 48,7% - wyksztalceniem $rednim i 8,2% - wyzszym. Dziatalnos¢
agroturystyczng podejmowali rolnicy kierujacy gospodarstwami nalezagcymi do

2Jagusiewicz A., Legienis H.: Zasoby bazy noclegowej indywidualnego zakwaterowania w Polsce w
2007r.http://dms.msport.gov.pl/app/dokument/file/550/Zasoby_bazy noclegowej_indywidualnego_za
kwaterowania-2007.doc?field=filel. = Opracowanie = na  podstawie = badan  ankietowych
przeprowadzonych przez Instytut Turystyki w 2007 r. w 2388 gminach sposrod 2478 gmin w Polsce.
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réznych grup obszarowych, w tym 64,5% stanowity gospodarstwa mate, a wigc
ponizej 5 ha, 24,3% gospodarstwa w przedziale od 5 —10 ha oraz 11,2%
gospodarstwa powyzej 10 ha.

Motywy podjecia dzialalnosci agroturystycznej

Czynnosci czlowieka przebiegaja z reguly w sposob zorganizowany,
sterowany przez odpowiedni wynik (cel), do ktorego dazy. Nasuwa si¢ wiec
pytanie, dlaczego cztowiek wybiera wtasnie te a nie inne cele, dlaczego zalezy mu
na osiggnigciu takiego a nie innego wyniku. Mechanizmem odpowiedzialnym za
wybor dziatan jest motywacja. Motywacja oznacza zespot motywow wystepujgcych
aktualnie u danej jednostki (...), bywa tez uzywana zamiennie z terminem motyw”.
Co6z zatem oznacza termin motyw? Pojecie to pochodzi od tacinskiego stowa
movere, ktore oznacza tyle co porusza¢ sig, popychac. Jest ono powszechnie
stosowane w literaturze psychologicznej i socjologicznej. Istnieja rozne okreslenia
i klasyfikacja tego pojgcia, totez jego bogactwo znaczeniowe jest ogromne.
Najogolniej podchodzi do niego A. Maslow, gdy twierdzi, ze: motywacja stanowi
dla mnie uczucie pragnienia, potrzeby, tesknoty lub braku®. T. Tomaszewski
okresla motyw jako stan wewnetrznego napiecia, od ktorego zalezy kierunek
aktywnosci organizmu®. K. Obuchowski wyréznia dwa sposoby rozumienia
motywu w psychologii: jako czynnik napedowy do dzialania oraz jako czynnik
umozliwiajagcy $wiadome podjecie dzialan dzigki sformulowaniu celow
i programu®.

W. Okon’ dzieli motywacje na: wewnetrzna pobudzajaca do dziatania,
ktére ma warto$¢ samo w sobie 1 zewngetrzng, stwarzajaca zachete do dziatania,
ktore jest w jakis sposdb nagradzane lub ktore pozwala unikna¢ kary.

Motywacj¢ mozna tez podzieli¢ na §wiadomg i nieswiadoma. Na przyktad.
J. Kozielecki® czesciowo popiera zwolennikow koncepcji psychodynamicznej,
ktorzy sa przekonani, ze dzialanie ludzkie jest ukierunkowane przez wewngtrzne
sily motywacyjne, miedzy ktorymi zachodzi konflikt i ktore sa z zasady
nie§wiadome. Uwaza, ze ludzie wlaczeni w wielkie uklady instytucjonalne,
kierujgcy fabrykami, prowadzacy skomplikowane badania naukowe czy
wychowujacy mtodziez — z reguly zdaja sobie sprawe ze swoich popeddw i dgzen.
Ich motywacja jest w duzym stopniu §wiadoma.

% J. Strelau, A. Jurkowski, Z. Putkiewicz: Podstawy psychologii dla nauczycieli. PWN, Warszawa
1981, s. 170.

4 A. Maslow: W strone psychologii istnienia. Instytut Wydawniczy PAX, Warszawa 1986, s. 27.

% T. Tomaszewski: Wstep do psychologii. PWN, Warszawa 1971, s. 187.

® K. Obuchowski: Psychologia dazen ludzkich. PWN, Warszawa 1967, s. 38.

"'W. Okon: Nowy stownik pedagogiczny. Wydaw. Akademickie ,,Zak”, Warszawa 1998, s. 245.

8 J. Kozielecki: Koncepcje psychologiczne czlowieka. Wydaw. Akademickie ,,Zak”, Warszawa 1998,
s. 93 -1009.
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Dla celéw tego opracowania przyjeto za W. Lukaszewskim® szerokie
ujecie terminu motywacja i stosowano go do opisu wszelkich mechanizmow
odpowiedzialnych za uruchomienie, ukierunkowanie, podtrzymanie i zakonczenie
zachowania. Dotyczylo to zarowno mechanizmow zachowan prostych, jak
i ztoZzomych, mechanizmow wewnetrznych, jak i zewnetrznych, afektywnych
i poznawczych.

Respondenci ocenili motywy, ktéore zadecydowaly o podjgciu
1 prowadzeniu dziatalno$ci agroturystycznej. Szczegdélowe dane przedstawiono na
rysunku 1.

Przyktad znajomych i sgsiadow ] 43

Mozliwos$¢ realizacji wlasnych marzen ] |38

Che¢ poznania i obcowania z innymi ludzmi ] 3,6

Mozliwos¢ wykorzystania wolnych
pomieszczen

Mozliwos¢ poprawy sytuacji finasowe;j ] 33

Tradycje rodzinne ] 31

Mozliwo$¢ wykorzystania wolnych zasobow

pracy

Moda na wypoczynek w gospodarstwie
agroturystycznym

Namowa rodziny i przyjaciot ] 2,5

Namowa doradcy rolniczego ] 1,4

Utrata dotychczasowego zrédta utrzymania ] 1,3

RYSUNEK 1. Motywy podjecia i prowadzenia dzialalno$ci agroturystycznej
Zrodto: badania whasne.
*badani ocenili motywy wykorzystujac do tego celu skale Likerta (1 — niewazny, 5 — bardzo wazny)

° W. Lukaszewski: Motywacje w najwazniejszych systemach teoretycznych. W: Psychologia. T. II.
Red. naukowa J. Strelau. Gdaniskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2000, s. 427.
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Piszac o motywach, ktorymi kierowali si¢ rolnicy prowadzacy
dziatalnos¢ agroturystyczng odniesiono si¢ do koncepcji D. Dolinskiego
i W. Lukaszewskiego™ i wyodrebniono trzy gtéwne typy motywacji, a mianowicie:
motywacje oparte na zasadzie przywracania i zaburzania istniejacej rOwnowagi
(epistemiczna i kompetencji), motywacje zadaniowa, motywacje symultaniczne
i hierarchiczne.

Wspdtczesna psychologia osobowosci i motywacji zdominowana jest przez
przekonanie, ze motyw wywierania wplywu na bieg zdarzen jest jedng
z najwazniejszych sit ukierunkowujacych dzialanie. W poszczegdlnych
koncepcjach teoretycznych motyw ten okreslany jest jako: motywacja kompetencji,
przyczynowo$¢ osobista, potrzeba wlasnej skutecznosci, pragnienie zdobywania
kontroli, orientacja podmiotowa i osobisty wplyw na zdarzenia. Potwierdzity to
robwniez przeprowadzone badania. Motywacje kompetencji, czyli posiadania
zdolnosci do efektywnej interakcji z wlasnym S$rodowiskiem badani ocenili
nastepujaco: mozliwos¢ realizacji witasnych marzen i pasji (3,8); mozliwos¢
wykorzystania wolnych pomieszczen (3,6) oraz cheé¢ poznania i obcowania
z innymi ludzmi (3,6) jako wazne motywy podjecia dziatalnosci agroturystycznej,
natomiast mozliwo$¢ poprawy sytuacji finansowej (3,3), podtrzymywanie tradycji
rodzinnych (3,1) oraz mozliwo$¢ wykorzystania wolnych zasobow pracy (2,9) jako
motywy $rednio wazne.

Kolejny typ motywacji, ktorym kierowali si¢ rolnicy podejmujac decyzje¢
dotyczaca prowadzenia dziatalnosci agroturystycznej, to motywacja zadaniowa.
W literaturze mozna spotka¢ wiele klasyfikacji zadan i celow ludzkiego dzialania.
W opracowaniu wynikow badan odwotano si¢ do podzialu zaproponowanego przez
R. Karniola i M. Rossa'* a uwzgledniajacego nie tyle cechy zadania, co skutek jego
wykonania. Ot6z okazato si¢, Zze za najwazniejsze respondenci uznali zadania
(cele) zwigzane z satysfakcjg i zaspokojeniem, (np. mozliwo$¢ rozszerzania
kontaktow interpersonalnych — 3,6; na drugim miejscu uplasowatly si¢ zadania
(cele) zwigzane z osiggni¢ciami (np. mozliwo$¢ poprawy sytuacji finansowej —
3,3); a na trzecim zadania (cele) o charakterze instrumentalnym (np. moda na
wypoczynek w gospodarstwie agroturystycznym — 2,8).

Dziatania ludzkie sa w wigkszosci wypadkoéw polimotywacyjne, a wiec
sterowane przez wigce] niz jedna motywacje, potwierdzity to roéwniez
przeprowadzone badania. Symultaniczne dziatanie motywacji moze oznaczad
realizowanie jednoczesnie (lub niemal jednocze$nie) w danym przedziale czasu
roznych celéw, zadan czy motywow. W tym wypadku procesy motywacyjne moga
mie¢ charakter rownolegly albo naprzemienny. Moga to by¢ czynnosci z tego
samego poziomu ogodlnosci czy ztozonosci (motywacje rownorzedne), ale moga to

D, Dolifiski, W. Lukaszewski: Typy motywacji. W: Psychologia. T. II. Red. naukowa J. Strelau.
Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2000, s. 469 — 491.

11 R. Karniol, M. Ross: The motivational impact of temporal focus: thinking about the future and the
past. ,,Annual Review of Psycholgy”, 1996, s. 47.
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by¢ takze motywacje dziatajace hierarchicznie. Poszczegdlne motywy nie zawsze
mogg by¢ realizowane rownolegle, czy tez kolejno. Bardzo czgsto cztowiek moze,
a bardzo czgsto musi dokonywaé¢ miedzy nimi wyborow.

Sytuacja finansowa wlascicieli gospodarstw agroturystycznych
W badaniach poszukiwano odpowiedzi na pytanie, jaka jest sytuacja

finansowa gospodarstw domowych podejmujacych dziatalnos¢ agroturystyczng?
Oceng przedstawiono na rysunku 2.

zta [ ] 62
Przecietna | 26|2
Dobra | 51,5
Bardzo dobra | | 16,1
0 16 20 30 40 50 60

RYSUNEK 2. Sytuacja finansowa badanych rodzin rolniczych (w %)
Zrodto: badania wasne

Ponad 2/3 badanych okreslito swoja sytuacje finansowa jako dobrg lub
bardzo dobra, 1/4 wskazata na przecigtne warunki materialne rodziny a tylko
nieliczni okreslili je jako zle. Z pewnoscia na prowadzenie dziatalnosci
agroturystycznej moga sobie pozwoli¢ osoby zamozniejsze, przedsigbiorcze,
majace odpowiednie zaplecze mieszkaniowe i $rodki finansowe potrzebne na
podjecie i rozwoj dziatalnosci agroturystyczne;.

Informacje na temat struktury dochodow w  gospodarstwach
agroturystycznych przedstawiono na rysunku 3.
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Praca najemna
sezonowa Handel zagraniczny
5% 3%

Praca najemna stata
24%

Swiadczenia spoteczne
11%

Inna dziatalno$¢
pozarolnicza
12%

Produkcja rolnicza

Dziatalnosé¢
agroturystyczna 23%
22%

RYSUNEK 3. 7Zrodta dochodéw osobistych w badanych gospodarstwach agroturystycznych (w %)
Zrédto: badania wiasne

Podstawowym zrddtem utrzymania badanych rodzin rolniczych byta praca
najemna stata (24,0%), na drugim miejscu uplasowata si¢ produkcja rolnicza
(23,0%), a na trzecim dziatalno$¢ agroturystyczna (22,0%). Dochody z dziatalno$ci
agroturystycznej stanowily 1/5 dochodéw osobistych i mozna je uznaé za
znaczace, tym bardziej ze 60,3% gospodarstw prowadzito t¢ dziatalnosé
stosunkowo krotko (maksymalnie 5 lat). Udzial dochodow z agroturystyki
w strukturze dochoddéw osobistych rolnikow ksztaltowat si¢ na podobnym
poziomie jak dochody ze $wiadczenia tych ustug w krajach Europy Zachodniej,
gdzie osiggaja one poziom od kilku do nawet 30,0% ogblnych dochodow
rolnikow™. Dziatalno§¢ agroturystyczna w rejonie przeprowadzonych badan
podejmowana byla przez rolnikdow, uzyskujacych dodatkowe — poza produkcja
rolniczag — zrédla dochodow (32,0%). Dzigki temu mogli oni, wykorzystujac
gléwnie $rodki wilasne, sfinansowa¢ zakupy zwigzane z przygotowaniem kwatery
agroturystycznej.

Respondenci dokonali réwniez oceny sytuacji materialnej po podjgciu
dziatalnosci agroturystycznej. Szczegdtowe informacje na ten temat przedstawiono
na rysunku 4.

12 T Lonc: Z badan nad gospodarstwami wielozawodowymi w rolnictwie Europy Zachodniej.
»Zagadnienia Ekonomiki Rolnej”. 1984 nr 3.
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Nie
2%

Raczej nie
14%

Raczej tak
42%

Zdecydowanie tak
19%

RYSUNEK 4. Poprawa sytuacji finansowej po rozpoczeciu dziatalnosci agroturystycznej (w %)
Zrodto: badania wlasne

Zdecydowana wigkszo$¢ wiascicieli gospodarstw agroturystycznych
stwierdzila, ze dziatalno$¢ agroturystyczna przynosi korzysci finansowe. Tylko
16,0% uslugodawcow jeszcze nie zauwazyto poprawy sytuacji materialnej rodziny.
Byli to glownie ci, ktdrzy rozpoczeli dziatalno$¢ lub prowadzili ja bardzo krotko
(do 2 lat), poniesli koszty zwigzane z przygotowaniem oferty agroturystycznej i na
razie nie dostrzegali korzysci ptynacych z jej prowadzenia.

Zrédla finansowania dzialalnosci agroturystycznej

Jedng z istotnych barier rozwoju agroturystyki jest trudna, zwigzana
gléwnie z aktualng sytuacja spoteczno-gospodarcza rolnictwa oraz $rodowiska
wiejskiego, sytuacja dochodowa gospodarstw rolnych. Problem ten mozna
rozpatrywa¢ w dwoch aspektach. Z jednej strony, niskie dochody z produkcji
rolniczej sa bodzcem do podjecia dziatan zwigzanych z agroturystyka, z drugiej zas
— podjecie decyzji zwiazanej z rozpoczgciem lub rozwijaniem alternatywnej czy
dodatkowej dziatalno$ci gospodarczej pociaga za sobg koniecznos$¢ poniesienia
naktadéw inwestycyjnych. W zaleznosci od realnych mozliwo$ci finansowych
rolnika, posiadanej bazy mieszkaniowej i zatozonego standardu ustug moga one
obejmowac zaréwno zakup dodatkowych mebli i sprzetu, odnowienie istniejacych
pokoi, jak i rozbudowe, adaptacj¢ lub modernizacje budynkéw czy tez nawet
budowe nowych budynkoéw, budowli i urzadzen stuzacych realizacji planowanych
przedsiewzig¢. Mozliwos¢ sfinansowania planowanych przedsiewzig¢ taczy sig
czesto z koniecznoscig uzyskania kredytu bankowego lub pozyczki.
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Z przeprowadzonych badan wynika, ze 73,0% wilascicieli gospodarstw
agroturystycznych nie korzystalo z kredytow na cele agroturystyczne. Wsrod
wazniejszych przyczyn niekorzystania z tej formy dofinansowania rolnicy
wymienili: za malo informacji na temat kredytow preferencyjnych dla rolnictwa,
zbyt wysokie ich oprocentowanie, brak takiej potrzeby oraz problemy
z przygotowaniem odpowiednich dokumentow. Ponadto banki, nawet w przypadku
kredytow preferencyjnych, wymagaja ustanowienia stosownych zabezpieczen,
najczeséciej w postaci weksli porgczonych, porgczen majatkowych lub hipoteki.
Wymog ten czesto jest trudny do spetnienia, majac na uwadze stosunkowo niska
warto$¢ rynkowa ziemi i budynkéw rolnych w naszym kraju. Czgs¢ badanych
rolnikow wskazywata, ze gdyby nawet uzyskali kredyt, to trudno bytoby im
jednoczesnie rozwija¢ dziatalno$¢ agroturystyczng i sptacac odsetki. Szczegdtowe
informacje dotyczace zrodet finansowania dziatalno$ci agroturystycznej
przedstawiono na rysunku 5.

Dofinansowanie ze
$rodkow UE

12% Wihasne
Pozyczki od oszczednosci
i 47%
krewnych i
znajomych

14%

Kredyt bankowy
27%

RYSUNEK 5. Zrédta finansowania dziatalnosci agroturystycznej (w %)
Zrédto: badania whasne

Z przeprowadzonych badan wynika, inwestycje zwigzane z rozpoczeciem
i prowadzeniem dziatalnosci agroturystycznej finansowane byly gléwnie ze
srodkéw wiasnych (47,0%), pozyczonych od krewnych i znajomych (14,0%) oraz
w ramach dofinansowania ze srodkow UE (12,0%).

Jedna z mozliwosci dofinansowania dzialalno$ci gospodarczej, w tym
agroturystycznej sa s$rodki unijne. Na przyktad we wrzesniu 2006 r. zostal
uruchomiony przez Krajowa Izbe Gospodarcza projekt realizowany na terenie
catego kraju ,,Nowe Kwalifikacje, Praca, Przedsi¢biorczos¢ dla Bezrobotnych
Kobiet”. Za jego realizacj¢ odpowiadato Konsorcjum sktadajace si¢ z Krajowej
Izby Gospodarczej (Lider), Szkoty Glownej Handlowej, Europejskiego Centrum
Przedsigbiorczosci oraz Polskiej Agencji Prasowej. Prowadzenie szkolen
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zakonczone zostalo w marcu 2008 r. Projekt byl finansowany z Dzialania 1.6.
»Integracja i reintegracja zawodowa kobiet” Sektorowego Programu Operacyjnego
Rozwo6] Zasobdéw Ludzkich 2004 — 2006 (SPO RZL). Jednym z celow tego
dziatania, do ktérego odwotuje sie projekt bylo wsparcie przedsigbiorczosci wsrod
kobiet poprzez przyznawanie jednorazowych $rodkéw na podjecie wiasnej
dziatalnosci gospodarczej, w szczegélnosci na obszarach wiejskich oraz
prowadzenie szkolen dla kobiet w zakresie rozwoju wiasnej dziatalnosci
gospodarczej. Panie, ktorych dziatalno$¢ miata polega¢ tylko na wynajmowaniu
pokoi na obszarach wiejskich stangly przed dylematem, czy nie zrezygnowac ze
wsparcia 11 500 PLN w zamian za zwolnienie od podatku dochodowego, z tytutu
wynajmowania przez rolnikow pokoi, sprzedazy positkow domowych oraz
$wiadczenia w gospodarstwie innych ustug, ktére zwigzane sa z pobytem turystow.
Przystuguje ono rolnikom wynajmujacym nie wigcej niz 5 pokoi goscinnych,
w budynkach mieszkalnych potozonych na terenach wiejskich w gospodarstwie
rolnym.

O wsparcie finansowe na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej do
maksymalnej wysokosci 11500 PLN netto™ mogly ubiega¢ sic kobiety, ktore
uczestniczyly w szkoleniu, ukonczyly 30 lat, chcialy zatozy¢ wlasng dzialalnosc¢
gospodarcza, posiadaly wyksztatcenie co najmniej $rednie oraz spetniaty inne
wymagania okres$lone przy skladaniu wniosku. Z jednej strony wsparcie 11500
PLN pozwalato jedynie na zakup wyposazenia do 2-3 pokoi, bez uwzglednienia
kosztow remontu 1 dostosowania budynku. Z drugiej strony rozpoczgcie
dziatalnosci gospodarczej i skorzystanie ze Srodkéw unijnych na ten cel obligowato
kobiety do prowadzenia ewidencji podatkowych, ktérych koszt szacowaly w skali
roku na 1500 — 3000 PLN oraz co istotniejsze, do optacania sktadek ZUS, a wiec
kwot od 3600 PLN (maly) do 9000PLN (duzy) w skali roku. Szkoda, ze
uczestnictwo kobiet w projekcie wigzalo si¢ ze zbyt obcigzajacymi
konsekwencjami finansowymi polegajacymi na koniecznos$ci ptacenia nie tylko
wyzszych podatkéw, ale i pelnego ubezpieczenia spotecznego, ktére w sumie
w ciggu roku wyniostoby prawie tyle samo, co uzyskane wsparcie finansowe.
Dlatego tez wiele uczestniczek szkolen, ktore chciaty tylko wynajmowaé pokoje
turystom nie zdecydowato si¢ na grant, ale samodzielnie ubiegato si¢ o pomoc
finansowa w Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa lub pozyczato
srodki od rodziny i znajomych. Warto dodac, ze panie chcac rozpocza¢ dziatalnosé
polegajaca na wynajmowaniu pokoi nie mogly poza projektem znalez¢ w jednym
miejscu  wyczerpujacego wyjasnienia konsekwencji prawno-podatkowych ich
aktywnosci. W urzgdach gmin, urzedach skarbowych i ZUS otrzymywaty

13 VAT zgodnie z ogolnymi zasadami finansowania projektow unijnych moze podlega¢ finansowaniu
pod warunkiem , Ze jest uznany za wydatek kwalifikowany, czyli beneficjent nie ma prawa go
odliczy¢ na zasadach og6lnych.

82



wycinkowe, czesto sprzeczne informacje na temat tych bardzo skomplikowanych
zagadnien™.

Podsumowanie

Udziat dochodoéw =z agroturystyki wynoszacy 22,0% w strukturze
dochodéw osobistych badanych rolnikow ksztattowat si¢ na podobnym poziomie
jak dochody ze $wiadczenia tych ustug w krajach Europy Zachodniej, gdzie
osiagaja one poziom od kilku do nawet 30,0% og6lnych dochodéw rolnikow.

Z przeprowadzonych badan wynika, inwestycje zwigzane z rozpoczeciem
i prowadzeniem dziatalnosci agroturystycznej finansowane byly glownie ze
srodkow wilasnych, pozyczonych od krewnych i znajomych oraz otrzymanych
w ramach dofinansowania ze srodkéw UE.

Obserwowane dzisiaj efekty ekonomiczne osiggane przez wiascicieli
gospodarstw agroturystycznych pozwalaja sadzi¢, Zze agroturystyka moze by¢
szansg dla wielu polskich gospodarstw. Konieczne jest jednak speknienie
warunkow, od ktorych ta szansa zalezy. Jako najwazniejsze warunki mozna tu
wymieni¢: wzrost poziomu kompetencji ustugodawcoéw, rozwijanie skutecznego
systemu doradztwa agroturystycznego oraz pomoc finansowg panstwa.

Szansg dla polskich rolnikéw $wiadczacych ustugi agroturystyczne jest
mozliwo$¢ skorzystania ze $rodkow Unii Europejskiej, pod warunkiem, ze
ustugodawcy nie utraca innych przywilejow.
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Streszczenie

W artykule przyblizono wyniki badan empirycznych dotyczace sytuacji finansowej
wiascicieli gospodarstw agroturystycznych, motywow podejmowania dziatalnosci agroturystycznej
i ekonomicznych efektow jej prowadzenia. Omoéwiono réwniez zrodla finansowania inwestycji oraz
szanse 1 zagrozenia wynikajace z mozliwosci dofinansowania dziatalno$ci agroturystycznej ze
srodkoéw Unii Europejskie;j.

Summary

The results of empirical research concerned with financial situation of agri-tourism™ farms
owners and with motives of taking agri-tourism business and its economic effects have been shown in
this article. However source of investment™ financing, chances and threats of possibility to take
a financial support from the European Union have been also talked over.
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Ekonomiczne aspekty integrowanej produkcji

The economic aspects of integrated production

Wstep

Istotny problem we wspotczesnym rolnictwie stanowi wybor pomiedzy
ochrong s$rodowiska naturalnego a maksymalizacja zyskow przedsigbiorstwa.
Stosowanie duzej ilosci §rodkow ochrony roslin oraz nawozenia gwarantuje, przy
stabilnych warunkach pogodowych, ze uzyskany plon dostarczy wysokich
dochodéw. Jednak coraz czesSciej przeprowadzane kontrole laboratoryjne
produktéw zywnosciowych, dowodzg, ze producenci nie przestrzegaja okresow
karencji, w efekcie czego na stoly konsumentow trafiaja szkodliwe dla zdrowia
produkty rolne zawierajace pozostato$ci srodkow ochrony roslin. Wprowadzanie
takich metod jak integrowana produkcja gwarantuje, ze spozywane produkty nie sg
szkodliwe dla ludzi, a ograniczona ilos¢ stosowanych zabiegow pielggnacyjnych
1 nawozenia wplywa pozytywnie na otaczajace srodowisko naturalne™.

Integrowana produkcja jest systemem, ktory w sposob harmonijny taczy
postep techniczny i biologiczny w uprawie, nawozeniu i ochronie roslin.
Przydatno$¢ integrowanych technologii i pewna uniwersalno$¢ tego sposobu
prowadzenia produkcji rolniczej spowodowala szerokie zainteresowanie nauki,
doradztwa i producentow oraz objecie systemem certyfikacji’.

Gléwnym celem niniejszego artykulu jest przedstawienie wybranych,
ekonomicznych aspektow integrowanej produkeji na przyktadzie przedsigbiorstwa
pod firmg: ,,Szkotka Markiewicz” z siedzibg w Buszkowie, ktéra prowadzi
dziatalno$¢ w zakresie integrowanej produkcji owocow (IPO).

Podstawowym narzedziem badawczym byt kwestionariusz wywiadu,
skierowany do wilasciciela przedsiebiorstwa. Badanie zostalo przeprowadzone

! K. Balkiewicz: Zasady prowadzenia kontroli w gospodarstwach IP, pobieranie prob, dziatania
gwarantujace bezpieczenstwo ptodéw rolnych. W: Integrowana Produkcja Roslinna: Zagadnienia
wybrane. Red. naukowa J. Podlesny, Materiaty referencyjne i szkoleniowe do projektu EU Transition
Facility PL 2005/IB/AG/05. IUNiG- PIB, Warszawa 2007.

2 A. Faber: Rozwoj Integrowanej Produkcji w Polsce i na $wiecie. W: Integrowana Produkcja
Roélinna: Zagadnienia wybrane. Red. naukowa J. Podlesny. Materiaty referencyjne i szkoleniowe do
projektu EU Transition Facility PL 2005/1B/AG/05. IUNiG- PIB, Warszawa 2007.
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w grudniu 2008 roku. Ponadto, zostala roéwniez przeprowadzona analiza
dokumentacji, do ktérej wykorzystano notatnik Integrowanej Produkcji Owocow,
faktury zakupu i sprzedazy oraz inne dokumenty finansowe z lat 2005 - 2008.

Struktura sprzedazy

Szkotka Markiewicz produkuje wedlug zasad IPO truskawki i maliny,
w tacznej ilosci okoto 250 ton owocow rocznie. W roku 2008 powierzchnia upraw
wyniosta 55,5 ha. Gléwnym odbiorca produktow jest ,,Mondi Condex” Sp. z 0. o.,
ktora odbiera ok. 55% owocow. Pozostata sprzedaz kierowana jest do odbiorcow
hurtowych, sklepow spozywczych, drobnych klientow detalicznych. Szczegélowa
strukture sprzedazy przedstawia rysunek 1.

ﬂ

OMondi Condex Sp. zo.0.  Bhurtownie  Osklepy  DOdetalisci

RYSUNEK 1. Struktura sprzedazy owocow w Szkotce Markiewicz (stan na 2008 r.)
Zrédlo: badanie whasne

Zagraniczni kontrahenci z krajow UE, przywigzuja duza wage do metody
produkcji owocdéw 1 posiadanych certyfikatow. Dla klientow spoza Unii
Europejskiej nie jest to najwazniejsze. Dla nich liczy si¢ przede wszystkim ilos¢
owocow, a nie ich jakos¢. Coraz wigksza uwage do metod produkcji owocow
przywiazuja takze klienci indywidualni.

»Mondi Condex” sp z 0.0. wspOlpracuje ze Szkotka Markiewicz od 1996
roku. Przedsigbiorstwo kupuje od Szkotki tylko owoce wyprodukowane zgodnie
z zasadami integrowanej produkcji, tj. maliny i truskawki. W ocenie tego gtownego
odbiorcy, wzrasta zapotrzebowanie na owoce wyprodukowane zgodnie z zasadami
IPO, zaré6wno wsrod odbiorcoOw krajowych, jak i zagranicznych. Zdecydowanie
wigksze wymagania produktom stawiaja klienci z panstw nalezacych do Unii
Europejskiej z takich krajow jak: Wielka Brytania, Niemcy, Szwecja, Dania,
Francja czy Holandia. Wprowadzenie PO jako obowiazkowej przystuzy sig
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podniesieniu jako$ci wszystkich owocoéw produkowanych w Polsce i wyeliminuje
problem nieuczciwych producentow, ktorzy nie dotrzymujg okreséw karencji przez
co na rynek trafiaja owoce z pozostatosciami $rodkéw ochrony roslin. Ponadto
certyfikat PO dodatkowo podniesie konkurencyjno$¢ polskich wyrobow na
swiatowych rynkach.

Efektywnos$¢ produkcji owocéow truskawki metodg IPO

Integrowana produkcja owocoéw, to nie tylko owoce bez nadmiernych
pozostatosci srodkéw ochrony roslin, ale takze dbato§¢ o $rodowisko naturalne,
respektowanie = progdw  zagrozenia, zastepowanie metod chemicznych
biologicznymi, dokumentacja procesu produkcyjnego, stale prowadzenie
obserwacji w sadzie. Waznym aspektem produkcji owocéw metodg IPO jest
obnizenie kosztéw produkc;ji.

Catkowity koszt uprawy 1 ha owocow truskawki wzrost w badanym
podmiocie o ok. 50%, z poziomu 9005,56 zt/ha w roku 2005 do 13515,67 zt/ha
w 2008. Szczegdtowe dane odnosnie ksztaltowania sie kosztow produkcji
przedstawia rysunek 2.
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RYSUNEK 2. Koszty produkcji 1 hektara owocow truskawki w latach 2005 - 2008
Zrédto: badania whasne
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Tabela 1 przedstawia strukture kosztow (koszty bezposrednie, posrednie,
amortyzacja, wynagrodzenia), przypadajacych na 1 ha uprawy owocow truskawki.
Wszystkie koszty, poza amortyzacja, wzrastaty w badanym okresie. Szczegodlnie
duzy wzrost kosztéw (niemal dwukrotny) odnotowano w pozycji koszty posrednie
oraz wynagrodzenia.

TABELA 1. Struktura kosztoéw w latach 2005 - 2008 [w zl/ha]

ROK PRODUKCIJI
Wyszczeg6lnienie
2005 2006 2007 2008
Koszty bezposrednie 2 002,76 zt 3 089,64 zt 314122z 3221,56 zt
Koszty posrednie 1772,00 zt 2 003,00 zt 3234,00 zt 333421 zt
Amortyzacja 1 950,00 zt 1 950,00 zt 1 950,00 zt 950,00 zt

Wynagrodzenia 3 280,80 zt 3 882,47 z 5130,85 zt 6 009,90 zt
Koszty ogétem 9 005,56 zt 10 925,11 zt 13 456,07 zt 13 515,67 zt

Zrodto: badania wlasne

Do kosztow bezposrednich uprawy truskawek zalicza si¢ miedzy innymi
warto$§¢ zuzytych nawozow mineralnych, srodkéw ochrony roslin i herbicydow,
opakowan, stomy i widkniny, wody do nawadniania. Koszty posrednie obejmuja
miedzy innymi wydatki na paliwa, remonty, ubezpieczenia spoteczne 1 majatkowe,
podatki, artykuly biurowe itp. Amortyzacja uwzglednia zuzywanie si¢ plantacji,
budynkow, maszyn, urzadzen oraz budynkow.

Z danych zawartych w tabeli 1 wynika, ze najwigkszy udziat w kosztach
produkcji miaty koszty wynagrodzen. W latach 2005 - 2006 bylo to ok. 35 - 36%
kosztow calkowitych, a w roku 2008 udziat ten wynidst 45%. Najmniejszy udziat
w strukturze kosztéw miaty odpisy amortyzacyjne (21,5% w 2007 r. i 7% w roku
2008).

Jak wspomniano, ponad 1/3 ogoétu kosztow produkcji truskawek stanowig
wynagrodzenia. Prawie 3/4 tych kosztow stanowia wydatki na zatrudnienie osob
zbierajacych truskawki z pola wuprawy. Rosnagce wymagania finansowe
pracownikéw najemnych powoduja, ze wiekszo$¢ ceny 1 kg sprzedanych owocow
stanowi wynagrodzenie osob zbierajacych truskawki. W roku 2005 za 1 kilogram
zebranych owocow ptacono pracownikom 0,8 zl/kg, a trzy lata pozniej juz 1,25
zt/kg (wzrost 0 56%).

Rysunek 3 przedstawia koszt produkcji 1 kg truskawek deserowych
w latach 2005 - 2008. Wyniki badan wskazujg, ze koszt produkcji 1 kg owocow
rost w badanym okresie osiggajac poziom 2,46 zt w 2008 r. W stosunku do roku
2005 byt to wzrost o 118%.
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RYSUNEK 3. Przecigtny koszt produkeji 1 kg owocodw truskawki w latach 2005 - 2008
Zrédlo: badania whasne

Jednym z istotnych aspektéw IPO jest ograniczenie ilosci stosowanych
srodkow ochrony roslin do niezbednego minimum. Wyniki badan dowiodty, iz po
wprowadzeniu do uprawy zasad IPO, udziat tych kosztéw w kosztach ogotem ulegt
zmniejszeniu, z ok. 25% w 2005 r., do ok. 13% w 2008 r.

Przeprowadzone badania pozwolily takze na ustalenie wartosci produkcji
owocow truskawki uzyskanej z powierzchni 1 ha. Najwigksza odnotowano w roku
2007, kiedy wynosita 21901,54 zl/ha. Najnizsza warto$§¢ uzyskano w roku
wprowadzenia zasad IPO do uprawy. Wynosita ona 13061,54 zl/ha. Rysunek
4 przedstawia szczegOlowe dane dotyczace ksztattowania si¢ wartosci produkcji
owocoOw truskawki w Szkotce Markiewicz, w latach 2005 - 2008.
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RYSUNEK 4. Wartos$¢ produkcji owocow truskawki uzyskanej z 1 ha upraw w latach 2005 - 2008
Zrodlo: badania wlasne
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Celem Integrowanej Produkcji Owocow jest zwigkszanie produkcji
i dochodéw, przy jednoczesnym ograniczeniu stosowania ilo$ci pestycydow oraz
zabiegdw pielegnacji roslin. Przeprowadzone badania pozwolity ustali¢ poziom
dochodéw z powierzchni uprawy 1 ha owocow. Najnizsze dochody uzyskano
w roku 2006 (2136,43 zl/ha), a najwyzsze osiagnieto w roku 2007 (8.445,47 zt/ha).
Nalezy zauwazy¢, iz dochodowos$¢ produkcji truskawek wedlug metody IPO
ulegata duzym wahaniom w analizowanym okresie. Szczegdélowe dane w tym
zakresie obrazuje rysunek 5.
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RYSUNEK 5. Wysokos¢ dochodu z 1 ha truskawek w latach 2005 - 2008
Zrédlo: badania whasne

Z ekonomicznego punktu widzenia istotna jest relacja kosztow ogdtem do
przychodow ogotem (tzw. wskaznik poziomu kosztow). Im nizsza warto$¢ tego
wskaznika tym lepiej. Pomimo widocznych wahan poziomu wskaznika,
ksztattowal si¢ on na bardzo dobrym poziomie. Szczegotowe dane przedstawia
tabela 2 .

TABELA 2. Wskaznik poziomu kosztéw w latach 2005 - 2008

ROK | PRZYCHODY [zVha] | KOSZTY [zha] | WVORAZNIK POZIOMU [I;)?SZTOW
2005 1424030 9005,56 63,2%
2006 1276954 10925,11 85,6%
2007 2160054 13456,07 62,3%
2008 15400,31 1351567 87,8%

Zrddlo: badania wlasne
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Wskaznik rentowno$ci sprzedazy, bedacy relacja dochodu (zysku) do
przychodow, informuje o optacalnosci produkcji. Im wyzszy poziom wskaznika,
tym produkcja jest bardziej optacalna. Tabela 3 zawiera szczegdlowe dane,
dotyczace rentownosci sprzedazy owocow truskawki w latach 2005 - 2008.
W calym badanym okresie rentowno$¢ produkcji owocéw truskawki byta bardzo
wysoka, szczegdlnie w latach 2005 i 2007.

TABELA 3. Wskaznik rentownos$ci sprzedazy w latach 2005 - 2008

DOCHOD PRZYCHODY ZE WSKAZNIE
ROK iha] SPRZEDAZY [t RENTOWNOSCI
zvha zvha SPRZEDAZY [%]
2005 545044 14240,30 38,30%
2006 213643 12769,54 16,70%
2007 8445 47 21600,54 39,10%
2008 2223 64 15400,31 14.40%

Zrodlo: badania wlasne

Podsumowujac przeprowadzona analiz¢ ekonomicznych aspektow
produkcji truskawek wedtug metody IPO mozna zauwazy¢, iz w okresie 2005-
2008 nastapit wzrost kosztow produkcji, zarbwno w przeliczeniu na 1 ha, jak
rowniez w przeliczeniu na 1 kg Coraz wigkszy udzial w sumie kosztow
catkowitych stanowig wynagrodzenia pracownikéw najemnych, a w szczegdlnosci
zbieraczy owocow. W analizowanym okresie wydatki na $rodki ochrony roslin
i ich udziat w ogo6lnej sumie kosztow spadly, co jest zgodne z zalozeniami IPO.
Warto$¢ produkcji i dochodu rolniczego ulegaty wahaniom, co miato odbicie
w warto$ciach wskaznikéw poziomu kosztow i rentownosci sprzedazy. Wskazniki
sa caly czas na bardzo dobrym poziomie, cho¢ podlegalty duzym zmianom
w poszczegolnych latach.

Podsumowanie

Przeprowadzone badania potwierdzity, ze dzigki certyfikatowi IPO pozycja
rynkowa Szkotki Markiewicz ulegla poprawie, gléwnie ze wzgledow
prestizowych. Ponad potowa wytworzonej produkcji (55%) jest sprzedawana do
statego odbiorcy. Pozostala produkcja jest tez nabywana przede wszystkim przez
odbiorcéw zagranicznych. To wlasnie oni zwracajg najwicksza uwage na metode
produkcji owocow. Mimo stwierdzonych korzysci (mozliwosci zbytu, nizsze
koszty) obszar uprawy owocow truskawki w Szkoélce z roku na rok jest
ograniczany, ze wzgledu na problem z ich zbiorem. Rosnace z roku na rok koszty
pracy zbieraczy, S$rodkéw ochrony roslin i nawozow przy jednoczesnie
utrzymujacej si¢ od lat na statym poziomie cenie skupu, powoduja ze uprawa
owocOw staje si¢ coraz mniej optacalna. Corocznie czgs$¢ truskawek pozostaje
niezebranych z pola, tylko przeoranych z ziemia. Z tego powodu Szkotka
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pozbawiona jest czesci dochodéw, a koszty produkcji, jakie zostaty poniesione nie
ulegaja zmniejszeniu. Wysoko$¢ dotacji jakie otrzymuje na ten cel gospodarstwo
jest niewspotmierna z ich poziomem w innych krajach Unii Europejskiej.

Podsumowujac wykonane badania mozna sformutowano nastepujace
uogdblnienia:

e powierzchnia uprawy owocow truskawki metodg IPO w Szkolce
Markiewicz w latach 2005 - 2008 zmniejszyta si¢;

e przedsicbiorstwo ograniczyto ilos¢ stosowanych srodkéw ochrony roslin;

e stosowanie metody integrowanej w produkcji owocow przyczynito si¢ do
podniesienia prestizu Szkoiki;

e szkotka nie prowadzi dziatanh marketingowych zwigzanych z integrowana
produkcja owocow truskawki, gdyz zyski osiggane z jej uprawy nie
pozwalaja na ich finansowanie;

e w badanym przedziale czasowym wzrést udziat kosztow wynagrodzenia
pracownikoéw najemnych w stosunku do sumy kosztow catkowitych.
Wynagrodzenie oséb zbierajacych owoce wzrosto ponad dwukrotnie;

e W latach 2005 - 2008 spadt udziat kosztoéw s$rodkow ochrony roslin
w sumie kosztow catkowitych.
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Streszczenie

Niniejsza publikacja omawia problematyke integrowanej produkcji na przykladzie
rolniczego przedsigbiorstwa produkcyjnego - Szkoétka Markiewicz, ktéra prowadzi dziatalnosé
w zakresie integrowanej produkcji owocow. Przeprowadzone badania dowiodly, iz zastosowanie
metody integrowanej produkcji przyczynito si¢ do poprawy pozycji rynkowej Szkoétki Markiwicz
glownie ze wzgledow prestizowych

Summary

Present article describes the issue of integrated production on the example of agricultural
enterprise — Markiewicz School, which conducts integrated fruit production. The study confirmed that
employment of integrated production has caused improvement of market position of Markiewicz
School, mainly in respect to prestige.
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Perspektywy rozwoju sektora malych i sSrednich
przedsiebiorstw w wojewodztwach wschodniej Polski

Prospects of small and medium enterprises development in
eastern Poland’s provinces

Wstep

Matle przedsigbiorstwa odgrywajg wazng role w gospodarce na catym
swiecie. W Unii Europejskiej 99% z 18 miliondow przedsigbiorstw stanowig
wlasnie mate firmy.

Podobnie ksztaltuje si¢ sytuacja w Polsce, gdzie sektor MSP stanowi
niezwykle wazna czg$¢ krajowej gospodarki. Ponad 99% wszystkich firm
zarejestrowanych obecnie w Polce, to mate i srednie przedsigbiorstwa.

Sektor MSP w Polsce podobnie jak w krajach wysokorozwinigtych
odgrywa wazng rolg spoteczng i gospodarczg. Funkcja spoteczna sektora matych
i $rednich przedsiebiorstw odnosi si¢ przede wszystkim do tagodzenia rdéznego
rodzaju napie¢ spotecznych powstajacych w  wyniku  przeksztatcen
wlasnosciowych w gospodarce. Funkcja gospodarcza sektora MSP wigze si¢, nade
wszystko, z wysokim wskaznikiem absorpcji sity roboczej, ale takze ze wzrostem
technologii, innowacyjnosci i konkurencyjnosci samych przedsiebiorstw’.

W artykule zostanie przedstawiona obecna sytuacja i perspektywy rozwoju
sektora matych i $rednich przedsigbiorstw dziatajacych na terenie nastepujacych
wojewodztw:  lubelskiego, podkarpackiego, podlaskiego, s$wigtokrzyskiego
i warminsko-mazurskiego. Wykorzystany zostang dane Gtownego Urzedu
Statystycznego oraz statystyki i opracowania sporzadzone przez Polska Agencje
Rozwoju Przedsigbiorczosci.

Polska Wschodnia — delimitacja obszaru

Polske cechuje do$¢ silne zrdznicowanie przestrzenne. Poszczegolne
wojewoddztwa wyraznie r6znia si¢ miedzy soba nie tylko stopniem rozwoju, lecz

! B. Niedzielski: Sektor matych i érednich przedsiebiorstw. Ocena barier i trudnosci prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej w Polsce. Krakéw 2005, s. 2, www.pog.arpg.gda.pl.
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roOwniez samym potencjalem demograficznym, ekonomicznym i spotecznym.
Przyczyny silnego zrdéznicowania poziomu rozwoju poszczegdlnych regionow
kraju wynikaja zarowno z uwarunkowan o charakterze przyrodniczym,
historycznym, jak réwniez naturalnych procesow rozwoju  spoteczno-
gospodarczego.

Granica miedzy, uwazang za
bardziej rozwinigta pod wzgledem
gospodarczym, zachodnia cze$cia
Polski, a pozostajaca za nig w tyle
cze$cig wschodnig, nie jest ostra.
W  przyblizeniu mozna wuznaé, ze
przebiega ona wzdluz linii Wisty.
W obrgbie obszaru potozonego na
wschod od tej granicy znajduje sig
pie¢ najbiedniejszych wojewodztw
w Polsce: lubelskie, podkarpackie,
podlaskie, swietokrzyskie i
warminsko-mazurskie. Wojewodztwa
te  zajmuja  zwarte  terytorium
o powierzchni 99045 km® (31,6%
powierzchni Polski), przylegajace do
granicy z Rosja, Litwa, Biatorusia,
Ukraing i Stowacjg’.

MAPA 1. Wojewodztwa wschodniej Polski
Zrodto: Program Operacyjny Rozwoj Polski
Wschodniej, www.polskawschodnia.gov.pl

Sektor malych i Srednich przedsiebiorstw w wojewodztwach
Wschodniej Polski

Pod zbiorowa nazwa przedsigbiorstw rozumiemy takie podmioty
gospodarcze, jak: przedsigbiorstwa panstwowe, zagraniczne oraz stanowigce
wlasno$¢ organizacji spotecznych i fundacji, spotdzielnie, spotki (akcyjne,
z ograniczong odpowiedzialno$cig, jawne, komandytowe, komandytowo-akcyjne,
partnerskie, cywilne), a takze zaklady osob fizycznych prowadzace dziatalnosé¢
gospodarcza.

Polskie prawo $cisle okresla granice miedzy poszczegdlnymi rodzajami
przedsicbiorstw. Do przedsigbiorstw matych zalicza si¢ te podmioty, ktore
zatrudniaja maksymalnie 49 o0s6b i ktérych roczny obrét lub catkowity bilans
roczny nie przekracza 10 min euro. W tej grupie wyrOézniamy tzw.

2 Program Operacyjny Rozwéj Polski Wschodniej, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa
2007, www.polskawschodnia.gov.pl.
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mikroprzedsigbiorstwa, czyli te wszystkie firmy, w ktorych pracuje mniej niz 10
0s0b 1 ktorych roczny obrét lub catkowity bilans roczny wynosi mniej niz 2 min
euro. Srednimi przedsigbiorstwami nazywamy wszystkie te, ktore zatrudniaja
maksymalnie 250 osob, a ktorych roczny obrot nie przekracza 50 min euro lub
catkowity bilans roczny zamyka si¢ w kwocie do 43 miln euro.

Udzial MSP w tworzeniu produktu krajowego brutto wynidst w 2006 roku
47,7%, z tego mikroprzedsigbiorstw — 31%, matych przedsiebiorstw — 7,4%,
a $rednich — 9,3%.

W 2007 roku na obszarze pi¢ciu badanych wojewodztw zarejestrowanych
byto tacznie 295 738 matych i1 $rednich przedsiebiorstw, co stanowi 16,7%
wszystkich MSP w  Polsce. W tej grupie az 96,4% stanowily
mikroprzedsigbiorstwa (285084). Statystyke sektora matych i $rednich
przedsiebiorstw przedstawia tabela nr 1.

TABELA 1. Przedsigbiorstwa i pracujacy wedhug klas wielko$ci podmiotow w 2007 roku

Przedsigbiorstwa Pracujacy (stan na 31 XII)
WOJEWODZTWA . na 1000 . na 1000
Ogotem . , ogotem . ,
mieszkancoOw mieszkancoOw
Lubelskie a 77670 35,9 316 022 146,9
b 76 976 35,5 192 832 89,0
c 74 991 34,6 149 378 69,0
d 607 0,3 62 885 29,0
Podkarpackie a 69 770 33,3 366 361 1747
b 68 940 32,9 188 155 89,7
c 66 833 31,9 140 434 67,0
d 666 0,3 71862 34,3
Podlaskie a 45558 38,2 182 317 152,9
b 45141 37,8 109 250 91,6
c 43988 36,9 83 495 70,0
d 352 0,3 36 967 31,0
Swigtokrzyskie a 46 603 36,5 214 210 167,9
b 46 127 36,2 124 515 97,6
c 44 860 35,2 96 801 75,9
d 393 0,3 43 036 33,7
Warminsko-mazurskie a 56 613 39,7 246 946 173,2
b 56 006 39,3 146 149 102,5
c 54412 38,2 110920 77,8
d 530 0,4 53523 37,5

a — ogodlna liczba przedsigbiorstw, b — przedsigbiorstwa mate, ¢ — w tym przedsi¢biorstwa mikro,
d — przedsigbiorstwa $rednie
Zr6dto: opracowanie wiasne na podstawie danych Gtownego Urzgdu Statystycznego

Z przedstawionych danych statystycznych wynika, ze w kazdym
z badanych wojewddztw sektor matych i srednich przedsiebiorstw jest najbardziej
liczny. Zauwazalny jest tez fakt, ze w sektorze MSP dominuja przedsigbiorstwa
mikro, ktore zatrudniajg tgcznie 581028 osdb, czyli 43,8% wszystkich pracujacych
w matych i $rednich przedsi¢gbiorstwach w badanych wojewodztwach.
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Ciekawym wskaznikiem
statystycznym jest nasycenie
przedsigbiorczos$cia W
regionie, ktore jest mierzone
liczba zarejestrowanych
przedsicbiorstw w
przeliczeniu na 1000
mieszkancow.

Rozktad ten w pigciu
badanych  wojewodztwach
przedstawia mapa nr 2.

Wojewodztwem, w

ktoérym nasycenie

przedsigbiorczos$cia jest WOJ.
najwigksze, jest LUBELSKIE
wojewodztwo  warminsko- . 359
mazurskie, natomiast

najmniej przedsigbiorstw na
1000 mieszkancow przypada
w wojewddztwie

podkarpackim.

MAPA 2. Nasycenie przedsi¢biorczo$cia
w wojewodztwach wschodniej Polski
Zrédto: opracowanie wilasne

Polskie mate i $rednie przedsiebiorstwa systematycznie poprawiaja swa
konkurencyjno$¢. Mimo tej systematycznej poprawy, przedsigbiorstwa z sektora
MSP nadal inwestuja w swéj rozwoj jedynie w ograniczonym zakresie. W roku
2007 prawie potowa firm nie ponosita zadnych naktadow inwestycyjnych.
Najstabiej pod tym wzgledem wygladaty firmy mikro, w nastepnej kolejnosci
znalazty si¢ firmy mate (27%) i na koncu srednie (18%). Przyczyn ograniczonej
skali dziatalno$ci inwestycyjnej firm mikro nalezy upatrywaé m.in. w:

- ograniczonym kapitale, jaki mogg przeznaczy¢ na rozwoj,
- odczuwanym braku potrzeby inwestowania w nowe technologie.

Skala i charakter podejmowanych przez przedsigbiorstwa z sektora MSP
inwestycji sg uzaleznione od: wielkosci przedsiebiorstwa, rynku jego dziatania,
natgzenia konkurencji, osigganych przychodéw oraz branzy.

Skala i1 charakter podejmowanych przez poszczegodlne przedsigbiorstwa
inwestycji s dodatnio skorelowane z wielko$cig przedsigbiorstwa, rynkiem jego
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dzialania, nat¢zeniem konkurencji oraz jego przychodami ze sprzedazy. Im
wigksze jest przedsigbiorstwo i im szerszy jest rynek jego dzialania a takze im
silniejsza jest jego konkurencja, tym cze$ciej podejmowana jest przez nie
dzialalno$¢ inwestycyjna’.

Poziom nakladow inwestycyjnych poszczegdlnych przedsiebiorstw
dziatajacych na obszarze pieciu badanych wojewodztw Polski Wschodniej w 2007
roku przedstawia tabela nr 2.

TABELA 2. Naklady inwestycyjne wedlug klas wielkosci przedsigbiorstw w 2007 roku

Naktady inwestycyjne
Z tego na:
Nowe obiekty Zakup
WOJEWODZTWA Ogotem majatkowe oraz uzywanych
ulepszenie srodkow
istniejacych trwalych
w tys. zt
Lubelskie a 1059 892 854 339 205 553
b 579 165 527 929 51 236
c 837 965 689 828 148 137
Podkarpackie a 1429783 1209 259 220524
b 845 502 785 765 59 737
c 1103 667 910 862 192 805
Podlaskie a 787 071 664 133 122 938
b 415 025 395 340 19685
c 925 342 824 801 100 541
Swictokrzyskie a 799 699 592 109 207 590
b 451618 373 144 78 474
c 958 036 649 753 308 283
Warminsko-mazurskie a 931 465 794 300 137 165
b 456 240 427714 28 526
c 816 517 662 276 154 241

a- naklady inwestycyjne matych przedsigbiorstw, b- w tym naktady inwestycyjne przedsiebiorstw
mikro, c- naktady inwestycyjne $rednich przedsiebiorstw
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie statystyki Gtownego Urzgdu Statystycznego

Z zaprezentowanych danych statystycznych wynika, ze najwicksze naktady
inwestycyjne  poniosty  przedsigbiorstwa  dziatajace €w = wojewodztwie
podkarpackim, natomiast najmniej zainwestowaly mate 1 $rednie firmy
z wojewodztwa podlaskiego.

W odniesieniu do aspektu potencjatu rozwojowego sektora polskich MSP,
jakim jest zdolno$¢ do ponoszenia naktadow inwestycyjnych, w latach 2007 - 2008
zaobserwowa¢ mozna utrzymanie si¢ pozytywnej, zaobserwowanej w latach
poprzednich tendencji polegajacej na wzroscie naktadow inwestycyjnych.

® Raport o stanie sektora MSP w Polsce w latach 2006 - 2007. Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci, Warszawa 2008, s. 164 - 165.

97



Odnoszac si¢ do kwestii zrddet finansowania inwestycji przez polskie
MSP, nalezy podkreslic, ze zaobserwowana w latach ubieglych pozytywna
tendencja polegajaca na zwigkszeniu zainteresowania $rodkami z kredytow
i pozyczek krajowych ulegla wzmocnieniu — 1 zgodnie z deklaracjami
przedsigbiorcow utrzyma si¢ takze w kolejnych latach (2009 - 2011).

Konkurencyjno$¢ we wspoélczesnej gospodarce w coraz wickszym stopniu
zalezy od zdolno$ci do wprowadzania nowych rozwigzan, podnoszenia jakosci
oferowanych produktow i ustug, a takze mozliwosci zaspokojenia specyficznych
potrzeb odbiorcow. Cykl zycia produktu i technologii w wielu branzach ulegt
bardzo radykalnemu skroceniu, co powoduje, iz przedsigbiorstwa, aby utrzymac
swoja pozycje na rynku, muszg bardzo szybko wprowadza¢ ulepszenia do swych
produktéw lub zastgpowac je nowszymi produktami o wigkszej funkcjonalnosci,
wydajnosci itp. Kluczowe w tym zakresie jest badanie satysfakcji klientow
1 zbieranie ich opinii w celu jak najlepszego dostosowania uslug do wymagan
odbiorcow.

Konkurencyjno$¢ i innowacyjnos¢ firm jest czesto uwarunkowana
otoczeniem, w ktorym dziata przedsigbiorstwo — dostepnoscig partnerow do
wspotpracy, zapleczem dostawcow, mozliwoscia podpatrywania konkurentow, ale
przede wszystkim jakoscig kapitatu ludzkiego. W wielu sektorach ustugowych
pracownicy sg duzo mocniej zaangazowani w tworzenie i dostarczanie wartosci dla
klienta oraz w procesy innowacyjne przedsicbiorstwa niz w firmach
przemystowych. W tego typu ustugach wiedza i umiejetnosci pracownikdéw sa
najwazniejszym stymulatorem konkurencyjnosci przedsi¢biorstwa a dostepnos¢ na
rynku  pracy lepiej wykwalifikowanych  pracownikow  jest jednym
z najwazniejszych czynnikéw zapewniajacych dobry rozwoj firmy. Pracownicy sa
jednym z gléwnych zrodet innowacyjnosci w firmach ustugowych, a poziom
innowacyjnosci firm jest skorelowany z poziomem kwalifikacji pracownikow
(wyksztatlceniem wyzszym, uczestnictwem w szkoleniach). Szczegoélnie istotne
znaczenie ma w tym zakresie edukacja kadry menedzerskiej, ktorej niskie
kwalifikacje sg czgsto uwazane za gltowna stabo$¢ firmy. Brak odpowiedniej
wiedzy prowadzi czesto do niepodejmowania aktywnej dziatalnosci innowacyjne;j,
a przyjeciu strategii reaktywnej, polegajacej na imitowaniu zmian wprowadzonych
przez konkurencje.

Polskie przedsigbiorstwa wskazujg glownie partneréw biznesowych
(dostawcow, odbiorcéw, inne przedsigbiorstwa z branzy) i swoje wewnetrzne
zasoby (pracownikow), jako gléwne zrddla informacji dla wprowadzanych
innowacji. Jedynie niewielki odsetek korzysta z wiedzy generowanej przez
zaplecze naukowe w Polsce.

Na tle krajow UE, Polske charakteryzuje porownywalny lub wyzszy
poziom wspolpracy z partnerami zewngtrznymi. Nie dotyczy to jednak kooperacji
z zapleczem naukowym kraju, ktora ksztaltuje si¢ na bardzo niskim poziomie.
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Dziatalno$¢ innowacyjna polskich przedsigbiorstw jest ograniczona ze
wzgledu na trudnos$ci w pozyskiwaniu zewnetrznego finansowania — szczegélnie
na bardziej ryzykowne przedsiewzigcia, jakimi sg inwestycje na zakup licencji czy
dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa.

Wigkszos¢ firm finansuje dziatalno$¢ innowacyjna w oparciu o $rodki
wlasne, korzystajac w nastgpnej kolejnosci ze srodkéw pozyskanych z kredytow
bankowych. Mata znajomos¢ instytucji wspierajacych dziatalno§¢ innowacyjna
przedsiebiorstw prowadzi rowniez do ograniczonego wykorzystania w dziatalnosci
innowacyjnej dostepnych publicznych $rodkow finansowych. Wcigz niewielki
procent firm podejmuje jakiekolwiek starania o uzyskanie dofinansowania
dziatalno$ci innowacyjnej ze $rodkow publicznych®,

Na obszarze pieciu badanych wojewodztw Polski Wschodniej funkcjonuja
osrodki wspierania przedsiebiorczosci, ktére zajmujg si¢ pomocg w uruchomieniu
dziatalnosci gospodarczej oraz wspieraja juz istniejace firmy, szczeg6lnie z sektora
MSP. Instytucje te $wiadcza ustugi przede wszystkim w zakresie doradztwa, ustug
szkoleniowych, informacyjnych i  finansowych.  Os$rodki  wspierania
przedsigbiorczosci skupione sg gltéwnie w Krajowym Systemie Ustug dla MSP,
koordynowanym przez Polska Agencje Rozwoju Przedsigbiorczosci.

Liczba o$rodkéw posiadajacych akredytacje w Krajowym Systemie Ustug
wynosi odpowiednio w kazdym wojewodztwie:

- lubelskim: 9,

- podkarpackim: 12,

- podlaskim: 9,

- Swietokrzyskim: 8,

- warminsko — mazurskim: 12.

Elementem wspierajacym rozwdj biznesu jest szeroko rozumiana promocja
gospodarcza. Warunki dla tej promocji tworza instytucje organizujace imprezy
wystawiennicze, promocyjne, gietdy towarowe, specjalistyczne wystawy i targi.

Jednym ze sposobdéw wzmocnienia pozycji rynkowej przedsigbiorstw jest
tworzenie klastrow kooperacyjnych. Daja one wigksza mozliwos¢ dostepu do
kapitatu na rynku regionalnym i lokalnym, rozwoju innowacji i postgpu
technologicznego.

Do istotnych dziedzin wsparcia przedsiebiorczosci nalezy ponadto rozwoj
firm otoczenia biznesu. W regionie Wschodniej Polski niezbedne jest wzmocnienie
tego sektora nie tylko w zakresie liczby firm, lecz rowniez rozszerzenie spektrum
ich dziatalnosci, np. w zakresie badan rynkowych, ekspertyz, projektowania
produktu, promocji, zwigkszenia podazy funduszy finansujacych innowacje, czy
transferu technologii.

* Raport o stanie sektora MSP w Polsce w latach 2006 - 2007. Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci, Warszawa 2008, s. 185, 201, 206 - 207, 214.
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Wsparcie rozwoju sektora malych i Srednich przedsiebiorstw w ramach
Programu Operacyjnego Rozwoj Polski Wschodniej na lata 2007 - 2013

Przystapienie Polski do Unii Europejskiej uwydatnito problem
zréznicowan rozwoju migdzy panstwami lezacymi na jednym kontynencie
1 zréznicowan miedzyregionalnych, tak w skali panstw, jak i w skali calej
wspolnoty. Regiony stabiej rozwinigte napotykaja na szereg takich niekorzystnych
zjawisk, jak: brak bodzcow do zainicjowania procesow trwatego rozwoju, mata
aktywno$¢ spoleczna i przedsiebiorczo$¢ oraz utrwalajacy sie niski poziom zycia
mieszkancéw. W takich regionach niewykorzystany pozostaje ich wewnetrzny
potencjal wzrostu, co w konsekwencji prowadzi do stalego zwickszania sig¢
dystansu migdzy nimi a bardziej rozwinigtymi regionami.

Majac powyzsze na uwadze prezydencja luksemburska zaproponowata
w 2005 roku utworzenie, na lata 2007 - 2013, w ramach zasady solidarnosci,
specjalnego funduszu dla pigciu najbiedniejszych regionéw, wykazujacych si¢
najnizszym PKB na mieszkanca wsrdd 25 panstw poszerzonej Unii Europejskie;j.
Regiony te to pie¢ wojewodztw Polski Wschodniej: lubelskie, podkarpackie,
podlaskie, $wietokrzyskie i warminsko — mazurskie. Kierujac si¢ tymi
przestankami Rzad RP w Programie ,,Solidarne Panstwo” wystapit z inicjatywa
opracowania Programu Operacyjnego Rozw6j Polski Wschodniej (PO RPW) na
lata 2007-2013 jako szczegblnego instrumentu wsparcia procesow rozwojowych
w wojewodztwach Polski Wschodnie;j.

Program ten jest jednym z instrumentéw polityki regionalnej, do ktorej
naleza: regionalne programy operacyjne, przygotowane przez samorzady
wojewodztw oraz krajowe programy operacyjne: Innowacyjna Gospodarka,
Infrastruktura i Srodowisko, Kapitat Ludzki, Pomoc Techniczna oraz programy
Europejskiej Wspoltpracy Terytorialne;.

Intencjg Programu Operacyjnego Rozwdj Polski Wschodniej jest
zahamowanie tendencji  stagnacyjnych, decydujacych o marginalizacji
i peryferyjnosci wojewodztw Polski Wschodniej oraz pobudzenie wzrostu
gospodarczego w tych wojewddztwach. Program ten ma stanowi¢ dodatkowy
element wsparcia z funduszy strukturalnych oraz wzmacnia¢ dzialanie innych
programéw na obszarze Polski Wschodniej poprzez realizacje wyodrgbnionych
dziatan stymulujacych rozwoj ekonomiczny i spoteczny.

W ramach programu realizowane beda wazne inwestycje i przedsigwzigcia,
stwarzajace podstawy do zainicjowania procesow trwalego rozwoju wojewodztw
Polski Wschodniej. Impulsem do tworzenia nowoczesnej gospodarki beda
przedsiewzigcia zwigzane m.in. z rozwojem infrastruktury uczelni, infrastruktury
spoteczenistwa informacyjnego, wspieraniem innowacji oraz = promocja
i wspolpraca’.

® Program Operacyjny Rozwoj Polski Wschodniej. Minist. Rozw. Regional., Warszawa 2007, s. 7 - 9.
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Celem gtownym Programu Operacyjnego Rozwo6j Polski Wschodniej jest
przyspieszenie tempa rozwoju spoteczno-gospodarczego Polski Wschodniej
w zgodzie z zasada zrownowazonego rozwoju. Cel gtowny PO RPW osiagany
bedzie przez realizacje celow szczegotowych, ktorymi sa:

1. Stymulowanie rozwoju konkurencyjnej gospodarki opartej na wiedzy;
2. Zwigkszenie dostegpu do internetu szerokopasmowego w Polsce

Wschodniej;

3. Rozwdj wybranych funkcji metropolitalnych miast wojewoddzkich;
4. Poprawa dostepnosci i jakosci powigzan komunikacyjnych wojewodztw

Polski Wschodniej;

5. Zwicgkszenie roli zréwnowazonej turystyki w gospodarczym rozwoju
makroregionu;
6. Optymalizacja procesu wdrazania PO Rozwoj Polski Wschodniej.

W  ramach Programu Operacyjnego Rozw6j Polski Wschodniej
dofinansowanie jest przyznawane w ramach szeSciu nastgpujacych osi
priorytetowych:

- O$ Priorytetowa 1: Nowoczesna gospodarka,

- O$ Priorytetowa 2: Infrastruktura spoteczenstwa informacyjnego,

- O$ Priorytetowa 3: Wojewddzkie osrodki wzrostu,

- O$ Priorytetowa 4: Infrastruktura transportowa,

- O§ Priorytetowa 5: Zrownowazony rozwo0j potencjatu turystycznego opartego
o warunki naturalne,

- O$ Priorytetowa 6: Pomoc techniczna.

Dziatania podejmowane w ramach PO RPW sa komplementarne
w stosunku do dziatan podejmowanych na rzecz 5 wojewodztw w PO Innowacyjna
Gospodarka, PO Infrastruktura i Srodowisko, PO Kapital Ludzki, PO Pomoc
Techniczna i w  Programach  Europejskiej  Wspotpracy  Terytorialnej
i Europejskiego Instrumentu Sgsiedztwa i Partnerstwa oraz w regionalnych
programach operacyjnych wojewddztw: lubelskiego, podkarpackiego, podlaskiego,
swigtokrzyskiego 1 warminsko-mazurskiego.

W ramach Osi Priorytetowej 1: Nowoczesna gospodarka, ktéra w swoich
zatozeniach bedzie najbardziej wspiera¢ powstawanie i rozwdj przedsigbiorstw
z sektora MSP, beda realizowane cztery dziatania:

1.1. Infrastruktura uczelni.

1.2.Wsparcie powstawania i dokapitalizowania instrumentow inzynierii
finansowej.

1.3. Wspieranie innowacji.

1.4. Promocja i wspolpraca.

Gléwnym celem 1 Osi Priorytetowej jest stymulowanie rozwoju
konkurencyjnej gospodarki opartej na wiedzy.
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TABELA 3. Powiazanie celu glownego I Osi Priorytetowej: Nowoczesna gospodarka z analiza

SWOT

Mocne strony

Cel PO RPW

Stabe strony

Rozwinigte wybrane branze gospodarki
regionu osiggajace sukces na rynku
krajowym i zagranicznym

Potencjal rozwojowy osrodkoéw
akademickich w niektorych
dziedzinach

Wysoki popyt na edukacj¢ na poziomie
wyZszym

Znaczacy potencjal sektora MSP w
Polsce Wschodniej

Znaczna ilo$¢ wolnych terenow i
obiektéw poprzemystowych do
przygotowania pod inwestycje

Szanse

Rozwoj migdzynarodowej wspotpracy
instytucjonalnej 1 powigzan z
partnerami zagranicznymi

Wiaczenie podmiotéw z Polski
Wschodniej w sieci wspolpracy
naukowej

Rozwoj specjalizacji regionalnej w
Polsce Wschodniej w sektorze
przemystu i ushug

Rozwoj i wysoki poziom aktywnosci
instytucji otoczenia biznesu

Mozliwosci udziatu firm prowadzacych
dziatalno$¢ B+R w projektach
europejskich

Stymulowanie
rozwoju
konkurencyjnej
gospodarki
opartej na
wiedzy

Niski poziom PKB oraz wartosci
dodanej brutto

Niska stopa inwestycji i maty naptyw
inwestycji zagranicznych

Niski poziom innowacyjnosci
przedsigbiorstw

Bardzo niski poziom naktadéw na
dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa

Nieefektywna struktura gospodarki,
cechujaca si¢ m.in. wysokim
poziomem zatrudnienia w rolnictwie

Niski poziom rozwoju przemyshu

Wysoki poziom bezrobocia wérod
ludzi miodych

Niedostateczna infrastruktura
dydaktyczna uczelni

Ograniczone powigzania mi¢dzy
nauka a gospodarka

Niski udziat srodkéw podmiotow
gospodarczych w naktadach
przeznaczonych na inwestycje
zaawansowane technologicznie

Zagrozenia

Rosnacy popyt zewnetrzny na site
roboczg z Polski Wschodniej
skutkujacy odptywem
wykwalifikowanych kadr, szczegdlnie
mlodych wyksztalconych osob

Stabos¢ lobbingu na rzecz wspierania
zmian w Polsce Wschodniej przy
aktywnej postawie osrodkow
centralnych

Wzrost obcigzen podatkowych i
administracyjnych utrudniajacych
podejmowanie wlasnej dziatalnosci
gospodarczej i rozwoj firm sektora
MSP we wczesnej fazie dziatalnosci

Utrzymujacy si¢ obraz Polski
Wschodniej jako regionu
peryferyjnego

Zrodto: Program Operacyjny Rozwoj Polski Wschodniej na lata 2007 - 20013. Ministerstwo Rozwoju

Regionalnego, Warszawa 2007, s. 76.
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W ramach Osi Priorytetowej przewiduje si¢ nastepujace efekty realizacji:

- podniesienie jako$ci ksztalcenia na poziomie wyzszym, w szczegdlnosci
w zakresie tworzenia i wykorzystania nowoczesnych technologii oraz narzedzi
i technik informacyjnych;

- poprawa dostepnosci przedsigbiorcow do zewngtrznych zrodet finansowania we
wczesnym etapie dziatalnosci firmy oraz poprawa gotowosci inwestycyjnej MSP;

- poprawa warunkow dla prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej — rozwoju
1 dyfuzji przedsiewzie¢ innowacyjnych;

- zbudowanie stalej platformy kooperacji pomigdzy regionami Polski Wschodniej;
- podjecie wspolnych dziatan promocyjnych w obszarze gospodarki oraz rozwoju
wspotpracy miedzyregionalne;.

Dziatania podejmowane w ramach Osi Priorytetowej 1 maja na celu
stworzenie sprzyjajacych warunkéw inwestycyjnych, powstawania innowacji i ich
dyfuzji, efektywnego transferu nowych, innowacyjnych technologii, a takze
wspotpracy pomiedzy uczelniami wyzszymi, jednostkami naukowymi,
a przedsiebiorstwami.

W ramach Osi 1 wspierane bedg przedsigwzigcia, ktore tworzac warunki
dla rozwoju regionalnej gospodarki opartej na wiedzy, wptyna na zwigkszenie
atrakcyjnosci gospodarczej i inwestycyjnej wojewodztw Polski Wschodniej.
Realizowane beda projekty w zakresie poprawy infrastruktury edukacyjnej stuzacej
prowadzeniu dzialalno$ci dydaktycznej na poziomie wyzszym na kierunkach
przyrodniczo-matematycznych badz technologicznych, a takze innych kluczowych
dla rozwoju spoleczno-gospodarczego regionu, wynikajacych z regionalnych
strategii innowacyjno$ci oraz strategii rozwoju wojewodztw. Wsparcie otrzymaja
przede wszystkim uczelnie Polski Wschodniej o najwyzszym standardzie
i potencjale naukowym zlokalizowane w pigciu miastach wojewodzkich oraz
w innych o$rodkach waznych dla rozwoju regionu, tj. m.in. w Chetmie, Przemyslu,
Stalowej Woli, Kro$nie, Lomzy, Szczytnie, Elblagu.

Z uwagi na istniejace trudnos$ci z pozyskaniem finansowania dla wzglednie
matych projektow inwestycyjnych oraz rozwoju firm na etapie seed i start-up
przewiduje si¢ interwencje z wykorzystaniem §rodkéw publicznych skierowana do
instytucji finansowych z przeznaczeniem na rozwdj funduszy seed capital.
W zakresie wsparcia dla instrumentéw inzynierii finansowej zaangazowana
zostanie Inicjatywa JEREMIE. W ramach Osi 1 wspierane bedg projekty
polegajace na zaktadaniu i powickszeniu kapitatu funduszy kapitatu zalazkowego.
Ostatecznie, $rodki finansowe pochodzace z PO RPW, w formie inwestycji
dokonanych przez fundusze beda stanowi¢ kapitat na rozwdj firm z sektora MSP.

Dodatkowo beda realizowane projekty infrastrukturalne z zakresu budowy
i rozbudowy parkow przemystowych, parkéw technologicznych, inkubatorow,
centrow doskonato$ci, centrow transferu technologii, osrodkow innowacji itp.
Wsparciem objegte zostang jednostki naukowe, przedsigbiorstwa, jednostki
samorzadu terytorialnego, organizacje pozarzadowe w zakresie infrastruktury
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zaplecza badawczo-rozwojowego, przez wyposazenie w niezbedng infrastrukture
i sprzet, w tym osrodki badawcze uczelni, ktore prowadza badania i wdrozenia na
potrzeby innowacyjnych sektoréw gospodarki, zlokalizowane w o$rodkach
WZzrostu.

Oprocz tego wsparciem objete zostang dzialania na rzecz przygotowania
terené6w do dziatalno$ci innowacyjnej zwigzanej z parkami technologicznymi
i przemystowymi oraz inkubatorami, m.in. technologicznymi, a takze
kompleksowe przygotowanie terenu pod inwestycje produkcyjne oraz sferg
nowoczesnych ustug 1 produkcji. Ponadto wsparciem zostang objgte
przedsigbiorstwa prowadzace dzialalno$¢ innowacyjng w obszarze budowy
i wyposazenia zaplecza badawczo-rozwojowego.

Opracowany i zrealizowany zostanie program promocji gospodarczej
Polski Wschodniej. Przedmiotem promocji bedzie gospodarczy potencjal Polski
Wschodniej w wysokim stopniu wzmocniony rezultatami projektow realizowanych
na tym obszarze przy wsparciu Unii Europejskiej. Celem realizacji programu
promocji jest zbudowanie wsrod potencjalnych inwestorow wizerunku Polski
Wschodniej jako obszaru atrakcyjnego inwestycyjne®.

Podsumowanie

Sektor matych i $rednich przedsiecbiorstw jest jedna z najwazniejszych
dziedzin polskiej gospodarki, zaré6wno o zasiegu krajowym, jak i regionalnym.
Niezbedne jest wigc wpieranie zarowno nowopowstatych, jak i juz istniejacych
firm MSP.

Skutecznym zrodtem wsparcia, zaréwno finansowego, jak tez np.
doradczego czy szkoleniowego, sa fundusze publiczne, w tym przede wszystkim te
pochodzace z funduszy Unii Europejskiej. Aby przedsiebiorcy mieli mozliwos¢
korzystania z tego rodzaju wsparcia, niezb¢dne jest promowanie 1 akcja
informacyjna, ktéra obejmie sposoby ubiegania si¢ i procedury przyznawania
dofinansowania w ramach tego rodzaju wsparcia.

Poszczegodlne Programy Operacyjne na lata 2007 - 2013, w tym réwniez
Program Operacyjny Rozw¢j Polski Wschodniej, moga w znacznym stopniu
wspomoc powstawanie i rozw0j przedsigbiorstw z sektora MSP.
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Streszczenie

Sektor matych i $rednich przedsigbiorstw jest jedng z najwazniejszych dziedzin dzisiejszej
gospodarki. Szczegdlnie wigc wazne wydaje si¢ by¢ wspieranie jego rozwoju poprzez fundusze
zardwno krajowe, jak i zagraniczne. Wtasnie dlatego zostata wpisana O$ 1 Programu Operacyjnego
Rozwoéj Polski Wschodniej na lata 2007 - 2013, ktéora ma na celu zintensyfikowanie rozwoju
powstawania nowych przedsigbiorstw sektora MSP w pigciu wojewodztwach Polski Wschodniej:
lubelskim, podkarpackim, podlaskim, $wigtokrzyskim i warminsko-mazurskim, ktére pod wzgledem
rozwoju spoteczno-gospodarczego sa najstabszymi regionami w Unii Europejskie;j.

Summary

Sector of small and medium enterprises is one of the most important domains in today’s
economy. Therefore so important becomes supporting of its development, especially by national and
foreign funds. That was the reason of creation Axis no.1 of Operational Programme ‘Eastern Poland
Development” for 2007 — 2013. Main object of this Axis is intensification of small and medium
enterprises development in five eastern Poland’s provinces (lubelskie, podkarpackie, podlaskie,
$wietokrzyskie and warminsko — mazurskie), which are very last European Union’s regions in social
and economic development.
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CZESC 111

WYKORZYSTANIE SRODKOW
UNII EUROPEJSKIEJ
W ROZWOJU OBSZAROW WIEJSKICH






Agnieszka Tluczak
Wydzial Ekonomiczny
Uniwersytet Opolski

Instrumenty wsparcia pozarolniczej dzialalnoS$ci
na obszarach wiejskich

Financial support for non-agricultural economic activities in
rural areas

Wstep

Niska optacalno$¢ produkceji rolnej zmusza ludno$¢ zamieszkujaca obszary
wiejskie do poszukiwania alternatywnych zrédet dochodu. Dochody te mieszkancy
wsi moga uzyska¢ podejmujac dziatalno$¢ gospodarcza niezwiazang bezposrednio
z produkcja rolna. Pozarolnicza aktywno$¢ gospodarcza postrzegana jest przez
rolnikéw przede wszystkim jako przyczynek do poprawy ich sytuacji zyciowe;.
Z chwila wejscia Polski do Unii Europejskiej w maju 2004 r. Polska zyskata dostep
do funduszy strukturalnych, ktorych gtownym zadaniem jest wspieranie
modernizacji i restrukturyzacji gospodarek krajow cztonkowskich. Wiasciwe
wykorzystanie tych funduszy prowadzi do zwigkszenia spdjnosci ekonomicznej
i spolecznej krajow zrzeszonych w UE. Fundusze strukturalne sg kierowane
gléwnie do tych regionow, ktére bez tej pomocy nie bylyby w stanie osiagnac
odpowiedniego poziomu rozwoju. Polscy producenci rolni chcac poszerzy¢ swoja
dziatalno$¢ o te rodzaje produkcji, ktéore nie sg bezposrednio zwigzane
z rolnictwem moga ubiega¢ si¢ o pomoc finansowa ze $rodkow dostepnych
w ramach Planu Rozwoju Obszarow Wiejskich 2007 — 2013. Sa to $rodki
pochodzace z funduszy Unii Europejskiej. Kolejnym zrédtem finansowania moga
by¢ pozyczki o preferencyjnej stopie procentowej, oferowane przez instytucje
pozabankowe.

Program Rozwoju Obszaréw Wiejskich 2007 — 2013

Program Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2007 - 2013 (PROW) jest
instrumentem realizacji polityki Unii Europejskiej w zakresie rozwoju obszaréw
wiejskich. Dokument ten okresla cele, priorytety oraz zasady, na podstawie,
ktorych podejmowane sg dziatania majace na celu wsparcie rozwoju obszarow
wiejskich. PROW jest koncowym elementem procesu programowania

109



zorganizowanego zgodnie ze strategicznym podejsciem zaproponowanym przez
Komisj¢ Europejska. Zgodnie z nim na poziomie unijnym opracowywany jest
dokument strategiczny identyfikujacy silne i stabe strony obszaréw wiejskich na
poziomie Unii Europejskiej, wspolne dla krajéw cztonkowskich osie priorytetowe
oraz wskazniki dla mierzenia postgpu w osigganiu unijnych priorytetdéw. W oparciu
o strategic UE przygotowywana jest strategia krajowa rozwoju obszarow
wiejskich, ktora przektada priorytety wspolnotowe na sytuacje w kraju. Gtownym
narzedziem realizacji wspomnianej strategii jest wlasnie PROW. Instrumenty
PROW podzielono na osie, ktorych realizacja przyczynia si¢ do osiagnigcia
nastepujacych celow:
e poprawy konkurencyjnosci rolnictwa i le$nictwa przez wsparcie
restrukturyzacji, rozwoju i innowaciji;
e poprawy S$rodowiska naturalnego i terenow wiejskich przez wsparcie
gospodarowania gruntami;
e poprawy jakosci zycia na obszarach wiejskich oraz popierania
réznicowania dziatalnosci gospodarcze;.
Wszelkie dziatania realizowane w ramach tych celow sa wspoHinansowane
z Europejskiego Funduszu Rolnego na Rzecz Rozwoju Obszarow Wiejskich.
Wymienione cele realizowane sg w ramach 4 osi:
Os 1. Gospodarcza,
054 2. Srodowiskowa,
Os 3. Spoteczna,
Os$ 4. Leader.
Na realizacje wszystkich dziatan Programu przeznaczono 16 mld euro,
z czego 4 mld euro stanowily krajowe $rodki. Naktady $rodkéw na realizacje
poszczegdlnych osi przedstawia tabela 1.

TABELA 1. Wysoko$¢ srodkow przeznaczonych na przyznanie pomocy w ramach poszczegdlnych
osi w min euro.

03 Budzet
0§11 71875
0§ 2 5546
0s$3 3430
0s 4 787,5

Zrédlo: opracowanie na podstawie Programu rozwoju obszaréw Wiejskich 2007 - 2013. MRiRW,
Warszawa 2007

Najwigksze $rodki przeznaczono na realizacje dziatan z zakresu osi 1 — ok.
7187,5 mln euro, najmniejsze srodki w wysokosci 787,5 mln euro przeznaczono na
realizacje dziatan z zakresu 4 osi, ktora obejmuje gléwnie realizacje programu
Leader (ARIMR).

W ramach osi 1 przewidziano dziatania majace gtéwnie na celu wsparcie
konkurencyjnos$ci sektora rolnego i lesnego. Osig 2 objeto dziatania majace na celu
zrbwnowazone gospodarowanie zasobami gruntdow rolnych oraz lesnych.
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Dywersyfikacja ekonomiczna obszaro6w wiejskich oraz podniesienie jakosci zycia
na obszarach wiejskich zostala objeta dziataniami osi 3. Program Leader — o$
4, obejmuje wszelkie dzialania zwigzane z przekrojowym, kompleksowym
wdrazaniem celow osi 3 Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa
(ARIMR).

Réznicowanie w kierunku dzialalnosci nierolniczej

Glownym celem dzialania ,,R6Znicowanie w kierunku dziatalnosci
nierolniczej” jest réznicowanie dziatalnosci rolniczej w kierunku podejmowania
lub rozwijania przez rolnikéw dziatalnosci nierolniczej lub zwigzanej
z rolnictwem. Efektem tego dziatania jest poprawa jakosci zycia na obszarach
wiejskich przez promowanie dywersyfikacji dzialalnosci 1 tworzenie
pozarolniczych zrédet dochodéw oraz tagodzenie skutkow bezrobocia. Pomoc
finansowa na realizacje tego dzialania jest przyznawana w przypadku, gdy
prowadzona dziatalno$¢ jest uzasadniona ekonomicznie, zostaly spelnione
wymagania wynikajace z obowigzujacych przepisow prawa. Rolnicy uzyskane
srodki finansowe moga przeznaczy¢ na rozpoczgcie lub rozwdj migdzy innymi
nastepujacych dziatalnosci:

e ustugi dla gospodarstw rolnych lub lesnictwa,
ustugi dla rolnictwa,
sprzedazy hurtowe;j i detaliczne;j,
rzemiosta lub r¢kodzielnictwa,
ustugi turystyczne oraz zwigzane ze sportem, rekreacjg i wypoczynkiem.
Udzielana pomoc ma forme¢ zwrotu co najwyzej 50% czegsci kosztow
operacji uznanych za kwalifikowane. Maksymalna kwota udzielonej
beneficjentowi pomocy nie moze przekroczy¢ 100 000 zt w catym okresie
realizacji Programu.

Na realizacj¢ dzialania ,,RéZznicowanie w kierunku dzialalno$ci
nierolniczej” przeznaczono tacznie kwote 691 160 000 EUR, z czego 345 580 000
EUR stanowily $rodki publiczne. Wykorzystanie $rodkéw w poszczegdlnych
wojewodztwach ksztaltuje si¢ réznorodnie. t.acznie w kraju ztozono, do dnia
31 stycznia 2009 r., 4050 wnioskow na kwote 338 488 640, 15 zt. Srednia liczba
wnioskow przypadajaca na jedno wojewodztwo wyniosta 253, najwigcej wnioskow
ztozono w wojewddztwie mazowieckim — 523, najmniej] w wojewodztwie
lubuskim — zaledwie 72. Sposréd wszystkich ztozonych wnioskéw do 31 stycznia
2009 r. zawarto 111 umoéw, stanowito to zaledwie 3% ogotu ztozonych wnioskow.
Najwieksza liczbe zwartych uméw odnotowano w wojewoddztwie §wietokrzyskim
— 32, bylo to ponad czterokrotnie wiecej niz wyniosta $rednia krajowa. Srednia
kwota zrealizowane] pomocy w zakresie rdznicowania dziatalnoSci rolniczej
wyniosta 88 921 zt.
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TABELA 2. Informacja o liczbie ztozonych wnioskéw o pomoc w ramach dzialania ,,R6znicowanie
w kierunku dziatalnoéci nierolniczej PROW 2007 - 2013”. Stan na dzien 31 stycznia 2009 r.

Wojewddztwo Liczba Whioskowana Liczba Kwota umow
ztozonych kwota pomocy zawartych
wnioskow umow

Dolno$laskie 127 11075975,44 0 0
Kujawsko-pomorskie 176 15412899,95 2 188950
Lubelskie 500 40005306,61 6 592825
Lubuskie 72 6397586,19 1 100000
Lodzkie 340 27967838,44 1 100000
Matopolskie 310 23961182,3 0 0
Mazowieckie 523 45893774,2 8 757875
Opolskie 90 6759637,51 3 300000
Podkarpackie 282 20138841,26 2 200000
Podlaskie 221 18485067,72 4 400000
Pomorskie 215 18315609,88 4 286264
Slaskie 109 8529378,22 16 1351500,5
Swietokrzyskie 260 21000736,93 32 2554543
Warminsko-mazurskie 165 14424049 13 1264446
Wielkopolskie 564 51266221,5 14 1321206
Zachodniopomorskie 96 8854435 5 452642
Razem dziatanie 4050 338488540,15 111,00 9870251,50

Zrédlo: opracowanie na podstawie Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich 2007 - 2013, MRiRW,
Warszawa 2009

Dotychczas najpowazniejszg przeszkoda w otwieraniu czy rozwoju
pozarolniczej dziatalnoéci gospodarczej byly niewystarczajace $rodki finansowe.
W obliczu mozliwosci wykorzystania pomocy finansowej oferowanej w ramach
Programu Rozwoju Obszarow Wiejskich mieszkancy wsi zaktadaja wiasne firmy
dziatajgce najczesciej na lokalnych rynkach(ARIMR).

Tworzenie i rozwdj mikroprzedsi¢biorstw

Dziatanie to realizowane jest w ramach 3 Osi Programu Rozwoju
Obszarow Wigjskich, na jego realizacj¢ przeznaczono tacznie 2 047 167 200 EUR,
z czego wydatki publiczne stanowity 1 023 583 600 EUR. Gltownym celem tego
dziatania jest wzrost konkurencyjnosci gospodarczej obszaréw wiejskich, rozwoj
przedsigbiorczosci i rynku pracy, a w konsekwencji — wzrost zatrudnienia na
obszarach wiejskich. Warunki uzyskania pomocy w ramach tego dzialania sg
bardzo podobne do warunkéw zwigzanych z udzieleniem pomocy w ramach
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dziatania ,, R6znicowanie w kierunku dziatalno$ci nierolniczej”. Pomoc finansowa
jest przeznaczona dla oséb fizycznych, lub prawnych, ktére prowadza dziatalnosé
jako mikroprzedsigbiorstwa zatrudniajagc do 10 o0s6b 1 majace obrot
nieprzekraczajacy rownowartosci 2 mln EUR. W zaleznos$ci od planowanej liczby
zatrudnionych oséb wysokos$¢ pomocy waha sie od 100 000 zt do 300 000 zt.

TABELA 3. Wysoko$¢ udzielanej pomocy w ramach dziatania ,Tworzenie i rozwdj
mikroprzedsigbiorstw”

Wysoko$¢ pomocy Liczba 0s6b zatrudnianych

100 000 zt od1ldo?2

200 000 zt od2do5

300 000 zt co najmniej 5

Zrodlo: opracowanie na podstawie Programu Rozwoju Obszarow Wiejskich 2007 - 2013, MRIRW,
Warszawa 2009

Uzyskane $rodki finansowe mogg byC¢ przeznaczone na inwestycje
zwigzane mi¢dzy innymi z ustugami dla gospodarstw rolnych i lesnych, ustugami
dla ludnosci, sprzedaza hurtowa i detaliczng, rzemiostem i rekodzielnictwem.
Nabor wnioskoéw na realizacje tego dziatania zostal uruchomiony w marcu 2009 r.,
wstepnie planuje si¢ przyjecie do realizacji okoto 20 tysiecy wnioskow (ARIMR).

Pozyczki o preferencyjnej stopie oprocentowania

Oferowane przez rézne instytucje finansowe pozyczki o preferencyjnej
stopie oprocentowania sg kolejnym zrédtem finansowania nierolniczej dziatalno$ci
gospodarczej. Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa udziela pomocy
finansowej gospodarstwom rolnym, dzialéw specjalnych produkcji rolnej
i zaktadow przetworstwa produktow rolnych. Pomoc ta polega migdzy innymi na:
stosowaniu doptat do oprocentowania kredytow inwestycyjnych i udzielanych ze
srodkow wlasnych bankow, ktore zawarty z Agencja stosowne umowy, udzielaniu
gwarancji 1 porgczen sptaty kredytow inwestycyjnych oraz cze$ciowej splacie
kapitatu kredytu inwestycyjnego. Wsrod bankow, ktore zawarly odpowiednie
umowy z Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa znajduja si¢ miedzy
innymi ING Bank Slaski S.A., Bank BPH S.A., Gospodarczy Bank Wielkopolski,
Banki Spotdzielcze, Bank Polskiej Spotdzielczosci, Bank Polska Kasa Opieki S.A.,
Bank Gospodarki Zywnosciowej S.A. Oprocentowanie kredytéw oferowanych
przez wymienione banki waha si¢ od 2,7625 do 3,1875 — kredyty na realizacj¢
inwestycji w gospodarstw rolnych, dziatach specjalnych produkcji rolnej
1 przetworstwie produktow rolnych. Oprocentowanie ptacone bankowi przez
kredytobiorce w pozostatych liniach kredytowych wynosi 2 procent.
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TABELA 4. Liczba i kwota udzielonych kredytow preferencyjnych w 2008 r.

Linia kredytowa Liczba | Kwota w
tys. zt

nIP - kredyty na realizacje inwestycji w gospodarstwach rolnych, dziatach

specjalnych produkecji rolnej i przetworstwie produktow rolnych 1169 | 181328

NKZ - kredyt na zakup gruntéw rolnych 4704 | 522039

NMR - kredyty na utworzenie lub urzadzenie gospodarstw rolnych przez osoby,

ktore nie ukonczyty 40 roku zycia 6213 | 1076464

NGP - kredyt na realizacje inwestycji w rolnictwie i przetworstwie produktow
rolnych przez grupy producentow rolnych utworzone na podstawie ustawy z
dnia 15 wrzeénia 2000 r. o grupach producentéw rolnych i ich zwiazkach oraz
zmianie innych ustaw 3 2155

NGR - kredyty na zakup nieruchomosci rolnych przeznaczonych na utworzenie
lub powigkszenie gospodarstwa rodzinnego w rozumieniu ustawy z dnia 11

kwietnia 2003 r o ksztaltowaniu ustroju rolnego 357 78821
NNT - kredyty na realizacj¢ inwestycji w zakresie nowych technologii produkcji
w rolnictwie zapewniajacych wysoka jako$¢ produktu 1371| 358714
NBR10 - kredyt na realizacj¢ inwestycji w ramach ,,Branzowego programu
rozwoju wspolnego uzytkowania maszyn i urzadzen rolnych” 10 2569

NnBR14 - kredyt na realizacj¢ inwestycji w ramach ,Programu wspierania
restrukturyzacji i modernizacji przemyshu migsnego, chtodnictwa sktadowego i
przetworstwa jaj w Polsce” 14 10951

NnBR15 — kredyt na realizacje inwestycji w ramach ,,Programu wspierania
restrukturyzacji i modernizacji przemystu migsnego, chtodnictwa sktadowego i
przetworstwa jaj w Polsce” 164 31445

Razem 14005 | 2264486

Zrédlo: opracowanie na podstawie Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich 2007 - 2013, MRIRW,
Warszawa 2009

Lacznie w 2008 r. banki udzielity14005 kredytow na laczng kwote
2 264 486 tys. zt. Najwiece] kredytow banki udzielity w ramach linii nMR (kredyty
na utworzenie lub urzadzenie gospodarstw rolnych przez osoby, ktore nie
ukonczyly 40 roku zycia) zawarto 6231 umoéw kredytowych na taczng kwote
1076464 tys. zt. Srednia wysoko$é udzielonego kredytu wyniosta ok. 161 tys. zt
(ARIMR).

Podsumowanie

Wsparcie finansowe, jakie mieszkancy wsi moga uzyska¢ w ramach
Programu Rozwoju Obszarow Wiejskich 2007 — 2013 oraz z instytucji bankowych,
jest jedng z wielu przestanek jakie przemawiaja za zakladaniem i rozwijaniem
dziatalno$ci nierolniczej na obszarach wiejskich. Zainteresowanie producentow
rolnych §rodkami unijnymi jest z roku na rok coraz wigksze i stale ros$nie liczba
beneficjentow. Program Rozwoju Obszaréw Wiejskich jest skierowany glownie do
wlascicieli mniejszych gospodarstw rolnych. Przewidziane w nim $rodki maja stac
si¢ impulsem do rozwoju dodatkowych dziatalnoSci  gospodarczych,
a w konsekwencji do stworzenia alternatywnych zrodet dochodu.
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Streszczenie

Wraz z wstapieniem w maju 2004 roku do Unii Europejskiej, Polska uzyskata dostep do
europejskich funduszy strukturalnych. Zmieniajaca si¢ sytuacja w rolnictwie coraz czgsciej sktania
producentow rolnych do prowadzenia dodatkowej dziatalnosci, niekoniecznie zwigzanej
z rolnictwem. Rolnicy moga ubiega¢ si¢ o finansowe wsparcie na rozwoj dzialalnosci pozarolniczej
w ramach PROW i SPOR.

Summary

After joining to the European Union in May 2004 Poland gained the access to European
Structural Funds. The evolving situation in agriculture inclines agricultural producers to set up
additional business activities, not necessarily related to agriculture. Farmers can apply for financial
support for the development of non-agricultural activities in PROW and SPORR.
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Problemy z uzyskaniem wsparcia unijnego na rozwoj
przedsiebiorczosci na obszarach wiejskich

Problems with EU support of rural development enterprise

Wstep

Jedng z wytycznych Europejskiej Strategii Zatrudnienia jest tworzenie
miejsc pracy 1 rozwijanie przedsigbiorczosci. Polska jako cztonek Unii
Europejskiej jest zobligowana do uwzgledniania tej wytycznej przy ustalaniu
zalozeh rozwoju spoteczno — gospodarczego kraju. Z zadowoleniem mozna zatem
odnotowa¢ fakt, iz na nauke ksztaltowania postaw przedsiebiorczych zostaty
zarezerwowane $rodki unijne w Programie Operacyjnym Kapital Ludzki (POKL).
Przykltadem takiej alokacji jest Dzialanie 6.2. ,Wsparcie oraz promocja
przedsigbiorczosci 1 samozatrudnienia” w ramach Priorytetu VI POKL , Rynek
pracy otwarty dla wszystkich”.

Z punktu widzenia wnioskodawcow ubiegajacych si¢ o dotacje unijne
o atrakcyjnosci tego dziatania decyduje:

1. Réznorodnos¢ typoéw projektow konkursowych:
1.1. Wsparcie dla os6b zamierzajacych rozpoczac dziatalnos¢ gospodarcza poprzez
zastosowanie nastepujacych instrumentow:

1.1.1. Doradztwo (indywidualne i grupowe) oraz szkolenia umozliwiajace
uzyskanie wiedzy 1 umiejetno$ci potrzebnych do zalozenia
i prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j.

1.1.2. Przyznanie srodkow finansowych na rozwoj przedsiebiorczos$ci do
wysokos$ci stanowigcej rownowarto$¢ 40 tys. zt.

1.1.3. Finansowe wsparcie pomostowe wyptacane miesigcznie w kwocie nie
wigkszej  niz  rownowarto$¢  minimalnego  wynagrodzenia
obowigzujacego na dzien wyptacenia dotacji, potaczone z doradztwem
oraz pomocg w efektywnym wykorzystaniu dotacji (wylacznie dla
osob, ktore rozpoczety dzialalno$¢ w ramach danego projektu).
Wsparcie pomostowe wyplacane jest do 6 (maksymalnie do 12)
miesigcy od dnia rozpoczecia dziatalnosci gospodarcze;.
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1.2.Promocja przedsigbiorczoSci 1 samozatrudnienia poprzez kampanie

promocyjno —informacyjne.

1.3. Upowszechnianie dobrych praktyk z zakresu rozwoju przedsigbiorczosci.

2. Réznorodno$¢ grup odbiorcdéw, do ktérych moga by¢ skierowane $rodki unijne
W ramach Dziatania 6.2. Projekty musza by¢ skierowane bezposrednio do osob
fizycznych zamierzajacych rozpocza¢ prowadzenie dziatalnos$ci gospodarczej
(z wylaczeniem o0so6b, ktore posiadaty zarejestrowang dziatalno$¢ gospodarcza
w okresie 1 roku przed przystapieniem do projektu), w tym w szczegdlnosci:

- osoby pozostajace bez =zatrudnienia przez okres co najmniej kolejnych
12 miesigcy w ciggu ostatnich dwoch lat;

- kobiety (w tym zwlaszcza powracajace oraz wchodzace po raz pierwszy na
rynek pracy po przerwie zwigzanej z urodzeniem i wychowaniem dzieci),

- osoby do 25 roku zycia,

- osoby niepetnosprawne,

- osoby po 45 roku zycia,

- osoby zamieszkujgce w gminach wiejskich i miejsko-wiejskich oraz
mieszkancy miast do 25 tys. mieszkancéw zamierzajace podjac zatrudnienie
w obszarach niezwigzanych z produkcja roslinng i/lub zwierzeca.

Atrakcyjnos¢ dziatania powigzana z mozliwoscig ubiegania si¢ o $rodki unijne

determinuje  wysoki poziom konkurencji konkursowej. Ma to swoje

odzwierciedlenie w sytuacji gdy kwota ogodtem, na ktorg opiewaja zgloszone
projekty wielokrotnie przewyzsza dostepna alokacje unijna.
Celem artykutu jest proba zaprezentowania dwoch plaszczyzn probleméow

z uzyskaniem wsparcia unijnego na rozwdj przedsigbiorczo$ci na obszarach

wiejskich. Na przyktadzie dziatania 6.2. POKL zostang przyblizone trudnosci

dotyczace:
e opracowania spojnej koncepcji wniosku (plaszczyzna zalezna
bezposrednio od wnioskodawcy);
e oceny przygotowanego wniosku (plaszczyzna niezalezna od
whnioskodawcy).

Problemy z przygotowaniem wniosku (plaszczyzna zalezna
od wnioskodawcy)

Opracowanie spdjnej koncepcji wniosku nie jest zadaniem latwym.
Wymaga czasu i utworzenia zespohu, ktorego cztonkowie powinni si¢ uzupetniac
wiedza i umiejetno$ciami podczas pracy nad wnioskiem. Warto podkresli¢, ze
nawet najlepiej opracowana koncepcja wniosku nie przyniesie spodziewanych
profitow, jezeli wczesniej zaniedbana zostanie strona formalna opracowania
whniosku. W tym przypadku ocena jest wystawiana w kategorii 0 — 1 i jest w petni
obiektywna. Pamigtajac ponadto, ze ocena formalna wyprzedza oceng
merytoryczng wniosku nalezy dolozy¢ szczegolnej starannosci, by zakonczyla sig
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ona wynikiem pozytywnym. Wysilek wielu projektodawcoéw zostaje jednak
zaprzepaszczony z powodu ujawnienia brakow formalnych we wniosku. Lista
wymogow formalnych, ktorych niespetienie skutkuje negatywnym wynikiem
oceny formalnej wniosku o dofinansowanie projektu w ramach PO KL jest
enumeratywna. Jednym z kryteriow tej oceny jest stwierdzenie czy wniosek jest
kompletny, czy zostat sporzadzony i ztozony zgodnie z obowigzujaca instrukcja
wypelniania wniosku o dofinansowanie oraz wtasciwag dokumentacja konkursowa.

Wystarczy, ze oceniajacy urzednicy dostrzega:

1) brak w czeéci V wniosku wymaganej (wymaganych) w dokumentacji
konkursowej pieczgci oraz czytelnego podpisu osoby upowaznione;;

2) podpisanie wniosku w czgéci V przez inng osob¢ (osoby) niz wskazana
(wskazane) w pkt. 2.6. wniosku;

3) brak kontrasygnaty skarbnika/gtéwnego ksiggowego w czesci V wniosku —
wylacznie w przypadku jednostek sektora finansow publicznych;

4) nieztozenie wniosku w 2 egzemplarzach papierowych (oryginal + kopia
poswiadczona za zgodno$¢ z oryginalem zgodnie ze sposobem okre$lonym
w dokumentacji konkursowej albo 2 oryginaty) oraz w wersji elektronicznej (plik
XML);

5) niezlozenie wraz z wnioskiem 2 egzemplarzy wymaganych zatacznikdéw
(oryginatl + kopia poswiadczona za zgodno$¢ z oryginatem zgodnie ze sposobem
okreslonym w dokumentacji konkursowej albo 2 kopii poswiadczonych za
zgodno$¢ z oryginatem zgodnie ze sposobem okreslonym w dokumentacji
konkursowej):

a) dokumentu potwierdzajacego sytuacje finansowg wnioskodawcy (oraz
partnerow projektu — w przypadku projektu partnerskiego) (nie dotyczy
jednostek sektora finanséw publicznych; wymogi w zakresie rodzaju
dokumentow sg okreslone w dokumentacji konkursowej);

b) listu intencyjnego w sprawie partnerstwa ponadnarodowego — wylacznie
w przypadku projektéw dotyczacych wspotpracy ponadnarodowej;

6) niedajaca sie odczyta¢ wersje elektroniczng wniosku (plik XML);

7) inng sume¢ kontrolng w wersji papierowej i elektronicznej wniosku i/lub rézne
sumy kontrolne na stronach wersji papierowej;

8) typ nosnika danych, na ktorym zapisano wersj¢ elektroniczna, ze jest niezgodny
z wymaganiami okreslonymi w dokumentacji konkursowej;

9) brak co najmniej jednej strony w ktérymkolwiek egzemplarzu wniosku;

a wniosek nie zostanie skierowany do oceny merytorycznej.

Wnioskodawca musi wykazaé si¢ cierpliwo$cig oraz skrupulatng

i sumienng weryfikacjg wniosku pod katem spetnienia szczegétowych kryteriow

dostepu. W omawianym dziataniu w sposob szczegdlny trzeba dopetni¢ wymogow

formalnych dotyczacych:

1) formy realizacji projektu: projekty majace na celu wsparcie dla o0sob

zamierzajacych rozpocza¢ dziatalno§¢ gospodarcza musza kompleksowo
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obejmowaé wszystkie trzy wymienione w dokumentacji konkursowej

instrumenty wsparcia:

- doradztwo (indywidualne i grupowe) oraz szkolenia umozliwiajace
uzyskanie wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do zatozenia i prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej,

- przyznanie srodkow finansowych na rozwdj przedsigbiorczosci,

- Wsparcie pomostowe;

2) projektodawcy - musi posiada¢ do§wiadczenie w zakresie realizacji projektow

z zakresu promocji przedsiebiorczosci lub ekonomii spoteczne;.

Niedocenianie wymogow formalnych powinno nauczy¢ wnioskodawcow pokory,
gdyz juz w poczatkowej fazie oceny otrzymuja oni informacje zwrotng
0 negatywnym rozpatrzeniu wniosku o dofinansowanie realizacji projektu.

Inny zupelnie rodzaj problemu pojawia si¢ przy opisie projektu. Ogolne
kryteria merytoryczne dotycza treSci wniosku, wiarygodnosci i zdolno$ci
projektodawcy do podjecia realizacji projektu oraz zasad finansowania projektow
w ramach POKL. Stosowane s3 wowczas nastgpujace ogolne kryteria
merytoryczne:

1. Jakosci projektu:
a) uzasadnienie potrzeby realizacji projektu w kontekscie celow szczegotowych
okreslonych dla danego Priorytetu POKL;
b) sposéb wyboru i zapewnienia udziatu w projekcie okre§lonych grup
docelowych;
c) warto$¢ dodana projektu;
d) adekwatno$¢ doboru instrumentow shuzacych realizacji projektu do sytuacji
i potrzeb grupy docelowej;
e) rezultaty projektu;
f) racjonalno$¢ harmonogramu dziatan.
2. Beneficjenta:
a) wiarygodno$¢ - doswiadczenie w zarzadzaniu projektami, potencjat
instytucjonalny (w tym potencjat kadrowy i finansowy);
b) sposob zarzadzania projektem (czytelnos¢ zasad realizacji).
3. Finansowania projektu:
a) niezbednos¢ wydatku do realizacji projektu i osiggania jego celow;
b) efektywnos$¢ wydatkow projektu (relacja naktad/rezultat);
c) kwalifikowalno$¢ wydatkow.
Whioskodawcy bardzo czesto popetniajg blad w metodologii opisu projektu
polegajacy na tym, ze pomiedzy wyzej wymienionymi elementami opisu nie
zachodzi zwigzek przyczynowo — skutkowy. Objawia si¢ to najczesciej w ten
sposob, ze poszczegdlne elementy opisu gdyby mialy by¢ oceniane jako zupetnie
odrgbne elementy tego opisu uzyskiwalyby nierzadko wysoka lub maksymalng
punktacje. Tymczasem bardzo czesto ocena jest ponizej wymaganego putapu
punktowego dla danego elementu opisu projektu. Dzieje si¢ tak dlatego, Zze asesor
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ma obowigzek oceniaé poszczegdlne punkty wniosku w powigzaniu ze soba.
Uzasadnienie problemu determinuje zatem opis celow projektu. Cele projektu
z kolei warunkuja dobér grupy odbiorcéw oraz projektowane dziatania. Efektem
podjetych dziatan sg rezultaty twarde i migkkie. Te z kolei weryfikuje si¢ w §wietle
opisanych wczesniej celéw. Trafnos¢ zaplanowanych dzialan jest skorelowana
z potencjalem instytucjonalnym projektodawcy. Budzet projektu za$ jest takim
swoistym lustrem, w ktorym odbijaja si¢ wszelkie niedociggnigecia opisowe
projektu (np. wnioskodawca pisze w czg$ci opisowej, ze ma dobrze wyposazone
sale dydaktyczne na potrzeby szkolen poczym w budzecie uwzglgdnia wydatki na
laptopy w ramach tzw. cross — financingu).

Czasami zdarza si¢ w opisie metodologii btad polegajacy na tym, ze
wnioskodawca rozpoczat budowa¢ koncepcje wniosku ,,0d konca”. Dla przyktadu
za punkt wyjscia przyjmuje obowigzujagce w danym konkursie kryterium
strategiczne (tzw. premiowana forma dziatania). W ramach analizowanego
dzialania jest to np. skierowanie oferty szkoleniowej do os6b mieszkajacych na
obszarach wiejskich. W takim przypadku uzasadnienie problemu, cele oraz
dzialania sa wtornym elementem koncepcyjnym (co zazwyczaj u wytrawnego
asesora wywotuje efekt ,,sztucznosci” opisu projektu).

Problemy zwigzane z procedurg oceny wniosku
(plaszczyzna niezalezna od wnioskodawcy)

Absorpcja $rodkow unijnych jest wynikiem ich zakontraktowania na
podstawie pozytywnie ocenionych projektow ztozonych przez wnioskodawcoéw na
ogloszony konkurs. Do przeprowadzenia bezstronnej i rzetelnej oceny wnioskow
sa powolywani asesorzy® i eksperci z listy Ministerstwa Rozwoju Regionalnego
(MRR)?. O wyborze projektu do realizacji decyduje pozycja (liczba punktow), jaka

! Asesorem moze zosta¢ osoba, ktora spetnia jednoczesnie nastepujace warunki:

- posiada wyksztatcenie wyzsze magisterskie lub rownorzedne;
- posiada minimum dwuletnie do$wiadczenie zawodowe w dziedzinie objetej programami
operacyjnymi wspotfinansowanymi w POKL z Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS);
- korzysta z petni praw publicznych;
- posiada pelng zdolno$¢ do czynnosci prawnych;
- nie byta karana za przestgpstwo umyslne.
2 Ekspertem jest osoba powolana przez Ministra Rozwoju Regionalnego na podstawie art. 31 Ustawy
z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia polityki rozwoju (Dz. U. Nr 227, poz. 1658 ze zm.).
Kandydaci na ekspertow muszg spetnié¢ tacznie nastepujace warunki:
- posiada¢ wyksztatcenie wyzsze i legitymowac si¢ dyplomem magistra lub inzyniera
w dziedzinach objetych programami operacyjnymi,
- posiada¢ minimum 3 — letnie do§wiadczenie zawodowe w dziedzinach objetych programami
operacyjnymi,
- posiada¢ doswiadczenie zawodowe w zakresu analizy finansowej i ekonomicznej oraz zasad
finansowania projektow ze §rodkoéw unijnych,
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dany projekt uzyska na liScie rankingowej. Projekt moze zostaé przyjety do
dofinansowania, jesli uzyska minimum 60 punktéw ogdtem, za§ w poszczegdlnych
punktach oceny merytorycznej uzyska przynajmniej 60% punktow. Wazne jest
zatem, aby oceny asesorow nie byly rozbiezne. Czynnikiem, ktory moze jednak
powodowa¢ wystawienie przez asesorow zrdéznicowanych ocen, jest zrdznicowany
poziom ich wiedzy merytorycznej oraz umiej¢tnosci wypetniania karty oceny
wnioskow. W mniejszym stopniu, cho¢ nie bez znaczenia, pozostaje takze
zrdéznicowany profil cech osobowosciowych asesorow.

Wiedza oceniajacego powinna odpowiadaé specyfice i zakresowi
merytorycznemu zgloszonych projektow. W procedurze naboru o wpis na listg
asesorow dodatkowo punktowane bylo legitymowanie si¢ dyplomami
potwierdzajacymi interdyscyplinarng wiedz¢ uzyskang w ramach wigce] niz
jednego kierunku studiéow. Dla przyktadu konieczno$¢ przeprowadzenia analizy
budzetu projektu w czeSci B karty oceny wniosku powoduje, ze znajomosc
zagadnien z ekonomii staje si¢ nieodzowna. Zakres oceny budzetu dotyczy bowiem
czterech aspektow:

- niezbgdnosci wydatku do realizacji projektu i osiggania jego celow;
- efektywnosci wydatkow projektu (relacja naktad/rezultat);
- kwalifikowalno$ci wydatkow;
-uzasadnienia wysokos$ci zaplanowanych kosztéw posrednich.
Nawet przy budzetach do 50 tys. zt faktyczna znajomos¢ przez asesora przepisow
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1081/2006 (art. 11 ust.
2) o niekwalifikowalnych z EFS kategoriach wydatkoéw, jest bardzo wazna
podczas przeprowadzania oceny. Dotyczy to chociazby oceny w $wietle ustawy
z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug® deklaracji wnioskodawcy
w zakresie kwalifikowalnosci podatku VAT w ramach ocenianego projektu. Inne
przypadki niekwalifikowalnos$ci wydatkow réwniez wymagaja czujnosci asesora.
Mozna tu zaliczy¢ wydatki zwigzane np. z:
- zakupem sprzetu, mebli oraz pojazdow (z wyjatkiem wydatkow w ramach
cross-financingu);
- umowg leasingu (w szczegdlnosci: podatek, marza finansujacego, odsetki od
refinansowania kosztow, koszty ogdlne, optaty ubezpieczeniowe);
- wypetnieniem wniosku o dofinansowanie projektu;
- sktadkami na Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych
w ramach wynagrodzenia personelu projektu.

- korzysta¢ z pelni praw obywatelskich, mie¢ pelng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, nie by¢
karanym za przestepstwo umyslne lub skarbowe oraz zlozy¢ o$wiadczenie o gotowosci do
rzetelnej i bezstronnej oceny projektow.

Ekspert poza opiniowaniem wnioskoéw przekraczajacych 5 mln ztotych moze uczestniczy¢ w ocenie
projektow innowacyjnych i ponadnarodowych oraz, na wniosek przewodniczacego Komisji Oceny
Projektow, w innych uzasadnionych przypadkach.

¥ Dz. U. Nr 54, poz. 535 ze zm.
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Analiza kosztow posrednich to drugi istotny aspekt analizy budzetu
projektu. W zwiazku z faktem, ze sg to koszty, ktorych nie mozna bezposrednio
przyporzadkowac do konkretnego zadania realizowanego w ramach projektu, wielu
projektodawcoéw zapomina, ze katalog kosztow posrednich jest zamknigty. Asesor
musi interweniowaé w przypadku, gdy w metodologii wyliczania kosztow
posrednich projektodawca ujmuje koszty administracyjne inne niz np. koszty:

- zarzadu, personelu obstlugowego, obstugi ksiegowej;
- materiatow biurowych i artykulow pismienniczych nie zwigzanych
bezposrednio z realizacjg zadan w projekcie;
- ustugi pocztowe, telefoniczne, telegraficzne, teleksowe i internetowe;
- opfaty za najem powierzchni biurowych lub czynsz;
- opfaty za energi¢ elektryczng, cieplng, gazows, wode, optaty przesylowe,
odprowadzenie $ciekéw itp.
Réznice w wystawianych ocenach przez asesorow moga takze wynikaé
Z reprezentowanego przez nich poziomu umiejetnosci dokonywania oceny
wnioskow. Asesor majac $wiadomo$é, ze projektodawca zna szablon oceny
wniosku, powinien dotozy¢ szczegélnych staran, aby sposob wypetnienia karty
oceny nie budzit zadnych watpliwosci. Chodzi tu przede wszystkim o trafne,
opisowe uzasadnienie przyznanej punktacji w poszczegdlnych kategoriach we
wniosku. Stanowi to dowdd na precyzyjne ustosunkowanie si¢ asesora do
kryteriéw wyboru projektow. Cata wirtuozeria warsztatu pracy asesora ujawnia si¢
szczegblnie w tych sytuacjach, gdy asesor ma przeswiadczenie, ze oceniany projekt
jest wartosciowym przedsigwzigciem (a zatem godnym zarekomendowania do
dofinansowania), ale nie stanowi odpowiedzi na okre§lony temat konkursu.

Cechy osobowo$ciowe asesora nie pozostaja bez wptywu na wynik oceny
wniosku. Asesor o asekuranckim podejsciu do zycia bedzie bardziej sklonny
wystawia¢ najnizszg kwalifikujaca oceng na poziomie 60 punktéw (nawet przy
stabszych merytorycznie wnioskach) po to, by wniosek nie zostal odrzucony i nie
byt przedmiotem wszczecia procedury odwotawczej. Wszczecie tej procedury
mogloby oznacza¢ dla asesora konieczno$¢ sktadania dodatkowych wyjasnien
zwigzanych z wystawieniem oceny negatywnej wnioskowi. W innym przypadku
asesor o zadaniowym podejsciu do zycia bedzie skrupulatnie recenzowat
charakterystyke wniosku pod katem czy odpowiednie zapisy sa ujete we
wlasciwych czgsciach wniosku, np. oméwienie warto$ci dodanej jest zapisane
doktadnie w pkt. 3.3. wniosku. Asesorzy sa rowniez mniej lub bardziej podatni na
zmiang swej oceny pod wptywem informacji o ocenie wystawionej przez drugiego
asesora. Zwlaszcza dotyczy to przypadkdéw rozbieznosci wynoszacej co najmniej
30 punktéw pomigdzy ocenami. Inni jeszcze asesorzy reprezentujacy styl zycia
oparty na oszczednym wydatkowaniu $rodkéw finansowych rzadziej podejma
probe zaproponowania zwigkszenia wartosci  projektu o  dopuszczalne
5% w zwigzku z wprowadzeniem dodatkowych, nieprzewidzianych przez
wnioskodawce zadan (nawet w sytuacjach gdy zmiany w budzecie pozwolityby
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w wigkszym stopniu przyczyni¢ si¢ do osiggniecia zamierzonych celow projektu).

Duze zréznicowanie punktowe ocen asesorow bywa czesto przestanka dla
wnioskodawcy do uruchomienia procedury odwotawczej. Wnioskodawca, ktorego
projekt nie zostal wyloniony do dofinansowania, w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia otrzymania informacji w tej sprawie moze ztozy¢ pisemny
protest do Instytucji Organizujacej Konkurs (IOK). Protest jest pisemnym
wystgpieniem podmiotu wnioskujacego o dofinansowanie projektu o ponowne
sprawdzenie ztozonego wniosku z kryteriami wyboru projektu podanymi przez
IOK w dokumentacji konkursowej i moze dotyczy¢ kazdej fazy oceny projektow,
a wigc zaro6wno oceny formalnej jak i merytorycznej. Protest podlega rozpatrzeniu
w terminie 1 miesiaca od dnia jego otrzymania. W przypadku negatywnego
rozpatrzenia protestu wnioskodawca, w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia
otrzymania informacji w tym zakresie, moze skierowa¢ wniosek o ponowne
rozpatrzenie sprawy do Instytucji Zarzadzajacej (IZ) POKL. Wniosek o ponowne
rozpatrzenie sprawy podlega rozpatrzeniu w terminie 1 miesigca od dnia jego
otrzymania przez MRR tj. 1Z POKL. W przypadku pozytywnego rozpatrzenia
wniosku przez 1Z POKL projekt jest opiniowany przez eksperta, a nastepnie
ponownie poddawany ocenie dwoch asesoréw (innych niz przy | rundzie oceny).
Asesorzy z kolei nie majg obowigzku przychyli¢ si¢ do opinii eksperta. Ich ocena
jest jednak oceng ostateczng w procedurze odwotawczej.

Trudno$¢ w uzyskaniu wsparcia unijnego polegajaca na braku mozliwosci
wyeliminowania subiektywizmu w ocenie wnioskéw moze stanowi¢ problem
w absorpcji  $rodkéw unijnych. Stad istnieje potrzeba przeprowadzania
rygorystycznej selekcji kandydatow na asesorow oraz przeprowadzania szkolen co
najmniej woéwczas, gdy nastepuja zmiany legislacyjne.

Z.akonczenie

Przedmiotem konkursu dla Dziatania 6.2. Priorytetu VI POKL sg dziatania,
majace na celu promocj¢ oraz wspieranie inicjatyw i rozwigzan zmierzajacych do
tworzenia nowych miejsc pracy oraz budowy postaw kreatywnych, stuzacych
rozwojowi przedsiebiorczos$ci i samozatrudnienia. Mozna byloby na tej podstawie
sadzi¢, ze wnioskodawcy oferujacy moduly nauki z zakresu przedsigbiorczos$ci
sami wykaza si¢ talentem przedsigbiorczym 1 wczesniej odbyli szkolenia
w zakresie warsztatu pisania wnioskdw o dotacje unijne. W tym dzialaniu,
podobnie jednak jak w innych konkursach, dostrzec mozna ten sam trend. Co trzeci
wnioskodawca nie dysponuje odpowiednia wiedza i umiejetnosciami w zakresie
przygotowywania wniosku. Dlatego bardzo cenng inicjatywa byloby zwigkszenie
liczby ofert szkolen dla projektodawcow przez instytucje organizujace konkursy
(w formie bezplatnej). Brak mozliwosci udziatu w bezptatnych szkoleniach
zorganizowanych dodatkowo blisko miejsca zamieszkania potencjalnych
wnioskodawcow sg szczegOlnie artykutowane przez liderow z terenow wiejskich.
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Streszczenie

Celem artykutu jest proba zaprezentowania dwoch ptaszczyzn probleméw z uzyskaniem
wsparcia unijnego na rozwoj przedsigbiorczosci na obszarach wiejskich. Na przyktadzie dziatania
6.2. POKL zostaly przyblizone trudnosci dotyczace:

1) opracowania spdjnej koncepcji wniosku (ptaszczyzna zalezna bezposrednio od wnioskodawcy);
2) oceny przygotowanego wniosku (plaszczyzna niezalezna od wnioskodawcy).

Summary

The aim of the paper is to present two main problems with the procedure of absorption EU
support forms for development of rural areas enterprise:
1) difficulty of project applicants to preparation project idea,
2) difficulty of assessors to value project idea.
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Zalesienie gruntow rolnych w swietle PROW
w latach 2004 - 2006 oraz 2007 - 2013

Agrarian lands forestation in the light of PROW
2004 - 2006 and 2007 - 2013

Wstep

W Krajowym Programie Zwickszania Lesistosci przyjetym w 1995 r.
i uaktualnionym w 2003 r., okreslono docelowy poziom lesistosci kraju na
poziomie 30% w perspektywie do 2020 r. Oznaczato to konieczno$¢ dodatkowego
zalesienia 700 tys. ha gruntéw rolnych, co w przeliczeniu daje rocznie 43,7 tys. ha
uzytkdéw rolnych. Program lesistosci polegat na zalozeniu, ze bedzie dokonywat sig
transfer gruntéw z rolnictwa do le$nictwa, wobec wyczerpania gruntéw wilasnosci
skarbu panstwa nadajacych si¢ do tego celu. Obecny poziom tej lesistosci
okreslony na poziomie 28,7%, §wiadczy o dystansie, jaki dzieli nas od osiagnigcia
planowanych wskaznikow. Tymczasem w kraju dysponujemy gruntami
charakteryzujacymi si¢ niskimi klasami bonitacyjnymi, ktoére bez szkody dla
poziomu produkcji rolniczej, moglyby by¢ przeznaczone na inne cele. Wylaczenie
tych gruntow z uprawy ma uzasadnienie spoleczno-gospodarcze z uwagi na niska
produktywno$¢ gruntow stabych i zdegradowanych. Zalesienie moze wptywac
korzystnie na podniesienie ich wartosci ekonomicznej. Dodatkowym atutem jest
znaczenie ekologiczne zalesien, wplywajace korzystnie na utrzymanie
roznorodnosci biologiczna i poprawe krajobrazu obszarow wiejskich®.

! Krajowy Program Zwickszenia Lesistosci. Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Warszawa
1995.
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Material i metody pracy

Glownym celem programu zalesienia gruntéw rolnych bylo powigkszenie
obszarow lesnych poprzez zalesienie gruntdow rolnych o niskiej przydatnosci dla
rolnictwa. Poprzez zalesienie dagzono do utrzymania i wzmocnienia ekologicznej
stabilnosci obszaré6w lesnych, zmierzajacych do zmniejszenie fragmentacji
kompleksow lesnych, tworzenie korytarzy ekologicznych oraz powigkszanie
udzialu lasow w globalnym bilansie wegla. W Planie Rozwoju Obszarow
Wiejskich na lata 2004 - 2006 znalazlo si¢ dziatanie pod nazwg ,,Zalesienie
gruntow rolnych”. Natomiast w Programie Rozwoju Obszarow Wiejskich na lata
2007 - 2013 poszerzono formule dziatania — obok zalesiania gruntow rolnych -
dodatkowo wprowadzono réowniez zalesianie gruntdow innych niz rolne. Schemat
zalesiania gruntéw inne niz rolne dotyczy wytacznie le$nego zagospodarowania
opuszczonych gruntdw rolniczych lub innych gruntéw odtogowych, dla ktérych
zalesienie stanowi racjonalny sposob zagospodarowania.

Celem opracowania byto poréwnanie migdzy soba regulacji prawnych,
zasad, trybu i warunkéw udzielania pomocy rolnikom dazacym do zalesienia
swoich gruntéw rolnych lub innych gruntow. Ponadto celem byto poréwnanie
wysokosci wsparcia udzielonego beneficjentom oraz kwot przypadajacych
w kazdym okresie planowania (programowania) w ukladzie wojewodzkim.
W opracowaniu bazowano gtéwnie na aktach prawnych oraz danych Systemu
Informacji Zarzadczej ARiIMR.

Porownanie dzialan w ramach PROW 2004 - 2006
do PROW z lat 2007 - 2013

Podstawg prawng do przyjecia PROW na lata 2004 - 2006 byta ustawa
sejmowa z 2003 r. o wspieraniu rozwoju obszaréw wiejskich ze $rodkéw
pochodzacych z Sekcji Gwarancji Europejskiego Funduszu Orientacji i Gwarancji
Rolnej (Dz. U. Nr 229, poz. 2273). Ustawa bazowala na rozporzadzeniu Rady
(WE) nr 1257/1999 z dnia 17 maja 1999 r., ktora okreslata wysoko$¢ wsparcia na
poszczegdlne dziatania. Polska ustawa okre§lata zadania oraz wlasciwosci
jednostek organizacyjnych i organéw w kwestii migdzy innymi wspierania dziatan
zwigzanych z zalesieniem gruntéw rolnych. Z kolei podstawa prawna dla PROW
na lata 2007 - 2013 byla ustawa z 2007 r. o wspierania rozwoju obszaréw
wiejskich z udziatem $rodkéw Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju
Obszarow Wiejskich (Dz. U. Nr 64, poz. 427). Ustawa bazowala z kolei na
rozporzadzeniu Rady (WE) nr 1698/2005 z dnia 20 wrzesnia 2005 r., ktéra
okreslata kryteria i wysoko$¢ przyznawania pomocy finansowej. Obie ustawy
roznity rodzaje funduszy i wysoko$¢ wsparcia przypadajacych na poszczegélne
dziatania, ktory okreslita Wspodlnota Europejska.
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W obu PROW opisy dziatan byty podobne, prowadzity bowiem od podania
podstawy prawnej, poprzez okreslenie celu i opisu dziatania, scharakteryzowania
beneficjenta, formy i poziomu pomocy a konczac na okreSleniu wysokosci
budzetu. Celem dziatania byto powigkszenie obszaréw lesnych poprzez zalesienie
uzytkdéw rolnych o niskiej przydatnosci dla rolnictwa oraz podniesienie lesistosci
kraju. Pomoc realizowana byta w formie rocznych ptatnosci w okresie
pierwszych pieciu lat. Wsparcie dotyczylo zalesienia gruntow rolnych oraz
obejmowato premig¢ pielggnacyjng za utrzymanie nowej uprawy lesnej oraz premie
zalesieniows, stanowigcg ekwiwalent za wylgczenie gruntu z upraw rolnych.

W latach 2004 - 2006 zaplanowano wsparcie w wysokosci 101,8 min euro,
co dawato rocznie 33,9 min euro. Kalkulacja wysokosci wsparcia bazowata na
rzeczywistych kosztach zwigzanych z zakladaniem i pielegnowaniem upraw
lesnych w roznych regionach kraju’.

W PROW na lata 2007 - 2013 zaplanowano realizacj¢ dziatan wedtug
dwoch schematow, z uwagi na poszerzenie formuty oddziatywania na grunty inne
niz rolne. W schemacie pierwszym dotyczacym zalesienie gruntdw rolnych
bazowano na poprzednich rozwigzaniach organizacyjnych. Natomiast w schemacie
drugim dotyczacym zalesienie gruntéw innych niz rolne, zalesienie dotyczyto
wylacznie tych obszarow, ktore nie byly uzytkowane rolniczo (grunty opuszczone,
odtogi), a zalesienie stanowito racjonalny sposob zagospodarowania, mogacy
chroni¢ gleby przed erozja. Nie wszystkie grunty porzucone mogly podlegaé
zalesieniu, a wlasciwo$¢ ta nie dotyczyla gruntéw potozonych na obszarach Natura
2000. Na lata 2007 - 2013 zaplanowano wsparcie finansowe w wysokosci 653,5
mln euro, przy czym 183 mln euro stanowity zobowiazania z poprzedniego okresu
planowania, z uwagi na 5 letni okres realizacji zobowigzan®.

Rozporzadzenie Rady Ministrow z 2004 r. w sprawie udzielanie pomocy
finansowej na zalesienie gruntow rolnych

Na podstawie ustawy z 2003 r. o wspieraniu rozwoju obszarow wiejskich
ze $rodkow pochodzacych z Sekcji Gwarancji EFOIiGR Rada Ministrow wydala
rozporzadzenie w 2004 r. w sprawie szczegdtowych warunkow i trybu udzielania
pomocy finansowej na zalesianie gruntow rolnych objetej planem rozwoju
obszaréow wiejskich. W rozporzadzeniu okre$lono zasady udzielania pomocy
finansowej a takze wstrzymywania, zwracania i zmniejszania tej pomocy. Pomoc
udzielana byla jedynie producentowi rolnemu lub spétdzielni produkcji rolnej.
Platno$¢ udzielana byla do wysokosci limitu stanowigcego roéwnowartos$¢
w zlotych kwoty w euro okre$lonej w PROW na dany rok.

2 Plan Rozwoju Obszaréw Wiejskich. Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Warszawa 2004.
3 .
Tamze.
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Whiosku o udzielenie pomocy finansowej na zalesienie gruntéw rolnych nie
mozna bylo zlozy¢ na kazdy grunt, ktory lezat odlogiem, lecz na uzytki rolne, na
ktorych aktualnie prowadzona byla dzialalno$¢ rolnicza. Wsparcie mogt uzyskaé
zarowno indywidualny producent rolny, jak i kilku producentéw (co najmniej trzech).
Dalsze warunki zostaly tez do$¢ precyzyjnie okreslone, a mianowicie do zalesienia
mozna bylo przeznaczy¢ tylko te grunty, ktore figurowaly w miejscowym planie
zagospodarowania. W przypadku braku takiego planu, przeznaczenie dziatek rolnych
deklarowanych do zalesienia, nie moglto by¢ sprzeczne z ustaleniami studium
uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego gminy.

Inne warunki zawarte w rozporzadzeniu dotyczyly minimalnej wielkosci dziatki
objetej tym dziataniem. Tak wigc taczna powierzchnia zalesienia musiata wynosi¢ co
najmniej 0,3 ha, za§ w przypadku wniosku skladanego przez grupg rolnikéw, ta
powierzchnia musiala wzrosnag¢ do 3 ha w ramach jednego obrysu geodezyjnego.
Minimalna szeroko$¢ zalesianej dziatki powinna wynosi¢ co najmniej 20 metrow.

Rolnik ubiegajacy si¢ o pomoc finansowg musiat ztozy¢ odpowiedni wniosek
do ARIMR, ktorego cze$¢ integralng stanowil plan zalesienia. Plan ten sporzadzat
nadles$niczy Lasow Panstwowych, wlasciwy ze wzgledu na miejsce potozenia danych
dziatek. Oprocz planu beneficjent byt zobowigzany do przedstawienia cze$¢ mapy
geodezyjnej 1 wypis z ewidencji gruntéw. Platno$¢ na zalesienie dzielily si¢ na trzy
czesci. Pierwsza czg$¢ to wsparcie na zalesienie, ktora stanowi jednorazowsa i przy
tym zryczattowang platno$¢ za poniesione koszty zalesienia i ewentualnie ogrodzenia
uprawy lesnej. Wysokos¢ tej platnosci obliczano w przeliczeniu na hektar zalesionych
gruntdow, 1 wyptacano w pierwszym roku po dniu wykonania zalesienia. Wysokos¢
wsparcia byla uzalezniona od proporcji gatunkow drzew iglastych 1 lisciastych
strukturze drzewostanu, od zastosowanych zabezpieczen przed zwierzyna (siatka
2 metrowa) oraz od konfiguracji terenu. Wysokos$¢ pomocy wahata si¢ od 4300 z/ha
do 5900 zt/ha. Maksymalng stawke mozna bylo uzyskaé, jezeli zalesiony grunt
w calosci lezat na stoku o nachyleniu powyzej 12stopni®. Czes¢ druga
ptatnosci obejmowata premi¢ pielegnacyjng, ktora stanowila zryczattowana
ptatnos¢ za poniesione koszty prac pielegnacyjnych w przeliczeniu na hektar
zalesionych gruntdw; wyplacang corocznie przez okres 5 lat poczawszy od dnia
wykonania zalesienia. Wysoko$¢ premii wynosita od 750 zt/ha do 1100 zb/ha.

Cze$¢ trzecig stanowita premia zalesieniowa, ktora tez w formie zryczaltowanej byta
wyplacana rolnikowi za utracone dochody z tytutu przeksztalcenia gruntéw rolnych na

* Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 18 czerwca 2007 r. w sprawie
szczegdtowych warunkéw i trybu udzielania pomocy finansowej w ramach dzialania ,,Zalesianie
gruntdow rolnych oraz zalesianie gruntdw inne niz rolne” objetej Programem Rozwoju Obszaréw
Wiejskich (Dz. U. Nr 114, poz. 786).
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grunty lesne. Premia ta jest wyplacana corocznie przez okres 20 lat. Premia
zalesieniowa zréznicowana byla w zalezno$ci od udziatu dochodu z rolnictwie
w catkowitych dochodach beneficjenta. Producent rolny, ktoérego udzial dochodu
z rolnictwa wynosi co najmniej 20% ogolnego dochodu, otrzymuje premig
w wysokosci 1400 zt/ha/rok. Za$ producent rolny uzyskujac mniej niz 20% dochodu
z rolnictwa, otrzymuje premie zalesieniowa wysokosci 360 zt/ha/rok”.

Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z 2007 r.
W sprawie zalesienia gruntéw rolnych

Na podstawie ustawy z dnia 7 marca 2007 r. o wspieraniu rozwoju
obszaré6w wiejskich z udziatem $rodkoéw Europejskiego Funduszu Rolnego na
rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich Minister Rolnictwa i Rozwoju Wsi wydat
18 czerwca 2007 r. odpowiednie rozporzadzenie zwigzane z zalesieniem gruntow
rolnych i innych gruntdow. Rolnik, ktory zobowiaze si¢ do zalesienia gruntow
rolnych, dostaje premi¢ pielegnacyjng przez 5 lat, natomiast musi zobowigzac si¢
do prowadzenia zatozonej uprawy lesnej przez okres 15 lat. Kwota pomocy
przyznana w ramach wsparcia zalesienia wynosi od 4160 do 6260 zl/ha/ rok.
Wysokos$¢ premii pielegnacyjnej ustalono w wysokosci od 970 do 1360 zlt/ha/rok.
Inna sytuacja wystepuje w przypadku gruntéw innych niz rolne, ktérych
charakterystyka zostata precyzyjnie okreslona w rozporzadzeniu. Kwota pomocy
przyznawanej w ramach wsparcia wynosi od 1700 do 6260 zl/ha. Ponadto
beneficjentowi przystuguje premia pielggnacyjna ptacona przez okres 5 lat
w wysokosci od 970 do 2050 zi/ha®.

Przebieg i charakterystyka zlozonych wnioskow

W ramach PROW na lata 2004-2006 wnioski o wsparcie finansowe na
zalesienie gruntow rolnych mozna byto sktada¢ od | wrzesnia 2004 r. w biurach
powiatowych ARiIMR. Poczatkowo zainteresowanie tym dziataniem byto niewielkie.
W zwiazku z tym zmieniono przepisy poprzez wprowadzenie mozliwos$ci zalesiania
gruntéw  rolnych wskazanych w studium uwarunkowan 1 kierunkow
zagospodarowania przestrzennego. Odpowiednia notyfikacja zmian dotyczacych
PROW na lata 2004-2006 przekazana zostata do Komisji Europejskiej. Zmiana ta
stworzyla potencjalnym beneficjentom szansg skorzystania ze srodkow finansowych
na zalesienie gruntow rolnych, ktore byly przeznaczone do zalesienia nie tylko
w miejscowym planie zagospodarowania przestrzennego, ale rowniez w studium

¥ Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 11 sierpnia 2004 r. w spawie szczegotowych warunkow
i trybu udzielania pomocy finansowej na zalesienie gruntdw rolnych objetej planem rozwoju
obszarow wiejskich.

® Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wi z dnia 18 czerwca 2007... op. cit.
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uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego gminy. Zalesienie
mozna bylo wykona¢ na uzytkach rolnych nie stanowigcych wtasnos¢ Skarbu
Panstwa, ktore w ewidencji gruntow i budynkow zakwalifikowane byly jako grunty
orne, trwale uzytki zielone lub sady. Do zalesienia mozna byto przeznaczy¢ tylko
grunty bedace w staltym uzytkowaniu rolniczym. Laczna powierzchnia zalesienia
musiata wynosi¢ co najmniej 0,3 ha. w przypadku wniosku sktadanego przez grupe
rolnikéw, woéwcezas taczna powierzchnia zakwalifikowana do zalesienia musiata
wynosi¢ co najmniej 3 ha w jednym obrysie’. W 2004 r. ztozono 2225 wnioskéw na
faczna kwotg 66,3 min zl. Najwiecej wnioskow rozpatrywano woj. podkarpackim
(287), najmniej za§ w woj. opolskim (28). Najwigksza powierzchni¢ pod zalesienie
przeznaczono w Wwoj. mazowieckim (1293 ha). Najmniejsza powierzchni¢
zadeklarowano do zalesienia w woj. $laskim (62 ha). Srednia wnioskowana kwota na
1 ha przeznaczony na zalesienie wyniosta w kraju 7,3 tys. zI, natomiast $rednia
wnioskowana kwota na jednego beneficjenta wyniosta w kraju 30,0 tys. zt.

W ramach wnioskow ztozonych w 2005 r. catkowita powierzchnia
przeznaczona pod zalesienie wyniosta 17,4 tys. ha,. Najwicksza powierzchnie
zadeklarowano w woj. mazowieckim (3,1 tys. ha), za$ najmniejszg w woj. opolskim
(122 ha). W latach 2004 - 2006 ogotem wplyneto 12662  wnioskow, przy czym
najwigcej z woj. podkarpackiego (1863), mazowieckiego (1719), warminsko-
mazurskiego (1381) i woj. lubelskiego (1089). Te cztery wojewodztwa partycypowaty
W 47,8% wszystkich wnioskoéw zlozonych w kraju. Z kolei na drugim biegunie
sytuowaly si¢ wojewodztwa o najmniejszej liczbie ztozonych wnioskow, wsrdd ktorych
znajdowato si¢ woj. opolskie (172) $laskie (241), zachodniopomorskie (275)
i malopolskie (331). W ramach dzialania PROW na zalesienie gruntow rolnych
udzielono pomocy finansowej w wysokosci 167,9 min zt. Srednio na jeden
wniosek dawato to 132,6 tys. zl, przy czym najwigcej Srodkéw w stosunku do
jednego wniosku uzyskano w woj. lubuskim (227,4 tys. zt), pomorskim (215,5 tys.
zt), dolnoslaskim (203,0 tys. zt) oraz warminsko-mazurskim (200,0 tys. zi),
Proporcjonalnie do liczby ztozonych wnioskow i stosowanych przelicznikow
najwiecej Ssrodkow naptyngto do woj. warminsko-mazurskiego (27,6 min zi),
mazowieckiego (26,1 min zt) oraz podkarpackiego (14,3 min zl), co zawiera
tabela 1.

" Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 11 sierpnia 2004... op. cit.
132



TABELA 1. Liczba zlozonych wnioskow i zrealizowanych platnosci z tytulu zalesienie gruntow
rolnych w latach 2004 - 2006

Wojewddztwo Liczba ztozonych  |Zrealizowane Srednio na jeden
wnioskow platno$ci (w tys. zb) |wniosek (w tys. zt)

Dolno$laskie 485 9845,5 203,1
Kujawsko-pomorskie 750 10103,3 134,7
Lubelskie 1089 11590,9 106,4
Lubuskie 310 7049,7 2274
Lodzkie 907 7937,1 87,5
Matopolskie 331 1807,5 54,6
Mazowieckie 1719 26089,1 1517
Opolskie 172 1298,3 75,5
Podkarpackie 1863 143227 76,9
Podlaskie 943 9764,1 103,4
Pomorskie 550 11856,2 2155
Slaskie 241 3308,2 137,3
Swigtokrzyskie 906 6410,1 70,7
Warminsko-mazurskie 1381 27632,3 200,1
Wielkopolskie 740 9149,2 123,6
Zachodniopomorskie 275 9709,3 3531
Ogotem 12662 167873,5 132,6

Zrédto: System Informacji Zarzadczej ARIMR

W latach 2004-2006 taczna powierzchnia zalesieniowa wynikajgca
z wydanych decyzji poczatkowo wyniosta 24,5 tys. ha, a po realizacji
1 rozpatrzeniu wszystkich podjetych decyzji taczna powierzchnia zalesienia
wynikajaca z wydanych decyzji wzrosta do 48,1 tys. ha.

W nowej perspektywie programowania PROW na lata 2007-2013, z uwagi
na niedostosowanie systemu informatycznego i brak akredytacji ze strony Ministra
Finanséw, poczatkowo w ARIMR mialo miejsce kontynuowanie spraw
niedokonczonych w poprzedniej kampanii. Pierwszy nabor wnioskow obejmujacy
dziatania wedhug schematu I trwatl od 1 sierpnia 2007r do 1 pazdziernika 2007 r.
Drugi nabor wnioskéw obejmujacy oba schematy rozpoczat si¢ 1 sierpnia 2008 r.
i trwal do 30 wrzesnia 2008 r. W lipcu 2008 r. ARIMR rozpoczgta realizacje
ptatnosci dla beneficjentow dziatania zalesienie gruntéw rolnych, ktorzy ztozyli
whnioski w ramach kampanii 2007 r.

W 2007 r. ztozono 2678 wnioskow na dzialanie realizowano w ramach
schematu I. Najwigcej wnioskow naptyneto z woj. mazowieckiego (517),
podkarpackiego (299), swigtokrzyskiego (250) i lubelskiego (226). Z kolei
najmniej wnioskow ztozono w woj. opolskim (36), $laskim (48) i lubuskim (64).
Whnioskowana kwota pomocy na to dziatanie wyniosta 70,4 min zi, co
w przeliczeniu na jeden wniosek stanowito 26,3 tys. zt.
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TABELA 2. Liczba ztozonych wnioskow i wnioskowana kwota pomocy w latach 2007 - 2008

Wojewddztwo Liczba Whioskowana Liczba Whioskowana kwota
ztozonych kwota pomocy (w |ztozonych pomocy (w tys. zt)
wnioskow w tys. z1) wnioskow w
2007 2008
Dolnoslaskie 141 5013,3 70 18459
Kujawsko- 131 28416 85 1398,8
pomorskie
Lubelskie 226 3563,3 158 26445
Lubuskie 64 21949 32 975,2
Lodzkie 221 3507,2 169 5018,3
Matopolskie 88 1341,6 53 393,9
Mazowieckie 517 18359,2 354 5379,1
Opolskie 36 1085,3 31 778,5
Podkarpackie 299 4022,6 173 1867,7
Podlaskie 117 2192,3 109 1872,1
Pomorskie 73 3770,2 63 2015,7
Slaskie 48 748,6 37 983,9
Swigtokrzyskie 250 3218,5 183 21171
Warminsko- 222 10513,2 139 5568,2
mazurskie
Wielkopolskie 179 4004,6 136 26445
66 40414 36 1499,8
Zachodniopomorskie
Ogotem 2678 70417,8 1828 37003,2

Zrédho: System Informacji Zarzadczej ARIMR

W 2008 r. na oba schematy dzialan w zakresie zalesienia gruntow rolnych
i innych ztozono1828 wnioskow, na wnioskowang kwote 37,0 min zt, co daje na
jeden wniosek 20,2 tys. zt. Poczatkowa niska kwota wsparcia finansowego ulega
wzmocnieniu przy realizacji premii pielegnacyjnej i premii zalesieniowe;.

Podsumowanie

Zalesienie gruntow rolnych znalazto si¢ w priorytecie drugim PROW na
lata 2004 - 2006 pt. ,,Ochrona $§rodowiska i zachowanie walorow przyrodniczych
obszarow wigjskich”. Glownym celem programu bylo powickszenie obszaréw
lesnych poprzez zalesienie gruntdow rolnych o niskiej przydatnosci dla rolnictwa.
Dodatkowym celem bylo utrzymanie i wzmocnienie ekologicznej stabilizacji
obszarow lesnych poprzez zmniejszenie fragmentacji kompleksoéw lesnych. Lasy
maja duzy wplyw na poziom produkcji rolniczej, dzigki zapobieganiu erozji gleb
i poprawe stosunkéw wodnych.

W nowym PROW na lata 2007 - 2013 =zalesienie gruntéw rolnych
i innych znalazto si¢ w drugiej osi priorytetowej pt. ,,Poprawa s$rodowiska
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naturalnego 1 obszaréw wiejskich”. Uzasadnienie dla wprowadzenia tego
dziatania upatrywano w fakcie, ze w niektorych regionach kraju istnieje ryzyko
marginalizacji i zaprzestania dziatalnos$ci rolniczej na gruntach rolnych o stabej
jakosci. Ponadto w nowym PROW siggnieto po grunty inne niz rolne, po to, aby
poszerzy¢ mozliwo$ci zalesieniowe o grunty opuszczone lub odlogowane, ktora
to opcja nie byla brana pod uwage w poprzednim planie rozwoju obszaréw
wiejskich.

Poczatkowo dziatanie zwigzane z zalesieniem gruntow rolnych
napotykalo na przeszkody, polegajace na braku plandw przestrzennego
zagospodarowania gminy. Dopiero notyfikacja tego przepisu w Komisji
Europejskiej pozwolita na ruszenie z dzialtaniem w oparciu o studium
uwarunkowan i kierunkow zagospodarowania przestrzennego. Poziom wsparcia
finansowania w obu programach rézni si¢ zasadniczo, przy czym w pierwszym
PROW wynosit rocznie 33,9 mln euro, za§ w drugim PROW ulegl podniesieniu
do 67,1 mln euro rocznie, gtownie z tytutu zalesiania gruntow innych niz rolne.

Przyjety w I PROW (2004 - 2006) plan zalesienia gruntdw na poziomie
45,0 tys. ha zostal wykonany w wysokosci 106,8% (48,1 tys. ha). Mozliwosci
poszerzenia zalesien tkwia w fakcie, ze 2,1 mln ha uzytkow rolnych zaliczana
jest do VI klasy bonitacyjnej. Mozliwosci poszerzenia obszaréw zalesieniowych
wystepuja w najwickszym stopniu w woj. mazowieckim (399,8 tys. ha VI
klasy), wielkopolskim (309,2 tys. ha), podlaskim (212,6 tys. ha) i 16dzkim
(204,5 tys. ha).
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Streszczenie

Celem opracowania byto porownanie dziatan zwigzanych z programem zalesienia gruntow
rolnych, jaki podejmowano w ramach PROW z lat 2004 - 2006 w stosunku do PROW z lat 2007 -
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2013. Zasady udzielania pomocy finansowej, kryteria doboru beneficjentow, regulacje prawne nie
ulegly istotnym zmianom, poza faktem, ze w Il PROW poszerzono formulg zalesien o grunty inne niz
rolne. W pierwszym okresie funkcjonowania PROW zlozono 12,6 tys. wnioskow na zalesienia
gruntdéw rolnych, w ramach ktorych zrealizowano 167,8 min zt ptatnosci, za$ beneficjenci otrzymali
wsparcie finansowe w wysokosci 132,6 tys. zt na jeden wniosek. W wyniku tych dziatan zalesiono
48,1 tys. uzytkéw rolnych. W ramach realizacji I PROW, zlozono w sumie 4,5 tys. wnioskow,
natomiast wnioskowana kwota pomocy finansowej wyniosta 74,1 min zt.

Planowany poziom zalesien na lata 2007 - 20013 w wysokos$ci 150 tys. ha moze by¢ trudny
do osiagnigcia, przy obecnym tempie przebiegu ubiegania si¢ przysztych beneficjentow o wsparcie
finansowe.

Summary

The aim of the paper was to compare the actions concerned the program of agrarian lands
forestation that was take within the frame of PROW 2004 - 2006 and PROW 2007 - 2013. The
principles for financial support, the criteria of beneficiaries’ selection, law regulations were quite
constant, beside of widening the formula for forestation for non-agrarian lands. In the first period of
PROW functioning there were handed in 12600 applications for agrarian lands forestation and there
were made 167.8 million PLN payments. The beneficiaries got the financial support of 132600 PLN
per one application. In result of the actions there were forested 48100 ha agrarian land. In the frame of
realization of 1l PROW there were handed in 4500 applications and the applied amount for financial
support was 74.1 million PLN.

The planed level at 150000 ha of forestation for 2007 - 2013 can be difficult to achieve by
the present tempo of handing applications by future beneficiaries.
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Jan Cebulak
Wyzsza Szkota Informatyki i Zarzadzania w Rzeszowie

Uwarunkowania procesu absorpcji Srodkow
Unii Europejskiej przez przedsi¢biorcow dzialajacych na
obszarach wiejskich w regionie Podkarpacia

Aspects of European Union’s payments absorption process
by entrepreneurs from rural areas in Podkarpacie region

Wstep

Przedsi¢biorczo$¢ w warunkach regionalnych jest jednym z wazniejszych
elementow przyczyniajacych sie¢ do podnoszenia konkurencyjnosci. Liczba
podmiotéow gospodarczych prowadzacych dziatalnos¢ na terenie danego regionu
stanowi jedno z podstawowych kryteriow przewazajacych w ogdlnej ocenie
efektywnosci ekonomicznej. Rozwdj przedsigbiorczosci na danym obszarze
determinowany jest przez ztozona grupe czynnikoéw majacych charakter zarowno
ilosciowy, jak i jakosciowy, z ktorych najwazniejsze sg instrumenty wsparcia
finansowego. Aktywizacja matych i $rednich przedsigbiorstw stanowi istotny
czynnik rozwoju gospodarczego regionu. Osiagane efekty gospodarcze tego
sektora dotycza podstawowych procesow produkcyjnych, powstawania nowych
miejsc pracy, absorpcji i tworzenia wihasnych innowacji, przyczyniania si¢ do
mobilizacji rozproszonych kapitatdw wsrdd klasy Sredniej oraz przyblizania tych
firm do rynkow geograficznych. Nieoceniona jest takze rola matych i $rednich
przedsigbiorstw w rozwoju réznego rodzaju ustug. Odzwierciedleniem rozwoju
sektora MSP w gospodarce regionu sa zachodzace zmiany w rozktadzie wielkosci
firm w réznych sektorach gospodarki oraz mozliwosci podnoszenia standardow
jakosci 1 bezpieczenstwa wytwarzanych produktow i oferowanych uslug. Wsparcie
rozwoju przedsigbiorczosci gltownie Srodkami z budzetu UE to zwigkszenie
asortymentu towaroéw i ustug, absorpcja nowoczesnego wzornictwa, minimalizacja
kosztow produkcji i1 dystrybucji, a w efekcie podniesienie innowacyjnosci
i konkurencyjnosci tych firm, a tym samym wejécie na Jednolity Rynek
Europejski.

Samorzady gmin kreujgce polityke lokalng stopniowo przejmuja zadania
zwigzane z oddzialywaniem na rynki pracy, wspieraniem matych i $rednich
przedsigbiorstw, zapewnianiem  sprzyjajagcych  warunkow dla  rozwoju
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przedsigbiorstw  zlokalizowanych w danej gminie'. Instrumenty finansowe
wspierajace przedsigbiorczos¢ w regionie to srodki UE bedace gldéwnym zrodtem
wspotfinansowania przedsiewzig¢ rozwojowych. Mate i $rednie przedsigbiorstwa
W regionie otrzymuja bezposrednie wsparcie finansowe gtéwnie ze Srodkow
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego i Europejskiego Funduszu
Spotecznego z przeznaczeniem na absorpcje nowych technologii majacych wptyw
na wzrost potencjalu gospodarczego regionu, nowych technologii produktow
i ustug, a takze na badania naukowe przyczyniajace si¢ do rozwoju techniki
i technologii. Fundusze te wdrazane byly w okresie 2004 — 2006 w formie
Zintegrowanego Programu Rozwoju Regionalnego (ZPORR), aktualnie w latach
2007 — 2013 za posrednictwem Regionalny Program Operacyjny (RPO) i Program
Operacyjny Rozwéj Polski Wschodniej (PORPW). Srodki te wpltywaja na rozwoj
infrastruktury regionu, ktora posrednio wspiera rozwdj przedsiebiorczo$ci.
Inwestycje infrastrukturalne to przedsiewzigcia, ktére nie tylko przyczyniaja sie do
wzrostu liczby nowych miejsc pracy, lecz takze nadaja nowa warto$¢ gospodarce
regionu. Specyficznym kierunkiem wsparcia ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego sa tzw. lokalne lub spoteczne inicjatywy modernizacyjne,
ktore dotycza réznych form pobudzania przedsigbiorczos$ci, a takze wykorzystania
potencjatu intelektualnego, tworzenia klastrow innowacyjnos$ci oraz gospodarczego
wykorzystania warto$ci kulturowych.

Najstabiej rozwinigte gospodarczo regiony w Polsce, w tym Podkarpacie
charakteryzuja si¢ nizszymi od przecigtnych w kraju wskaznikami rozwoju
przedsigbiorczosci. Liczba podmiotow prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza na
10 tys. mieszkancoéw jest najnizsza w woj. podkarpackim (522 podmioty).
Wskaznik ten jest nizszy od ogdlnokrajowego, ktory wynosi (724 podmioty na 10
tys. mieszkancéw. Podobnie najnizszy jest w woj. podkarpackim wskaznik
okreslajacy liczbe malych i Srednich przedsigbiorstw w przeliczeniu na 100
mieszkancéw (wynoszacy mniej niz 7 MSP na 100 mieszkancow), podczas gdy
$rednia krajowa to prawie 10 przedsigbiorstw?. Szansy na przyspieszenie rozwoju
przedsiebiorczosci nalezy upatrywaé m.in. w coraz wickszym zainteresowaniu
srodkami UE, ktore wspieraja poprawe konkurencyjnos$ci przedsigbiorstw. Rozwoj
przedsigbiorczosci na obszarach wiejskich stanowi gtéwng droge do poprawy
wykorzystania kapitatu ludzkiego. Ze wzgledu na zmniejszajgce si¢ znaczenie
rolnictwa jako czynnika rozwoju obszaréw wiejskich (niewielkie tempo wzrostu
popytu na zywno$¢, niska wydajno$¢ pracy w rolnictwie, zmniejszenie si¢
znaczenia rolnictwa w strukturze tancucha zywnosciowego), konieczne jest
poszukiwanie nowych sposoboéw wykorzystania zasobow kapitatu ludzkiego na wsi
1 zmniejszania si¢ w ten sposob dystansu pomiedzy poziomem zycia mieszkancow

! K. Bachnik: Innowacyjno$é¢ jako jeden z kluczowych elementow polityki Unii Europejskiej.
W: Innowacyjnos¢ w teorii i praktyce. Red. naukowa M. Struzycki. Wydaw. SGH, Warszawa 2006, s.
17-22.

? Dane GUS za 2007 r.
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ludnosci wiejskiej i mieszkancow miast. Mozna to osiggnal poprzez rozwoj
przedsigbiorczo$ci na wsi®.

Celem ninigjszego artykutu jest przyblizenie uwarunkowan pozyskiwania
funduszy strukturalnych przez przedsigbiorcow dziatajacych na obszarach
wiejskich Podkarpacia. Na drodze do uzyskania finansowania grupa ta napotyka
liczne przeszkody, ktoére utrudniaja, a niejednokrotnie wrecz uniemozliwiajg
zdobycie dodatkowych $rodkow na rozwdj. Proces absorpcji funduszy jest
zjawiskiem zlozonym — obejmuje wiele aspektow, ktdre czesto pomijane sg przez
instytucje  zarzadzajace $rodkami pomocowymi oraz przez samych
przedsigbiorcéw. Pierwsza z wymienionych grup ma tendencje do skupiania si¢ na
btedach popetnianych przez podmioty gospodarcze, podczas gdy druga podkresla,
iz przyczyny niepowodzen tkwig raczej w systemie przyznawania dofinansowania.
W zwigzku z powyzszym gltéwnym celem badan byta analiza uwarunkowan
procesu absorpcji funduszy strukturalnych przez przedsiebiorcow dziatajacych na
obszarach wiejskich — zaré6wno aspektow zewngtrznych, niezaleznych od
przedsigbiorcéw, jak i wewnetrznych, na ktore podmioty gospodarcze maja
bezposredni wptyw. W badaniach szczegolng uwagg zwrocono na rolg
samorzadow, ktore przyczyniajg si¢ do budowania instytucji otoczenia biznesu
oraz zapewniania infrastruktury niezbednej dla prawidtowego funkcjonowania
podmiotow gospodarczych.

Metodyka badan

Czynniki majace istotny wplyw na absorpcje $rodkow UE przez sektor
przedsigbiorczosci na obszarach wiejskich woj. podkarpackiego, a takze rola
1 znaczenie w tym zakresie wladz samorzadowych, wyszczegolnione zostaty na
podstawie przeprowadzonych badan® z wykorzystaniem kwestionariusza wywiadu
na probie 90 przedsigbiorcow 1 20 przedstawicieli samorzagdoéw gmin
1 powiatow z terenu wojewodztwa podkarpackiego.

Przeprowadzenie badan w woj. podkarpackim byto szczegdlnie istotne,
gdyz region Podkarpacia charakteryzuje si¢ najwigkszym odsetkiem ludnos$ci
wiejskiej (60%, przecigtnie w kraju 36%), a w zwigzku w tym wystepuje wigksza
niz w innych regionach potrzeba wspierania rozwoju przedsigbiorczosci na wsi
jako sposobu na poprawe wykorzystania zasobow kapitatu ludzkiego i1 jakosci
zycia mieszkancow.

% D. Golik: Znaczenie rozwoju lokalnego oraz przedsiebiorczosci w polityce rozwoju regionalnego.
W: Przedsigbiorczo$¢ a lokalny i regionalny rozwoj gospodarczy. Red. naukowa J. Targalska.
Wydaw. Akademii Ekonomicznej w Krakowie, Krakéw 2006, s. 45.

* Badania zostaly przeprowadzone w 2006 r. przez Wydzial Ekonomii Uniwersytetu Rzeszowskiego
w ramach projektu ,, Tworzenie sieci wspotpracy w zakresie innowacji pomiedzy przedsigbiorcami
z obszarow wiejskich a sektorem badawczo rozwojowym w woj. podkarpackim” w ramach Dziatania
2.6 ,,Regionalne Strategie Innowacyjne i Transfer Wiedzy” ZPORR.
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Na podstawie materiatéw empirycznych, literatury przedmiotu, opracowan
analitycznych, raportdéw oraz obserwacji zachowan podmiotéw gospodarczych
ustalono, ze ws$rod uwarunkowan absorpcji funduszy unijnych przez
przedsigbiorcéw  funkcjonujacych na obszarach wiejskich Podkarpacia,
decydujacych o ostatecznej alokacji $rodkdéw przesadzaly w wickszej mierze
uwarunkowania o charakterze zewngtrznym, niezaleznym od przedsi¢biorcow.

W badaniach wyspecyfikowano szereg uwarunkowan majacych wptyw na
proces absorpcji funduszy strukturalnych. Zostaty one podzielone na dwie grupy.
Pierwsza z nich stanowily uwarunkowania zewngtrzne, znajdujace si¢ poza
bezposrednim wplywem przedsigbiorcow 1 bedace niejako apriorycznie
narzuconym ksztaltem rzeczywistosci, w ktérej przedsiebiorcy musza
funkcjonowa¢ i w ramach ktérej musza dokonywaé optymalnych dla siebie
decyzji. Do drugiej zaliczono natomiast uwarunkowania wewngtrzne,
zlokalizowane wewnatrz struktury przedsigbiorstwa, dajace tatwo si¢ ksztattowac
zgodnie z wola prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza i uzaleznione bezposrednio
od podejmowanych przez przedsi¢biorcow decyzji ekonomicznych.

Wsréd  uwarunkowan  zewnetrznych — wnikliwej — analizie  poddano
nastepujace aspekty:

- uwarunkowania administracyjne — zwigzane z pozyskiwaniem $rodkow,
kontrolowaniem ich prawidlowego wydatkowania oraz zapewnieniem wysoko
wykwalifikowanych kadr 1 odpowiednia organizacja wszystkich procesow
przejawiajaca si¢ m.in. W zapewnieniu merytorycznego wsparcia dla
przedsiebiorcow,

- uwarunkowania finansowe — obejmujace zaro6wno wielkos¢ $rodkow
zagwarantowanych dla przedsigbiorcow w oficjalnych dokumentach polskich
i wspolnotowych, jak i1 konieczno$¢ zapewnienia wktadu wlasnego, a takze
przejawiajacego si¢ w wielkosci PKB oraz tworzeniu instytucji poreczeniowych
i gwarancyjnych,

- uwarunkowania prawne — odnoszace si¢ do jako$ci stanowionego prawa,
szybkosci tworzenia wymaganych aktow prawnych, ich przejrzystosci oraz
stabilnosci i prostoty wydawanych instrukcji czy wytycznych,

- uwarunkowania strukturalne — opisujace zgodno$¢ kierunkéw wykorzystania
srodkow z celami polityki strukturalnej oraz uwzgledniane w ocenie projektow
kryterium ich przydatnosci dla dlugofalowego rozwoju gospodarki krajowej,

- zakres wsparcia udzielanego przez instytucje otoczenia biznesu, stanowigcy
wprawdzie czg$¢ uwarunkowan strukturalnych, lecz bedacy na tyle waznym
zagadnieniem, ze niezbgdna jest analiza tego problemu.

Do uwarunkowan wewnetrznych zaliczono:

- przygotowanie kadr przedsigbiorstw do pozyskiwania funduszy unijnych —
obejmujace z jednej strony kwestie dostepnosci pracownikéw o odpowiednich
kwalifikacjach, ktorzy sa w stanie przygotowaé wniosek o wsparcie oraz z drugiej -
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mozliwo$¢ zatrudnienia fachowcow, ktorzy sa niezbedni, gdy firma rozwija sig
w wyniku realizacji inwestycji,

- zdolnos¢ generowania srodkow finansowych na inwestycje — szczegdlnie wazna
w kontek$cie sposobu rozliczania §rodkéw pomocowych (na zasadzie refundacji,
co pocigga za soba konieczno$¢ uprzedniego sfinansowania przedsiewzigcia ze
srodkow wilasnych 1 ubiegania si¢ nastgpnie o refundacje kosztow
kwalifikowanych projektu),

- zainteresowanie pozyskaniem wsparcia finansowego — wyrazajace si¢ w ilosci
1 warto$ci ztozonych wnioskow o wspotfinansowanie przedsigwzigcia z funduszy
strukturalnych, kryterium to miato na celu stwierdzenie, czy oprocz realnych
mozliwosci istnieja roéwniez chgci korzystania z instrumentow polityki
strukturalnej UE,

- zwigzek pomiedzy poczynionymi inwestycjami a Sstrategiq rozwoju —
przesadzajacy w ostatecznym stopniu o tym, czy absorpcja funduszy pomocowych
przyczynia si¢ w mozliwie najwickszym stopniu do zwigkszania szans
rozwojowych polskich przedsigbiorcow i gospodarki jako catosci.

Analiza uwarunkowan absorpcji $rodkow UE jest kwestia niezwykle
wazng z punktu widzenia perspektyw rozwojowych polskiej gospodarki. Tylko
skuteczne wykorzystanie srodkow UE przyczyni si¢ do osiggnigcia rzeczywistej
konwergencji gospodarki polskiej z europejska oraz wyréwnania poziomu rozwoju
migdzy poszczegdlnymi regionami w kraju. Polscy przedsiebiorcy odgrywaja
w tym kontekscie szczegdlna rolg. Dzigki ich inwencji, rzutko$ci i kreatywnosci
idee przekuwane sg na konkretne dziatania, objawiajace si¢ w dalszej perspektywie
dodatkowym wzrostem gospodarczym, ktory nie wystapitby gdyby przedsigwzie¢
inwestycyjnych nie dofinansowywano ze $rodkéw UE. Dlatego tak niezwykle
wazne jest zidentyfikowanie wszelkich uwarunkowan procesu absorpcji’.
Doktadne poznanie mechanizméw rzadzacych wykorzystaniem funduszy,
wskazanie barier oraz obszar6w wymagajacych usprawnienia, korekty badz nawet
eliminacji, a takze uwypuklenie przewag, szans i dobrych praktyk oraz zebranie
pozytywnych do$§wiadczen umozliwi racjonalizacj¢ tego procesu, usprawnienie
jego przebiegu i w konsekwencji przyczyni si¢ do tego, iz przedsigbiorcy beda
mogli skupi¢ si¢ gldwnie na realizacji danego przedsiewzigcia inwestycyjnego.

M. Dylak: Gtéwne zmiany uwarunkowan rozwoju przedsiebiorczoéci w Polsce. Prace Naukowe
Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, nr 1116, Wroctaw 2006, s. 122 — 126.
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Uwarunkowania zewnetrzne procesu absorpcji sSrodkow z budzetu UE
przez przedsi¢biorcow

Wyniki badan ankietowych potwierdzity, iz to wlasnie gléwnie czynniki
o charakterze zewnetrznym przesadzaja w wigkszej mierze o ostatecznej alokacji
funduszy strukturalnych przez sektor przedsigbiorczosci na obszarach wiejskich
Podkarpacia. Ankietowana grupa przedsi¢gbiorcow wskazywata na nastgpujace
bariery (rysunek 1) utrudniajgce proces absorpcji srodkow UE. Jako jedng
z glownych przyczyn rezygnacji ze skladania wniosku o wsparcie lub nawet
podpisania umowy o dofinansowanie podawana byla przewleklos¢ procedur
administracyjnych. Najwigksza trudno$¢ podmiotom gospodarczym sprawiato
prawidlowe wypelnienie wniosku oraz dokumentow o refundacje¢ poniesionych
naktadéw. W ocenie przedsigbiorcow zakres uregulowan dotyczacych procesu
absorpcji oraz poziom kontroli prawidlowosci wykorzystania srodkow jest wickszy
(a tym samym bardziej ucigzliwy) niz wymagany przez Wspdlnote, a urzednicy
obslugujacy fundusze unijne postrzegani sg jako niekompetentni i niezyczliwie
nastawieni w stosunku do przedsigbiorcow, co przektadatlo si¢ wprost na jakosc
wspotpracy w trakcie ubiegania si¢ o wsparcie. Przedsigbiorcy podkreslali, iz niski
poziom absorpcji w okresie 2004 — 2006 wigzat si¢ w pewnej czeSci ze zle
zorganizowanym systemem informowania o dostgpnosci funduszy, a regulacje
prawne odnoszace si¢ do procesu aplikacyjnego byly skomplikowane, niestabilne
i ulegaly wielokrotnym zmianom — w tym nawet podczas trwania rund
aplikacyjnych. Ponadto refundacja $rodkéw byta wielokrotnie opdzniana ze
wzgledu na brak S$rodkéw w krajowym budzecie, natomiast brak mozliwosci
zapewnienia preferencyjnych srodkéw krajowych na wspotfinansowanie projektow
unijnych realizowanych przez przedsiebiorcow uniemozliwial sigganie po te
srodki. Zbyt wysokie koszty kredytow powodowaly problemy z uzyskaniem
wktadu wiasnego. Istotng przeszkoda byt zbyt dlugi okres oceny wnioskow przez
Instytucje Zarzadzajaca, a takze niemozliwo$¢ ubiegania si¢ o dofinansowanie
inwestycji juz rozpoczetej. Przedsiebiorcy podnosili takze problem niskiego
poziomu dofinansowania oraz ograniczony zakres wydatkéw kwalifikowanych.
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RYSUNEK 1. Bariery zewngtrzne w absorpcji $rodkéw z budzetu UE przez przedsigbiorcow
z Podkarpacia (% ankietowanych)
Zrédto: badania wasne

Przedsi¢biorca rozwazajac realizacjg przedsigwzigcia inwestycyjnego,
w tym takze objetego dofinansowaniem ze srodkéw UE, szacuje nie tylko wielkos¢
rynku zbytu na swoje produkty oraz potencjalne zyski jakie zostang osiagnigte, lecz
takze ocenia warunki, w jakich bedzie musial najpierw tworzy¢, a nastepnie
eksploatowac¢ inwestycje. Bariery infrastrukturalne wigzg si¢ ze znaczacymi
ktopotami z transportem i zapewnieniem efektywnej jako$ciowo i kosztowo
lacznosci. Kwestie natury administracyjnej przektadaé si¢ beda na problemy
z uzyskaniem pozwolen, licencji, dtugotrwatoscig procedur, niekompetencija
urzednikoéw, korupcja, ucigzliwymi kontrolami i koniecznoscig tworzenia duzej
ilo$ci czesto zupetie zbgdnych dokumentow. Bariery prawne to przede wszystkim
niestabilno$¢ prawa, niespojne i czgsto sprzeczne jego interpretacje oraz mnogosc
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aktow prawnych regulujacych dane zagadnienie — i to w sposdb mato zrozumiaty
i utrudniajacy prowadzenie dzialalnosci gospodarczej. Postawiony wobec takich
faktow przedsigbiorca moze podja¢ decyzj¢ o wstrzymaniu inwestycji badz
ulokowaniu jej w innym miejscu, co wobec postepujacej globalizacji nie stanowi
obecnie zadnego problemu. Nawet mozliwos¢ pozyskania dodatkowych funduszy
z UE na realizacje przedsiewzigcia moze okaza¢ si¢ niewystarczajaca dla
zroOwnowazenia negatywnego wpltywu nieprzyjaznego otoczenia zewngtrznego.

Uwarunkowania wewnetrzne procesu absorpcji Srodkow
z budzetu UE przez przedsi¢biorcow

Bariery wewnetrzne to uwarunkowania kreowane przez przedsigbiorstwa,
ograniczajace dostgpno$¢ srodkow z budzetu UE zwigzane przede wszystkim
z zasobami kapitalowymi, poziomem inwestycji, innowacyjnoscig stosowanych
i wdrazanych technologii oraz doswiadczeniem w pozyskiwaniu $rodkow
i realizacji inwestycji, zwlaszcza tych ze wsparciem unijnym®. Podobnie problemy
w absorpcji srodkow UE uzaleznione od przedsi¢biorcow wyszczegolnione zostaty
w grupie ankietowanych podmiotéw (rysunek 2). Sektor MSP w woj.
podkarpackim cechuje niekorzystna sytuacja finansowa, co ma istotny wptyw na
wdrazanie innowacyjno$ci i podnoszenie konkurencyjnosci na rynku. Taka
sytuacja znacznie zmniejsza, o ile nie wyklucza, szanse przedsigbiorcow na
pozyskanie srodkéw finansowych z UE na wsparcie dziatan rozwojowych. Inna
wazng kwestia powigzang ze slaba kondycja finansowa przedsigbiorstw jest
niekorzystny wplyw na mozliwosci wspoétfinansowania inwestycji, gtownie
w oparciu o kredyty. Trudnosci w pozyskiwaniu zewngtrznych komercyjnych
zrodel finansowania oraz ograniczony zasob srodkow wlasnych stanowia jedna
z glownych barier rozwojowych podkarpackich przedsigbiorstw, szczegodlnie
sektora MSP.

Inng z barier utrudniajacych przedsiebiorcom dostep do funduszy unijnych
jest niedostateczna znajomos$¢ zasad pozwalajacych dobrze przygotowaé projekt.
Wiekszo$¢ z nich wynika z procedury zarzadzania projektem. Czes$¢ z kolei to
zasady rozsadnego podejscia do projektow i procesu wnioskowania o §rodki UE.
Problemem, ktory byl podnoszony przez przedsigbiorcow byto przedstawianie
realnych/wiarygodnych informacji w dokumentach bedacych integralng czescig
wniosku, a dotyczacych zagadnien finansowania, harmonograméw realizacji,
oczekiwanych efektow ekonomicznych, wptywu na rynek pracy. Czgsto bariera
jest zdefiniowanie problemow/potrzeb i sformutowanie celu projektu, poparte
okresleniem strategii dzialania i wynikajacych z niej etapow, dziatan oraz kosztow.
Cele projektu powinny by¢ spdjne z celami wybranego programu operacyjnego,

® K. Gawlikowska-Hueckel: Procesy rozwoju regionalnego w Unii Europejskiej. Uniwersytet
Gdanski, Gdansk 2003, s. 67 - 70.
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priorytetu i dziatania. Kolejnym problemem jest okreslenie rezultatow projektu,
czyli efektow, ktore maja wynika¢ z realizacji celow. Czesto mozna zauwazyc
niedostateczny poziom szczegoétowosci 1 staranno$ci w podejsciu do okreslenia
rezultatow (wskaznikow produktu, rezultatu i oddzialywania), a stanowia one
przedmiot oceny zar6wno w procesie rozpatrywania wniosku jak i w okresie po
realizacji projektu (przedsicbiorca jest zobowigzany do zachowania trwatosci
projektu). Problemy przedsigbiorcow zwigzane z pozyskiwaniem $rodkow
unijnych nie koncza si¢ na etapie przygotowania i oceny wnioskow
o dofinansowanie oraz podpisania umowy. Czgsto etap realizacji projektu przynosi
wiele problemoéw, zwigzanych z wielokrotnym poprawianiem sprawozdan z jego
realizacji czy wnioskow o platnos¢ albo nawet rezygnacja beneficjenta z realizacji
projektu. Rezygnacja z realizacji projektu nie zawsze wynika z bledow
przedsigbiorcy, czesto zbyt dlugi okres jaki zajmujg procedury oceny wniosku
wplywa na rezygnacj¢ z ubiegania si¢ o dofinansowanie z powodu zmiany decyzji
przedsigbiorcy, ktory dokonat ja ze wzgledu na uwarunkowania rynkowe.
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wspotfinansowania projektu
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RYSUNEK 2. Bariery wewnetrzne ograniczajace absorpcje $rodkow z budzetu UE przez
przedsigbiorcow z Podkarpacia (% odpowiedzi)
Zrddto: badania wtasne
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W  podsumowaniu nalezy stwierdzi¢, ze gltéwne uwarunkowania
wewnetrzne dotyczace absorpcji srodkéow UE, zlokalizowane wewnatrz struktury
przedsiebiorstwa, dajg si¢ ksztattowac zgodnie z wolg prowadzacych dziatalnos¢
gospodarcza i zaleza bezposrednio od podejmowanych przez przedsiebiorcow
decyzji ekonomicznych. Przedsiebiorcy w wigkszym lub mniejszym stopniu maja
mozliwos¢ ksztattowania tych czynnikéw. Zmiany dotycza w szczegolnosci
przygotowania kadr przedsigbiorstw do pozyskiwania funduszy unijnych,
zwigkszonego zainteresowania pozyskaniem wsparcia finansowego, a takze
zdolnoscig generowania $rodkow finansowych na inwestycje. Czgsto watpliwosci
budzi zwiazek pomigdzy poczynionymi inwestycjami a strategig rozwoju firmy.

Rola instytucji otoczenia biznesu w absorpcji Srodkéw unijnych

W procesie absorpcji $rodkéw UE przez przedsigbiorcoOw istotna rola
przypisana zostata do instytucji otoczenia biznesu petnigcych funkcje doradcze,
szkoleniowe, informacyjne, finansowe, proinnowacyjne. Efektywnos$¢ realizacji
tych funkcji uzalezniona jest m.in. od jakosci oferty ustug, poziomu s$rodkow
finansowych przeznaczonych na dziatalno$¢ oraz stabilno$¢ instytucji. Jakosé
oferty ustug to gltownie wiedza, kwalifikacje i doswiadczenie zawodowe
pracownikéw zatrudnionych w tych instytucjach. Stabilno$¢ instytucji wyraza czas
jej funkcjonowania na rynku, tj. im instytucja dziala dluzej, tym ma wigksze
doswiadczenie w realizacji swojej misji 1 jest bardziej znana przez odbiorcow jej
dziatalnosci’.

Badania ankietowe przeprowadzone ws$réod podmiotow z regionu
Podkarpacia wskazuja, ze 2z instytucjami wspierajagcymi rozwoj regionu
wspolpracuje nie wiecej niz co trzeci maly przedsigbiorca (31,2% badanych)®,
Najczgséciej wspolpraca dotyczyla takich instytucji jak: Urzad Pracy, Agencja
Rozwoju Regionalnego, ARiIMR, banki, organizacje branzowe, ODR (rolnicy).
W niewielkim zakresie respondenci wskazywali potrzebe wspolpracy z osrodkami
badawczo-rozwojowymi, czy tez instytucjami wyspecjalizowanymi we wspieraniu
przedsiewzig¢ innowacyjnych i transferu technologii. W wigkszos$ci wspotpraca
podmiotow z otoczeniem instytucjonalnym dotyczyla pozyskiwania s$rodkow
finansowych na réznego rodzaju przedsigwziecia inwestycyjne, zatrudniania
pracownikow w ramach programéw refundowanych, a takze rozwigzywania
zwyktych, np. administracyjnych probleméw zwigzanych z prowadzeniem firmy,
podejmowaniem i prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, wnioskowaniem

" T. Dotegowski: Konkurencyjno$¢ instytucjonalna i systemowa w warunkach gospodarki globalnej.
Monografie i Opracowania nr 505. Wydaw. SGH, Warszawa 2002, s. 93 — 94.

® Badaniem w ramach projektu realizowanego w 2006 r. przez Uniwersytet Rzeszowski w ramach
ZPORR dofinansowanego z EFS pt. ,,Tworzenie sieci wspotpracy pomigdzy sektorem badawczo —
rozwojowym a przedsicbiorcami” obj¢to 90 przedsigbiorcow i 20 samorzadéw gmin i powiatow
z terenu wojewodztwa podkarpackiego.
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o fundusze strukturalne UE oraz o pomoc w uzyskaniu zwrotnych srodkow
finansowych. Glownie na efekty wspodlpracy z instytucjami otoczenia biznesu
wskazywali przedsigbiorcy. Natomiast wedlug opinii samorzadow gmin
1 powiatow wspdlpraca pomiedzy tymi jednostkami nie byla widoczna.
Przedsigbiorcy podkreslali, ze efekty wspdipracy z instytucjami otoczenia biznesu
dotyczyly poprawy jakosci produktow, mozliwosci ich zbytu, pomocy
w pozyskiwaniu srodkow finansowych z UE (rysunek 3).

Przeprowadzone wywiady pozwalajg na wskazanie postulowanych dziatan,
ktére w opinii podmiotow z regionu Podkarpacia mogltyby utatwi¢ wspotprace
z instytucjami otoczenia biznesu i podnie$¢ jej efektywnos$¢. Do dziatan takich
mozna zaliczy¢:

— SciSlejsze dostosowanie oferty instytucji wsparcia do potrzeb podmiotow
regionu,

—  szerszg promocje¢ dziatalnosci instytucji wsparcia,

— obnizenie kosztow korzystania z ushug instytuc;ji,

— wigksza aktywno$¢ instytucji w terenie, stworzenie zachety do wspotpracy,

— odbiurokratyzowanie procedur zwigzanych z korzystaniem ze wsparcia
niektorych instytucji.

!
poprawa jakosci produktow | 41,4

nowe mozliwosci zbytu ] 31

dofinansowanie ze $rodkow UE ] 31

dostosowanie do wymogoéw UE | 24,1

obniznie kosztow ] 20,7

wzrost skali produkcji i
dochodu ‘

inne ] 17,2

wprowadzenie nowej |
technologii :b 138

0 10 20 30 40 50

RYSUNEK 3. Efekty wspotpracy jednostek samorzadowych i badanej grupy przedsigbiorcow
z instytucjami otoczenia biznesu w woj. podkarpackim (w %)
Zrodto: badania wasne

147



Podsumowanie

Z przeprowadzonych badan wynika, ze w wojewodztwie podkarpackim
istnieje duza ilo$¢ i roznorodno$¢ instytucji wspierajagcych rozwoj regionu, a zakres
swiadczonych ustug jest wielokierunkowy. t.aczg si¢ czesto rozne kategorie ushug,
najczesciej bez wzgledu na nazwe instytucji, jej zakres jest uniwersalny,
a $wiadczone ustugi dostosowywane sg do potrzeb odbiorcow. W zwigzku z tym
ich jako$¢ moze by¢ niska. Potwierdzity to wyniki badan ankietowych,
tj. potencjalni odbiorcy nisko oceniali przede wszystkim jako$¢ ustug szkoleniowo-
doradczych, a takze zakres tej oferty skierowanej do odbiorcow z uwzglednieniem
polityki rozwoju regionu. Oferta szkoleniowa, doradcza i informacyjna nie zawsze
dostosowana byta do potrzeb konkretnych podmiotow. Wigkszos¢ oferowanych
informacji miala charakter ogdlny, a ustugi specjalistyczne zbyt wysoko byty
wyceniane.

W podsumowaniu nalezy stwierdzi¢, iz region Podkarpacki posiada duzy
potencjal instytucjonalny w zakresie wspierania rozwoju regionalnego,
porownywalny z wojewodztwem matopolskim o wyzszym poziomie rozwoju
gospodarczego. Potencjat ten nie w pehni jest wykorzystywany w odniesieniu do
kierunkéw rozwoju regionu, okreSlonych w przyjetej strategii rozwoju oraz
w innych dokumentach programowych Podkarpacia.
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Streszczenie

Rozwdj przedsigbiorczosci na danym obszarze determinowany jest przez zlozong grupe
czynnikow majacych charakter zarowno ilosciowy, jak i jakoSciowy, z ktorych najwazniejsze sa
instrumenty wsparcia finansowego. Aktywizacja matych i srednich przedsiebiorstw stanowi istotny
czynnik rozwoju gospodarczego Podkarpacia. Osiggane efekty gospodarcze tego sektora dotycza
podstawowych proceséw produkcyjnych, powstawania nowych miejsc pracy, absorpcji i tworzenia
wiasnych innowacji, przyczyniania si¢ do mobilizacji rozproszonych kapitatow wsrod klasy $redniej
oraz przyblizania tych firm do rynkow geograficznych. Badania potwierdzily, iz w$réd uwarunkowan
absorpcji funduszy unijnych przez przedsigbiorcow funkcjonujacych na obszarach wiejskich
Podkarpacia, decydujacych o ostatecznej alokacji $rodkow przesadzaly w wigkszej mierze
uwarunkowania o charakterze zewngtrznym, niezaleznym od przedsigbiorcow. Uwarunkowania
wewngtrzne dotyczace absorpcji srodkow UE, zlokalizowane wewnatrz struktury przedsigbiorstwa,
daja si¢ ksztaltowac zgodnie z wolg prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza i zaleza bezposrednio od
podejmowanych przez przedsigbiorcow decyzji ekonomicznych. Przedsigbiorcy w wickszym lub
mniejszym stopniu majg mozliwos$¢ ksztattowania tych czynnikow.

Summary

The development of entrepreneurship in a given area is determined by features of
a quantitative and qualitative character, out of which financial aid instruments are the most
significant. Activation of small and medium enterprises constitutes a significant determinant for the
economic development of the region. The gained economic effects of this sector regards basic
production process, establishing new workplaces, absorption and creation of own innovations, leading
to mobilisation of dispersed capital among the middle class and approaching these firms towards
geographical markets. The research confirmed that among the features determining the absorption of
European funds by the entrepreneurs functioning within the rural areas located in the region of
Podkarpacie, deciding on final allocation of resources external determinants were prevailing, not
dependent on the entrepreneurs. The internal determinants regarding the absorption of the EU
resources, located inside the structures of an enterprise, may be formed in accordance with the
intention of the entrepreneurs and dependent directly upon the economic decision taken by them. The
entrepreneurs are able to define such determinants to some extent.
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Mikropozyczki jako narze¢dzie rozwoju wsi

Microloans as an instrument of country development

Wstep

Dzigki ustabilizowanej polityce rolnej, otwarciu rynku Unii Europejskiej
na polskie produkty oraz inwestycjom wspieranym przez Il filar Wspo6lnej Polityki
Rolnej, polskie rolnictwo rozwija si¢, a przemiany na wsi nabraty nowej dynamiki.
Nalezy jednak mie¢ na wzgledzie fakt, ze rolnictwo nie zapewni wszystkim
mieszkancom wsi wystarczajacych zrodet utrzymania. Postepujaca koncentracja
produkcji uwalnia nowe zasoby sity roboczej, ktora nalezy przesuwac z rolnictwa
do innych obszarow aktywno$ci ekonomicznej. Wspierajac procesy przemian
rolnictwa 1 wsi chcemy, aby nasza wie$ byta ekonomicznie i spotecznie zywotna,
a takie zmiany moze przynies¢ przede wszystkim rozwoj przedsiebiorczo$ci
pozarolniczej. Poza ustugami publicznymi nowe miejsca pracy powstaja dzieki
uruchamianiu przez rolnikoéw dodatkowej dzialalnos$ci gospodarczej, obok lub
w gospodarstwie rolnym. Istotne jest tworzenie i rozwdj przedsigbiorstw na wsiach
1 w malych miastach. W tym kontekscie niezwykle wazne sg dziatania prowadzone
na rzecz poprawy infrastruktury technicznej, w tym miedzy innymi postepujace od
poczatku transformacji: modernizacja sieci wodociagowej 1 kanalizacyjne;j,
gazyfikacja, telefonizacja, rozbudowa sieci drog lokalnych, rozwdj nowoczesnych
zrodet energii. Dziatania te zachecaja przedsigbiorcow do zwigkszania inwestycji
zapewniajacych prace mieszkancom wsi i dochod dajacy szanse na dostatnie zycie.

Obok infrastruktury technicznej sprzyjajacej tworzeniu si¢ nowych miejsc
zatrudnienia, wazne sg takze odpowiednie warunki zycia. Mieszkancy wsi musza
mie¢ zagwarantowany dostgp do szeroko rozumianej infrastruktury spoteczne;j.
Dobre szkoty, wlasciwa opieka zdrowotna, rozwoj sieci ustug publicznych
1 komercyjnych zatrzymaja negatywne procesy migracyjne i sprawig, ze na wsi
bedzie si¢ chciatlo mieszkaé. Rozwinigta wie§ z zachowang rdznorodnoscia
kulturowa staje si¢ atrakcyjnym miejscem zycia i pracy nie tylko dla rodzin
wiejskich, ale takze dla obecnych mieszkancéw miast.

Polska wies$ to bogactwo wielu zasobdw, ktoére moga i powinny by¢ lepiej
wykorzystane. Strategia Lizbonska wyznaczajgca kierunki rozwoju Unii
Europejskiej, do ktorej tak czgsto odwoluja si¢ politycy i publicysci, to nie tylko
nowoczesne technologie, ale takze wykorzystanie lokalnych dostgpnych zasobow.



Jednym z najcenniejszych zasobow, decydujacym o bogactwie spoteczenstw i ich
konkurencyjnosci sg zasoby ludzkie. Zamozne s3 spoteczenstwa potrafigce
wykorzystywaé to bogactwo. Syntetycznym wskaznikiem takiej umiejgtnosei jest
poziom aktywnos$ci zawodowej. W Polsce wskaznik zatrudnienia pozostaje wcigz
na bardzo niskim poziomie, a w gospodarce odczuwa si¢ niedobor rak do pracy,
szczegOlnie wykwalifikowanej sity roboczej. Trzeba wiec znalez¢ sposdb na
uruchomienie istniejacych na wsi rezerw sity roboczej i wlaczy¢ mieszkancow wsi
w gltowny nurt zycia gospodarczego i spolecznego. Na polskiej wsi mieszka
i pracuje w malych gospodarstwach rolnych wiele osob, ktérych czas pracy
i potencjat jest tylko czeSciowo eksploatowany. Potrzebne sg zorganizowane
dzialania sprawiajace, ze bedzie on wykorzystywany w duzo wigkszym stopniu.
Tworzenie nowych miejsc pracy wplywa na zmiang struktury zatrudnienia na
obszarach wiejskich, znacznie ogranicza problem bezrobocia na tych terenach oraz
wptywa na ich rozwdj. Niewatpliwie dla czeSci mieszkancow wsi szansa jest
uruchomienie wtasnej dziatalno$ci gospodarcze;j.

Z jednej strony, w tym celu potrzebne sg szkolenia i kursy
przekwalifikowujace rolnikow, pozwalajace im na szybsze, bardziej efektywne
dostosowanie si¢ do potrzeb rynkéw lokalnych oraz zmian zachodzacych w
strukturze wsi. Z drugiej strony niezbedne sg srodki finansowe, ktorych najczesciej
brakuje lub dostep do nich jest utrudniony.

Jednym z kierunkéw dziatan wspierajacych aktywizacje na obszarach
wiejskich sa programy mikropozyczkowe, dostarczajace kapitalu niezbgdnego do
uruchamiania nowej dziatalnosci i pomagajace tym osobom, ktére podejmuja
pozarolniczg dziatalno$¢ gospodarcza.

Mikropozyczki na Swiecie

Opinia publiczna zwrécita szerzej uwage na mikropozyczki w 2006 r.,
kiedy laureatem pokojowej Nagrody Nobla zostat Muhammad Junus
z Bangladeszu i jego organizacja Grameen Bank. Komitet Noblowski uhonorowat
Janusa za jego dziatania, niosgce pomoc finansowg w formie mikropozyczek dla
0sOb z biednych spotecznosci. Obecnie Grameen Bank ma 1300 oddziatow
w Bangladeszu, obraca miliardami dolaréw, a jego klientami jest 3,5 miliona oséb
z 46. tysiecy wiosek. Muhammad Junus pozycza niewielkie kwoty osobom, ktore
sa zbyt biedne, aby modc liczy¢ na pozyskanie kredytu z innego banku.
Charakterystyczne jest rowniez to, ze jego organizacja udziela pozyczek
w zasadzie jedynie kobietom, a pozyczane $rodki przeznaczane sa zawsze na
bardzo konkretny cel.

Muhammad Junus jest pionierem idei mikropozyczek — oferowania matych
kredytow ludziom biednym w celu poprawy warunkow zycia. Przez ponad 30 lat ta
forma wsparcia upowszechnita si¢ w calym $wiecie. Tylko w Bangladeszu jest co
najmniej 10 milionéw 0séb korzystajacych z mikropozyczek udzielonych przez
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okoto 600 instytucji mikropozyczkowych. Rzad Bangladeszu stwierdzil, ze co
najmniej 80% biednych rodzin w kraju skorzystalo z takiego wsparcia.
Mikorpozyczki majg wielu zwolennikow nie tylko na Dalekim Wschodzie, ale
takze w Ameryce Srodkowej, Afryce, Azji Srodkowej i w Europie Wschodnie;.

Ostatni kryzys finansowy pokazat, ze wielu bardzo zamoznych gigantow
z Wall Street ma ktopoty z obsluga kredytow albo zbankrutowato. Paradoksalnie
wielu niezamoznych kredytobiorcow to pozyczkobiorcy o mniejszym ryzyku, niz
klienci Lehman Brothers. Jest to jedna z kolejnych zalet mikropozyczek ujawniona
w ostatnich miesigcach. Ludzie z najnizszego poziomu gospodarczej piramidy,
pozyczajacy niewielkie kwoty pienigdzy, okazali si¢ lepszymi, bardziej
wiarygodnymi kredytobiorcami niz ci bardzo zamozni. Wedtug ,,The Ekonomist”
jest to niezwykKle jasny punkt w dzisiejszym, mrocznym $wiecie finansow. Mikro-
pozyczkobiorcy to rolnicy, wtlasciciele wiejskich sklepikow, czy uliczni
sprzedawcy w miastach. W miejscach, gdzie banki nie docierajg ze swoja oferta do
tego typu klienta, mikro-pozyczkodawcy (bardzo czgsto sa organizacje
pozarzadowe non-profit), dostarczaja drobnego kapitatu ludziom, ktorzy robig
z niego dobry uzytek. To nie ma nic wspolnego z jeszcze jednym schematem
subprime, czyli pozyczaniem ludziom, ktorych na to nie sta¢. Sptacalno$é rat jest
stabilna i bardzo wysoka na poziomie 95 - 98%”.

Mikropozyczki nie sg panaceum na ubostwo w krajach rozwijajacych sie,
bardzo biedne osoby nie maja wlasnego wkladu finansowego, by uruchomic jakie$
przedsiewzigcie, albo nie rokuja osiggniecia wystarczajacych dochodow do obstugi
rat pozyczki. Nie sg wigc w stanie z takiej mozliwo$ci korzysta¢, poniewaz
programy mikrokredytowe to nie jest rozdawanie jalmuzny, a udzielone kredyty
muszg by¢ sptacane. Obstuga administracyjna tak duzej liczby niewielkich kwot
jest dla pozyczkodawcow bardzo kosztochtonna, lecz cho¢ oprocentowanie musi
by¢ wysokie, to jest ono zazwyczaj nizsze niz to oferowane przez lokalnych
lichwiarzy.

Osoby zainteresowane pozyczka sa zazwyczaj zadowolone, majgc
wiarygodne zrodto finansowania. Wedlug ,,MicroBanking Bulletin” coraz wigcej
komercyjnych instytucji finansowych interesuje si¢ mikropozyczkami, bo po
uwzglednieniu inflacji, zwrot kapitatu daje okoto 2,5% zysku wigcej w porownaniu
z komercyjnymi bankami®. Obroncy o0sob niezamoznych boja sie, ze nadmierny
komercjalizm moze zrujnowac ide¢ mikropozyczek, inni twierdza jednak, ze dobre
zyski to szansa na dalsze przyciagniecie kapitalu, wzbogacenie oferty
1 kontynuowanie stabilizacji rynkéw mikrokredytowych.

Rozw6] nowych technologii umozliwia poszerzanie si¢ zasiegu
1 jednocze$nie potanienie obstugi mikropozyczek. Dzigki szerszemu zastosowaniu

! Microcredit in Bangladesh; Mr Elahi's ray of sunshine. W: The Economist z 9 maja 2002 r.
2 L. Abruzzese: Small is beautiful. W: The World in 2009 print edition;
www.economist.com/theworldin/displaystory.cfm?story _id =12494682.

3 www.themix.org.
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telefoné6w komorkowych i wlaczeniu wiascicieli lokalnych sklepow w wyplacanie
gotowki, mozna rozciaga¢ sie¢ mikropozyczkowa i dociera¢ do nowych klientow.
XacBank w Mongolii planuje tzw. mobile-banking program, ktory moze objaé
300 tys. osob’, co mogloby byé sporym osiggnigciem, uwzgledniajac gesto§é
zaludnienia w tym kraju. W obecnej, nienajlepszej kondycji §wiatowych finansow,
mikropozyczki ze swa wysoka stopa sptat mogg zyskiwaé na atrakcyjnosci.

W  Europie inicjatywa udzielania mikropozyczek jest szczegélnie
rozwini¢ta w Polsce, Rumunii i na Ukrainie. W Motdawii dziala ponad
450 stowarzyszen oszczednoSciowo-pozyczkowych, obstugujacych 65 tys.
klientow oraz dysponujacych 156. milionami USD®. W Polsce, w 2007 ., dziatato
69 organizacji mikropozyczkowych z kapitalem pozyczkowym o wartosci
823 milionéw zt i obstugujacych ponad 150 tys. klientéw, ktérym pozyczono
2,4 miliarda zI°. Jeste$my krajem potrafiacym korzysta¢ z tej formy wspierania
rozwoju. W poréwnaniu z Azja, w Polsce jest inna wysoko$¢ pozyczek i inni sa tez
klienci. W naszym przypadku nie chodzi o walke z nedza, chodzi raczej
o stymulowanie przedsi¢biorczo$ci i przyspieszenie rozwoju mikro-, matych-
i $rednich przedsigbiorstw.

Mikropozyczki w Polsce

Juz w pierwszych latach transformacji idea i praktyka mikropozyczek
zyskiwala w Polsce coraz wigcej zwolennikow. Przedsiewzieciem, ktore
doprowadzito do powstania obecnie najwigkszego pozyczkodawcy byto
utworzenie przez Polsko-Amerykanski Fundusz Przedsigbiorczosci w 1994 r.,
Funduszu Mikro z kapitatlem pozyczkowym w wysokosci 20 mln USD. Ponadto
Fundusz Mikro otrzymat grant od USAID w wysokosci 4 mln USD. W ciagu
trzech lat zbudowano sie¢ 30 lokalnych przedstawicielstw i osiggnigto stabilnosé¢
finansowa’. Bardzo ciekawym rozwiazaniem bylo zastosowanie, obok pozyczek
indywidualnych, pozyczek grupowych z wzajemnymi porgczeniami. Fundusz
Mikro to najwicksza instytucja mikropozyczkowa w Polsce, ktora od 1995 r.
udzielita ponad 100 tys. pozyczek na taczng kwotg 843,5 min zl, z tej puli
27% trafito na obszary wiejskie, na wies i do miast do 20 tys. mieszkancow®.

Ruch mikropozyczkowy rozwijat si¢ szybko i w 2002 r. 50 funduszy
pozyczkowych (organizacje non-profit) z catej Polski =zatozylo Polskie
Stowarzyszenie Funduszy Pozyczkowych. Systematycznie publikowane od 2004 r.

* Strony The Economist, www.economist.com.

5 Eastern Europe and Central Asia Microfinance Analysis and Benchmarking Report, 2008. Mix
and CGAP. February, 2009.

¢ B. Bartkowiak, M. Korol: Fundusze pozyczkowe w Polsce wspierajace mikro, male i Srednie
przedsiebiorstwa. Raport nr 10/2008, Szczecin, pazdziernik 2008, s. 7.

7 www.funduszmikro.com.pl.

8 www. funduszmikro.pl/aktualne_wyniki.php.
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raporty tego stowarzyszenia pozwalaja $ledzi¢ rozw6j i stan sektora®.
Stowarzyszenie swojg oferte kieruje do mikro-, matych- i $rednich przedsigbiorstw.
Przedsigbiorstwa tej wielkosci potrzebuja srodkow na uruchomienie dziatalnosci,
a pozniej na jej rozwdj. Klienci funduszy, ze wzgledu na brak zabezpieczen
i odpowiedniej historii kredytowej, najczesciej maja trudno$ci w uzyskiwaniu
kredytow w systemie bankowym. Instytucje mikropozyczkowe sg bardziej
przyjazne i dla wielu klientéw ten czynnik dostepnosci jest bardzo wazny.
Z czasem przedsigbiorcy osiagaja poziom umozliwiajacy im wspdlprace
z bankami, a ich miejsce w systemie zajmujg nowi klienci.

W latach 2003 - 2008 kapitat pozyczkowy funduszy oraz ilo$¢ i warto$¢
pozyczek ulegly podwojeniu.’® Na koniec czerwca 2008 r. 66 organizacji
prowadzilo 72 fundusze pozyczkowe, dysponujace kapitalem pozyczkowym
o wartosci 888,5 miliona zl. Instytucje te od poczatku swego funkcjonowania
udzielilty 162,5 tys. pozyczek o warto$ci 2,6 miliarda zt.

W dokapitalizowaniu funduszy kluczowa rol¢ odegrat Sektorowy Program
Operacyjny Wzrost Konkurencyjnosci Przedsiebiorstw i jego poddziatanie 1.2.1
Dokapitalizowanie funduszy mikropozyczkowych. Udzial srodkow z tego zrodia
stanowil na koniec czerwca 2008 r. 36,5%. O stabilizacji systemu
mikropozyczkowego $wiadczy rosngcy udzial w kapitale pozyczkowym srodkow
wlasnych instytucji prowadzacych fundusze. Wtasne $rodki stanowity
25,8%, wedlug danych na dzien 30 czerwca 2008 r. Fundusze obj¢te raportem
Polskiego Stowarzyszenia Funduszy Pozyczkowych na koniec pierwszego
péirocza 2008 r. miaty aktywnych ponad 33 tys. pozyczek o wartosci 683,1
miliona zt.

Finansowanie przedsi¢biorczosci na wsi

Warunkiem rozwoju obszarow wiejskich, poza rozwojem rolnictwa
1 funkcji okoto rolniczych, jest powstawanie i rozwdj pozarolniczych miejsc pracy
na wsi i w matych miastach. Czynnikiem hamujacym rozwdj jest nadwyzka sity
roboczej, ktorg nalezy przesuwaé z rolnictwa do innych obszaréw aktywnosci
ekonomicznej. Poza ustugami publicznymi nowe miejsca pracy powstaja dzigki
uruchamianiu przez rolnikow dodatkowej dziatalnosci gospodarczej obok lub
w gospodarstwie rolnym. Drugim nurtem jest tworzenie i rozwdj przedsigbiorstw
na wsiach i w matych miastach, niezaleznie od rodzaju i pochodzenia inwestora'!.

Jak podkreslono we wstepie do niniejszego artykutu, spolecznie wazng
wartos$cia jest zachowanie zywotnosci wsi, ktorej realne znaczenie moze by¢
mierzone poziomem interwencji publicznej wspierajagcej procesy sprzyjajace

® www.psfp.org.pl/raporty/raporty.html.

10°B. Bartkowiak, M. Korol: op. cit., s. 5.

I Wykorzystano fragmenty tekstu z publikacji FAPA Program Aktywizacji Obszaréw Wiejskich,
Warszawa 2005, oraz raportu FDPA Polska Wie§ 2008.
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powstawaniu miejsc pracy na wsi, co przedstawiono w tabeli 1. Jednym
z wazniejszych aspektow tego wsparcia jest utatwienie w dostgpie do kapitatu tym,
ktorzy chca uruchamiaé, badz rozwija¢ dziatalnos¢ gospodarcza na obszarach
wiejskich. Jednoczesnie nalezy pamigta¢ o znaczeniu ogdlnej wielkosci strumienia
zasilania finansowego wsi i rolnictwa.

TABELA 1. Wydatki na wie$ i rolnictwo (wedhlug cze$ci budzetowych 2005 - 2008) w tys. zt

Wyszczegolnienie 2005 2006 2007 2008

I Budzet krajowy 3.054.832 2.910.600 12.110.359 18.049.224
Rolnictwo 450.591 505.734 687.655 570.641
rozwoj wsi 1.344.004 1.307.769 9.004.750 15.289.423
rynki rolne 587.588 181.357 1.226.102 1.379.655
budzety wojewodow | 672.649 915.740 1.191.852 809.505

1I Srodki z UE 9.249.743 10.296.159 13.278.413 14.509.069
WPR i Wspodlna | 5.029.376 8.578.870 9.712.480 12.876.425
polityka rybacka -

doplaty, interwencja

i inne platnosci

PROW 2004-2006 1.750.890 -* 1.752.917 -*

SOP Rolny 1.123.401 1.579.274 1.773.392 1.632.644
SAPARD 1.154.053 - -

PHARE 192.023 138.015 39.624 -

Razem 12.304.575 13.206.759 25.388.772 32.558.293

Zrédto: Informacje o projektach budzetu w okresie 2005-2008, MRIRW.
* w projektach budzetéw na 2006 i 2008 nie wyodrgbniono $§rodkéw na PROW 2004 - 2006, ktore
zawarto w sumie ogolnej

Rézne instrumenty wsparcia rolnictwa i wsi tworza swego rodzaju uktad
wzajemnych wzmocnien:

e sprawniejsze przetworstwo i marketing produktow spozywczych zwicksza
mozliwosci sprzedazy produktéw z gospodarstwa rolnego,

o wicksze dochody rolnikow zwickszajg popyt na artykuly do produkcji
rolnej i ushugi,

e pozytywny wplyw rozwojowy ma ogodlna sytuacja gospodarcza, rynek
pracy i sktonnoé¢ do konsumpcji; wedtug GUS™ w latach 2004 - 2007
firmy stworzyly 2,07 mln nowych miejsc pracy, a zatrudnienie
bezwzgledne wzrosto do 15,6 mln o0sob.

W wielu badaniach opinii przedsigbiorcow, ws$rdd barier rozwoju
przedsigbiorczosci najczesciej wskazywane sa ograniczenia dostepu do zrodet
finansowania, zarowno tych tradycyjnych (wlasna akumulacja kapitatu, pozyczki
od rodziny i znajomych, kredyty bankowe), jaki i tych stosunkowo nowych

12 Gazeta Prawna z 27.02.2008 r. za www.onet.pl.
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(mikropozyczki i unijne dotacje) **. Poprawa koniunktury gospodarczej po wejsciu
Polski do UE (wysoka dynamika dochodu narodowego, wzrost obrotow i zyskow
przedsiebiorstw) przyczynita si¢ do zwigkszenia mozliwoséci akumulacji kapitatu
i poprawy zdolno$ci kredytowych funkcjonujacych przedsiebiorstw. Potencjalni
przedsigbiorcy z dobrymi pomystami, potwierdzonymi w przekonywujacych
planach biznesowych, moga ponadto korzysta¢ z pozyczek, poreczen licznych
funduszy gwarancyjnych, a takze z dotacji w ramach réznego rodzaju programéow
pomocowych.

W przemianach na polskiej wsi wazng rol¢ odegrat Program Aktywizacji
Obszaréw Wiejskich (PAOW) realizowany przez rzad i Bank Swiatowy w latach
2000 - 2005. Madros¢ PAOW-u polegata przede wszystkim na kreowaniu
warunkéw do tworzenia miejsc pracy poza rolnictwem, na nowatorskim podejsciu
do aktywizacji zawodowej bezrobotnych i 0s6b zagrozonych bezrobociem, na
programie mikropozyczkowym skierowanym do szczego6lnej grupy beneficjentow,
koncentrowaniu wysitkow na rozwoju os$wiaty wiejskiej, lokalnej administracji
i gminnej infrastrukturze. Wszystkie te dziatania w swoich efektach,
w perspektywie krotkiej, $redniej i dlugoterminowej, konsekwentnie shuzyty
rozwojowi gospodarczemu wsi.

Nowatorstwo PAOW, poza zastosowaniem wielu nowych, oryginalnych
narzedzi i technik, uwidacznia si¢ rOwniez z dzisiejszej, europejskiej perspektywy.
Program Aktywizacji Obszaréw Wiejskich w wielu swoich elementach zawierat to,
co w Unii Europejskiej dopiero zaproponowano w funduszu na lata 2007 - 2013.
Podejscie zintegrowane, skupienie uwagi na pozarolniczym rozwoju wsi,
szkolenia, wykorzystanie informatyki w procesie dydaktycznym dla nauczycieli
1 dyrektorow szkol, to byta realizacja Strategii Lizbonskie;.

Celem komponentu A - Mikropozyczki PAOW bylo wspieranie
istniejgcych oraz pomoc w tworzeniu nowych podmiotow gospodarczych na
obszarach wiejskich i w malych miasteczkach. Narzedziem zastosowanym
w komponencie byly mikropozyczki w wysokosci do 5 tys. USD (réwnowarto$é
wyptacana w ztotych) i jednorazowe dotacje do kwoty 3,6 tys. zi. Budzet
komponentu wynidst: 11052 tys. euro ze srodkow kredytowych, 14016 tys. zt ze

1% A. Sikorska: Szanse i utrudnienia w rozwoju wiejskiej przedsicbiorczosci. W: Wies i rolnictwo -
perspektywy rozwoju. IERIGZ, IRWiR, SGH — Katedra Agrobiznesu, Warszawa 2002 r. s. 165.
Takze w Strategii rozwoju kraju na lata 2007 - 2015 czytamy: ,,Z uwagi (...) na ograniczony dostgp
do s$rodkéw finansowych, pozarolnicza aktywno$¢ gospodarcza jest wcigz stabo rozwinigta”.
Strategia rozwoju kraju na lata 2007 - 2015, MRR Warszawa 2006, s. 67. W Raporcie o0 stanie sektora
matych i $rednich przedsiebiorstw w Polsce w latach 2004 - 2005, czytamy, ze najczesciej
przedsigbiorcy, otwierajac wlasna firme, finansuja jej dziatania ze $rodkéw wlasnych (86,5%
przedsigbiorcow w 2005 r. wobec 88,9% w r. poprzednim) lub $rodkéw ich rodzin. Za pomoca
kredytu bankowego byla finansowana marginalna czgs¢ przedsigwzie¢ (jedynie 4,1% w 2005 r.
wobec 3,2% w 2004 r.), a 3,6% przedsigbiorcéw korzystato z innych zrédet finansowania, w tym
z UE (1,9% w 2004 r.). Za PARP Warszawa 2007, s. 24.
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srodkow wiasnych realizatorow uslug oraz 10647 tys. zl ze $rodkow budzetu
panstwa.

Jednostka nadzorujaca realizacje¢ komponentu Mikropozyczki byt Zespot
Programowy w Ministerstwie Gospodarki i Pracy, a instytucja finansowa Bank
Gospodarstwa Krajowego. Realizacja ustugi na terenie wojewodztw matopolskiego
i zachodniopomorskiego zajmowata si¢ Fundacja na Rzecz Rozwoju Polskiego
Rolnictwa (FDPA), a w wojewodztwach podkarpackim, kujawsko-pomorskim
1 warminsko-mazurskim funkcje t¢ petnita Fundacja Wspomagania Wsi (FWW).

Ze srodkow komponentu mogli korzysta¢ mieszkancy wsi i miast
o populacji do 20 tys. z terenéw wyzej wymienionych wojewddztw. Do otrzymania
mikropozyczki uprawnieni byli wiasciciele matych firm funkcjonujacych na rynku
przez ponad rok. Natomiast zard6wno o mikropozyczke, jak i o dotacje mogli
ubiega¢ si¢ bezrobotni lub rozpoczynajacy dziatalno$¢ gospodarcza (do tej
kategorii zaliczano firmy dzialajace formalnie krocej niz rok), wilasciciele
gospodarstw rolnych o powierzchni do 10 ha przeliczeniowych, w tym réwniez
swiadczacy uslugi zwigzane z pobytem turystow, a takze absolwenci szkot
ponadgimnazjalnych gotowi prowadzi¢ dziatalno$¢ pozarolnicza.

Do konica 2004 r. udzielono 4655 mikropozyczek na sume ponad 56 min zt
oraz wyplacono 2944 jednorazowych dotacji dla rolnikow i drobnych
przedsigbiorcow  rozpoczynajacych  dziatalno$¢  gospodarcza na  zakupy
inwestycyjne. Wszyscy beneficjenci zostali przeszkoleni w zakresie zagadnien
z przedsiebiorczosci. Z mikropozyczek skorzystali przede wszystkim dziatajacy juz
na rynku drobni przedsi¢biorcy. Ta grupa stanowila prawie polowg beneficjentow
komponentu A. Znaczny byl réwniez udziat oséb bezrobotnych (21%) i rolnikow
(29 %). Najmniej liczng grupe (ok. 1% ogotu), korzystajacych z tego komponentu
stanowili absolwenci szkét ponadgimnazjalnych.

absolwenci bezrobotni

rolnicy 0
29% L 21%

przedsiebiorcy
49%

RYSUNEK 1. Charakterystyka beneficjentoéw mikropozyczek
Zrodlo: opracowanie wiasne

Analizy wskazuja, ze najwigksza cze$¢ $rodkow finansowych pochodzacych
z mikropozyczek zostata zainwestowana w sektorze handlu (37 %) i ustug (36 %),
natomiast w mniejszym stopniu w agroturystyke (17 %) i produkcje (10 %).
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Wsparcie z komponentu A trafito do prawie 3 tys. mieszkancow wsi.
Pozostali beneficjenci byli mieszkancami matych miasteczek. Znakomita
wigkszos¢ odbiorcéw mikropozyczek stanowity osoby pomiedzy 25 a 45 rokiem
zycia. O mikropozyczki czeSciej wystepowali mezczyzni niz  kobiety
i statystycznie, na kazdych dziesigciu pozyczkobiorcow szesciu byto mezczyznami.

10%

371%

OProdukcja
B Ushugi

O Agroturystyka

OHandel

17%

RYSUNEK 2. Udziat beneficjentow mikropozyczek w poszczegdlnych sektorach pozarolniczej
QZialalnos'ci gospodarczej
Zrddlo: opracowanie wiasne

Wdrazanie komponentu mikropozyczkowgo zakonczylo sig¢ sukcesem.
Wszystkie srodki finansowe przeznaczone na jego realizacje zostaly wykorzystane.
Efektem komponentu byto zachegcenie mieszkancow wsi do podejmowania lub
rozszerzania pozarolniczej dziatalnosci i tworzenia nowych podmiotow
gospodarczych. Dane statystyczne i podsumowania przedstawione powyzej
swiadczg o tym, ze osiggnigty zostal gldowny cel komponentu i calego
przedsiewzigcia.

Waznym programem, z punktu widzenia poprawy konkurencyjnosci
regionéw i wzrostu zatrudnienia, byt Zintegrowany Program Operacyjny Rozwoju
Regionalnego 2004-2006 (ZPORR) i dziatanie 2.5 Promocja przedsigbiorczosci.
Jego celem bylo stworzenie warunkow do podejmowania samodzielnej dziatalno$ci
gospodarczej 1 zaktadanie firm dziatajacych poza sektorami tradycyjnymi.
Wsparcie skonstruowano kompleksowo, od szkolen przez indywidualne
doradztwo, az do finansowania pomostowego po uruchomieniu dziatalnoSci
1 wsparcia kapitalowego na inwestycje. Dzialanie Promocja przedsigbiorczosci
przeznaczone bylo dla rozpoczynajacych dziatalno$¢ gospodarcza, natomiast
wsparcie w Dziataniu 3.4. Mikroprzedsiebiorstwa adresowane byto do firm juz
istniejacych i zatrudniajacych nie wiecej niz 9 pracownikéw™. W ramach dziatania
przewidziano wsparcie dla 10 tys. projektow, z ktorych 5 tys. miato by¢
zlokalizowanych na obszarach wiejskich. Priorytetowo traktowano osoby

4 Przedsiebiorstwa zatrudniajace 10 i wiecej pracownikow mogty wnioskowaé o dofinansowanie
w SPO WKP.
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odchodzace z rolnictwa, osoby zagrozone bezrobociem oraz mtodziez do
25 r. zycia. Zatozono, ze w wyniku tej interwencji udzial zatrudnionych poza
rolnictwem na obszarach wiejskich wzro$nie o 10%. Na t¢ inicjatywe w skali
calego kraju przeznaczono ponad 75,3 min euro. Podobnie jak w programie Wzrost
Konkurencyjnoéci Przedsigbiorstw, rowniez w tym przypadku zastosowano
zréznicowany poziom dofinansowania w zaleznos$ci od lokalizacji projektu.

Fundusze mikropozyczkowe

Dla wielu mieszkancow wsi i matych miast planujacych rozpoczecie lub
rozszerzenie dziatalnosci gospodarczej oferty bankow sg niedostepne ze wzgledu
na wymagane zabezpieczenia, histori¢ kredytowa czy koszty odsetek i optat. Nie
bez znaczenia jest rowniez inna metoda pracy. Doradcy pozyczkowi sa bardzo
aktywni i czesto sami poszukuja i identyfikuja potencjalnych klientow, ktorzy
czasami nawet nie majg odwagi przekroczy¢ progow banku. W tym kontekscie
wazng rolg w systemie instytucji finansujacych odgrywaja bardziej przyjazne
fundusze mikropozyczkowe. Instytucje te umozliwiaja rozpoczecie 1 rozwinigcie
dziatalnosci przez mikro- i mate przedsigbiorstwa do stanu rozwoju, w ktorym
dzieki historii pozyczkowej i wypracowanym zasobom, mogg sta¢ si¢ klientami
bankéw. Sposrod 72 funduszy mikropozyczkowych funkcjonujacych w Polsce
swojg oferte kieruje do przedsigbiorcow z obszarow wiejskich (Fundacji na Rzecz
Polskiego Rolnictwa, Fundacji Wspomagania Wsi, czy Europejskiego Funduszu
Rozwoju Wsi Polskigj).

Przyklad: Dzialalnos$¢ pozyczkowa FDPA

Od 1993 r. FDPA wspiera tworzenie nowych miejsc pracy poza rolnictwem na
terenach wiejskich. Program mikropozyczkowy byt pierwszym w Polsce programem, ktory
oferowat pozyczki mikro-przedsigbiorcom z terenow wiejskich. Mikropozyczki nie tylko
zaspokajaja dorazne potrzeby finansowe drobnych firm, ale w duzej mierze spetniajg aspekt
edukacyjny, gdyz kierowane sg do osob, ktére nie korzystaly dotychczas z zewnetrznych
zrodet finansowania. Mikropozyczki przygotowuja przedsigbiorcow do korzystania
z kredytéw bankowych udzielanych na zasadach komercyjnych. Celem Fundacji jest
wspieranie rozwoju przedsiebiorczosci w $rodowisku osob mtodych, o niskim statusie
materialnym, nieprzygotowanych do korzystania z pozyczonych srodkéw finansowych w
dziatalnosci gospodarczej.

FDPA S$cisle wspolpracuje z wladzami lokalnymi, instytucjami rynku pracy oraz
osrodkami doradztwa rolniczego. Dzigki tej wspdtpracy uruchomione zostaly w ramach
FDPA trzy Powiatowe Fundusze Pozyczkowe dla powiatu $widwinkiego, limanowskiego
i zambrowskiego, na ktére $rodki desygnowali: Starostwo Powiatu Swidwinskiego,
Limanowskiego i Zambrowskiego oraz Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci.
FDPA rozwija takze wspolprace z instytucjami bankowymi oraz stowarzyszeniami, by
dostosowa¢ swoj program do lokalnych potrzeb i jednoczes$nie dotrze¢ zwigkszy¢
dostgpnos¢ swoich pozyczek. Liczacy obecnie ok. 37 milionow zlotych wiasny fundusz
pozyczkowy Fundacji, jest systematycznie powigkszany. W Ilatach 2005 - 2007
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otrzymali$my dofinansowanie w kwocie 25 mln zt z ze §rodkéw Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego w ramach SPO WKO, ktérego instytucja wdrazajaca jest PARP.
Dynamiczny rozwoj dziatalno$ci pozyczkowej mozliwy jest rowniez dzigki pozyskiwaniu
kapitalu w zarzadzanie tak jak: $rodki Banku Swiatowego w ramach programu PAOW, czy
srodki MGIP ,,Praca dla Mtodych”. Na koniec 2008 r. FDPA:

- udzielita 5 317 pozyczek o warto$ci blisko 122 min ztotych;

- $rednia kwota pozyczki wyniosta okoto 20 tys. zt;

- wskaznik opdznien w splacie mikropozyczek powyzej 30 dni wynosi zaledwie 1,28%.

Wigkszo$¢ funduszy pozyczkowych ma charakter ogélny, otwarty dla
wszystkich niezaleznie od miejsca zamieszkania, czy migjsca prowadzenia
dzialalno$ci, tak jak wspomniany juz w rozdziale ,,Mikropozyczki w Polsce”
Fundusz Mikro, ze wsparcia ktorego skorzystato okoto 10 tys. firm wiejskich.

Mikropozyczki to wazny instrument przemian na wsi i1 skuteczne dziatanie
anty-recesyjne, dlatego tez Fundacja Programow Pomocy dla Rolnictwa FAPA we
wspotpracy z Ministerstwem Pracy 1 Polityki Spotecznej oraz Bankiem
Gospodarstwa Krajowego przygotowuje program mikropozyczkowy dla
przedsigbiorcéw z obszarow wiejskich odpowiadajacy obecnym wyzwaniom.
Program, ktory swoim zasiggiem obejmie obszar catego kraju bedzie dysponowat
kapitatem wynoszacym ok. 45 mln zi. Obecnie uruchamiany program
mikropozyczkowy adresowany jest do mieszkancéw wsi i miast do 25 tys.
mieszkancéw. Obszary te sa wcigz niewystarczajagco wspierane rozwinietym
instrumentarium pomocy dla MSP, jak roéwniez szanse powodzenia i realizacji
dziatalnos$ci gospodarczej na tych obszarach sg mniejsze, niz w wigkszych
miastach. W zwigzku z powyzszym mozliwos¢ uzyskania pozyczki na rozpoczecie
lub rozwoj dziatalnosci gospodarczej powinna zwigkszy¢ potencjalne mozliwos$ci
stojace przed mieszkancami obszaréw wiejskich.

Maksymalna warto$¢ udzielonej mikropozyczki wyniesie 50 tys. zt, a okres
jej splaty zostanie roztozony do 48 miesiecy, z mozliwoscig potrocznej karencji
wliczonej w okres splaty. Zabezpieczeniem udzielanych mikropozyczek beda
porgczenia od osob fizycznych o udokumentowanych dochodach (wysokos$é
dochodéw okresli wykonawca), weksel in blanco od pozyczkobiorcy, poreczenie
grupowe kilku pozyczkobiorcéw, zastaw pod hipoteke oraz inne, okre§lone
przepisami prawa sposoby zabezpieczania sptat mikropozyczek. Wybdr jednej
z form zabezpieczenia leze¢ bedzie w gestii wykonawcy i bedzie uzalezniony od
sytuacji konkretnego beneficjenta. Mikropozyczki moga by¢ przeznaczone na
inwestycje zwigzane z rozpoczgciem lub kontynuacja prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej albo na inwestycje zwigzane z niewymagajacymi rejestracji ustugami
agroturystycznymi. Inwestycje te nie moga dotyczy¢ dziatalnosci rolniczej.

Fundusze poreczen kredytowych

W systemie finansowania i kredytowania dziatalnosci gospodarczej wazng
role odgrywaja gwarancje 1 porgczenia kredytowe. Od poczatku swego
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funkcjonowania do konca 2006 r. fundusze udzielity blisko 19 tys. porgczen,
z czego ponad polowa udzielona byla w ciggu pottora roku. Wzrasta
zainteresowanie tego rodzaju instrumentem, ale roéwniez poszerza si¢ oferta.
Szybko rosnie kapitat i oferta funduszy. Mniej wigcej 10% porgeczen dotyczy
gwarancji dla pozyczek udzielanych przez fundusze pozyczkowe.

Przyklad Torunski Fundusz Pore¢czen Kredytowych Sp. z o.0.

Powolany do zycia na podstawie uchwaly Rady Miasta Torunia
z 06. 06. 2002 ., jako jeden ze sposoboéw aktywnego przeciwdzialania bezrobociu.

Fundusz byt typowa inicjatywa wladz samorzadowych, ale w 2004 r. pozyskat
nowego udzialowca - Bank Gospodarstwa Krajowego w Warszawie, €O znhacznie
wzmocnito jego pozycje oraz co za tym idzie mozliwo$ci porgczycielskie. W 2005 r. grono
udziatowcéw TFPK Sp. z 0.0. zostalo poszerzone o powiaty, gminy i miasta z powiatow
brodnickiego, golubsko-dobrzynskiego i rypinskiego.

Z oferty TFPK Sp. z o0.0. moga skorzysta¢ przedsigbiorcy, ktorzy prowadza
dziatalno$¢ na terenie gminy miasta Torun, powiatu brodnickiego, powiatu golubsko-
dobrzynskiego, powiatu rypinskiego, lub powiatu torunskiego oraz gminy miasto
Wabrzezno.

Celem TFPK jest wspieranie rozwoju przedsigbiorczosci poprzez udzielanie
poreczen mikro-, matym- i §rednim przedsigbiorcom oraz wspieranie tworzenia nowych
miejsc pracy. Poza porgczeniami, Fundusz oferuje takze nieodplatnie ustugi doradcze
w zakresie prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej i finansow. TFPK Sp. z o.0. jest tez
organizatorem bezptatnych szkolen dla przedsigbiorcow z Torunia i regionu z ktoérych
ostatnie odbyto si¢ w listopadzie 2007 r.

Dzigki dotacji z EFRR w ramach SPO Wzrost Konkurencyjno$ci Przedsigbiorstw
systematycznie zwicksza si¢ kapitat poreczycielski i wynosi ok. 14 mln zt.

Oferta skierowana do przedsigbiorcow z obszaré6w wiejskich i matych miast nie
r6zni si¢ od tej skierowanej do pozostatych przedsigbiorcow, ale cieszy si¢ coraz wickszym
zainteresowaniem. Stalo si¢ to mozliwe dzigki obje¢ciu udziatdéw Funduszu przez powiaty
oraz gminy miejsko-wiejskie i wiejskie i automatycznie pozwolito na udzielanie porgczen
na rzecz przedsigbiorcow dzialajacych na tych terenach. Informacje o udzielonych
poreczeniach na obszarach wiejskich i matych miast:

-poreczenia dla przedsigbiorcow na obszarach wiejskich w 2006 r.: 3 porgczania na kwote
127.400 zt, a w 2007 r. 23 porgczenia na kwotg 2.000.800 zi;

-poreczenia dla przedsigbiorcow z matych miast w 2006 r.: 19 porgczen na kwote
1.147.400 zt a w 2007 1. 9 porgczen na kwote 849.200 zt.

Przede wszystkim dziatalno$¢ funduszy umozliwia korzystanie z kredytow
bankowych przez przedsigbiorcow, ktorzy bez takiego porgczenia nie uzyskaliby
wsparcia finansowego. Ponad 71% poreczen udzielanych jest przedsicbiorcom
zatrudniajacym do 10 pracownikéw’. Szacuje si¢ bardzo ostroznie, ze tylko
w 2006 r., dzigki porgczeniom powstato ponad 3,5 tys. miejsc pracy.

15 Raport o stanie funduszy poreczen kredytowych w Polsce stan na dziefi 31. 12. 2006 r. KSFP.
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Podsumowanie

Aktywny przedsigbiorca znajdzie wsparcie kapitatowe na warunkach, ktore
bedg dla niego do zaakceptowania. Nie rozwigzuje to jednak problemu tych, ktorzy
sg bierni. W gospodarstwach domowych prowadzacych dziatalno$¢ rolnicza
w 2005 1. 29,7% stanowily te, dla ktorych gldownym Zroédlem utrzymania bylta praca
najemna, a dla 4,8% gospodarstw - dziatalno$é¢ pozarolnicza™. Obydwa wskazniki
powinny nadal wzrasta¢, bo w rolnictwie ciagle sa duze zasoby niewykorzystanego
potencjatu. Mimo ostatniej poprawy, polski wskaznik zatrudnienia wynosi 54%
1 jest ciggle jednym z najnizszych w UE. Wiele si¢ ostatnio mowi o aktywizacji
zawodowej 50+, rownie wazna jest aktywizacja zawodowa mieszancoOw wsi. Bez
znacznej zmiany w tym obszarze wskaznik zatrudnienia ciagle bedzie na
niezadowalajacym poziomie. W stosunku do potrzeb skromna byta i jest alokacja
srodkow z funduszy wiejskich na dywersyfikacje zrédet dochodow mieszkancow
wsi. W programie SAPARD w schemacie 4.1 Tworzenie zrédet dodatkowego
dochodu w gospodarstwach rolnych wsparto 1490 beneficjentow, a w schemacie
4.2 Tworzenie miejsc pracy na obszarach wiejskich dofinansowano 2 154 projekty.
W SPO Rolnym w dziataniu RézZnicowanie dziatalnosci rolniczej i zblizonej do
rolnictwa w celu zapewnienia roznorodnosci dziatan lub alternatywnych zrodet
dochodow zawarto 4 286 umoéw na kwote dofinansowania 310,5 min zt W PROW
2007 - 2013 w dziataniu rdznicowanie w kierunku dzialalnosci nierolniczej
przewidziano 19750 beneficjentow, a w dzialaniu Tworzenie i rozwdj
mikroprzedsigbiorstw - 27300. Jesli zestawimy te liczby ze strukturg gospodarstw
rolnych, ze wskaznikami ukrytego bezrobocia, to jest to bardzo niewiele.

Bariery dostepnosci kapitatu na obszarach wiejskich sg systematycznie
usuwane. Mikropozyczki odgrywaja w tym procesie kluczowa rolg, przyczyniaja
si¢ do budowania i rozwoju przedsiebiorstw wiejskich oraz pozytywnie wptywaja
na zmiang postaw mieszancéw wsi. W tego rodzaju dziataniach niezwykle wazna
jest uswiadamianie mieszkancom wsi i matych miast potrzeby podejmowania
wysitkow w celu poprawy swojej sytuacji. Barierami rozwoju przedsigbiorczosci
sg: bierna postawa, brak wystarczajacej wiedzy i umiej¢tnosci. Mieszkancy
obszaréw wiejskich §wiadomi potrzeby wsparcia, wzglednie tatwo moga uzyskaé
pomoc. Znacznie trudniejsza jest wiec zmiana postaw, i cho¢ od lat 90. w tym
wzgledzie podejmuje si¢ dzialania edukacyjne i1 aktywizujace, zaré6wno na
poziomie krajowym jak i lokalnym, wcigz w tym obszarze jest bardzo duzo do
zrobienia. Fundusze pozyczkowe 1 sukcesy ich klientéw moga stuzy¢ jako dobry
przykiad dla innych i pom6c w zmianie biernych postaw. Warto inicjatywy tego
typu skoordynowa¢ z programem Leader i praca Lokalnych Grup Dziatania, ktére
moga 1 powinny odegra¢ role instytucji pomocy technicznej na obszarach
wiejskich.

16 1. Frenkel: Pracujacy w gospodarstwach rolnych - wedtug spiséw rolnych 2002 i 2005. IRWiR
PAN, Warszawa 2007, s. 13.
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Streszczenie

W artykule przyblizono rol¢ programéw mikropozyczkowych w rozwoju przedsigbiorczych
zachowan mieszkancoéw wsi w Polsce i na §wiecie. Omowiono formy wsparcia finansowego dziatan
przedsigbiorczych okreslonych w programach Unii Europejskiej, dzialania podejmowane przez
Fundacj¢ na Rzecz Rozwoju Polskiego Rolnictwa (FDPA) oraz rol¢ funduszy porgczen kredytowych
w tym obszarze.

Summary

This article presents role of the microloans programs in developing enterprise in rural
communities. Also different forms of financial supporting of enterprise (defined by European Union’s
programs) and actions taken by the Foundation for Development of Polish Agriculture (FDPA), as
well as roles of loan guarantee funds in analyzed subject, were shown.

164



